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j) Protocolo de Custodia de Menores.

k) Manual actuaciones de escuela segura.

[) Protocolo Diabetes

m) Protocolo de intervencion con jovenes y adolescentes de CLM.

n) Protocolo prevencion del suicidio.

0) Estrategia Regional de bienestar socioemocional en las aulas
TODOS ESTOS PROTOCOLOS SE ENCUENTRAN EN TEAMS

1. INTRODUCCION

Las Normas de convivencia, organizacion y funcionamiento de Centro y de las aulas que se
recogen en el presente documento forman parte del Proyecto Educativo de Centro y estan
orientadas a la “escuela que necesitamos y a la que queremos llegar’, a responder a los
retos y diversidad de desafios que nos plantea la realidad social actual y a la educacién del
futuro que, desde diferentes dmbitos internacionales (Comision Europea de Educacion),
normativos, juridicos, intelectuales y pedagogicos, nos plantean una educacién centrada en
la condicibn humana (proyecto de humanizacion desde la Cultura de Paz) y en el
aprendizaje de las personas a lo largo de toda la vida (sociedad de la informacion).

Estas normas se fundamentan en los principios y valores emanados de la Constitucién
Espafola y se asienta en el respeto a los derechos vy libertades reconocidos en ella, asi
como en el Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha, en su articulo 37.1. establece,
entre otras cuestiones, que corresponde a la Comunidad Autbnoma de Castilla-La Mancha la
competencia de desarrollo legislativo y ejecucion de la ensefianza en toda su extension,
niveles y grados, modalidades y especialidades, La ley Organica 8/1985, de 3 de julio,
reguladora del derecho a la educacién,La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo y los cambios
gue introduce la ley Organica 3/2020 de 29 de diciembre, la Ley 7/2010, de 20 de julio, de
Educacion de Castilla-La Mancha, que dedica su titulo lll a los centros docentes, regulando
aspectos basicos y principios generales referido a la autonomia y el gobierno de los centros,
el Real Decreto 82/1996 por el que se aprueba el Reglamento Organico de las Escuelas de
Educacion Infantil y de los Colegios de Educacién Primaria y la Orden 121/2022, de 14 de
junio, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, de regulacion de la organizacién y
el funcionamiento de los centros publicos que imparten ensefianzas de Educacion Infantil y
Primaria en la comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha. La ley 3/2012 donde reconoce
como autoridad publica a los directores, miembros del equipo directivo y docentes de los
centros publicos, concertados y privados.

El marco legislativo que fundamenta el presente documento de NCOF tiene como objetivo
basico hacer efectivo dos derechos humanos clave: el derecho a la educacién (basado en la
calidad, la participacion, la equidad y el pleno desarrollo de la personalidad) y el derecho
humano a la paz (sintesis de los derechos humanos y base esencial de la vida democratica).

La educacioén se convierte en uno de los instrumentos o elementos fundamentales para
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construir la Cultura de Paz. Por ello, debemos avanzar en varios ambitos de actuacion: el
aprendizaje de una ciudadania democrética; la Educacion para la Paz, los Derechos
Humanos, la democracia participativa y la interculturalidad desde el modelo de “escuelas
inclusivas”; la mejora de la convivencia en la escuela; y la prevencién de la violencia
mediante la regulacion de los conflictos por medio de métodos no-violentos.

El NCOF expresado en este documento tiene como finalidad impulsar una educacion de
calidad basada en la convivencia y los principios que sustentan la Cultura de la Paz.
Pretende avanzar en el proyecto de humanizacién que basa las relaciones de las personas
en el respeto, el didlogo, la generosidad, la ternura, la expresién de sentimientos y
emociones positivos, la ayuda, la no-violencia, la aceptacion de la diversidad, la esperanza y
la felicidad.
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2. MARCO TEORICO. JUSTIFICACION Y FUNDAMENTACION.

"La paz no solo es la ausencia de conflictos, sino que también requiere un proceso positivo,
dinamico y participativo en que se promueva el dialogo y se solucionen los conflictos en un
espiritu de entendimiento y cooperacion mutuos."

Declaracién sobre una Cultura de Paz. Naciones Unidas, 13 de septiembre de 1999.

El 10 de diciembre de 1948, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobaba y
proclamaba la Declaracion Universal de Derechos Humanos (Resolucion de la Asamblea
general 217A) expresandose en ella el ideal comun de la convivencia entre las personas,
pueblos y naciones. Propone como instrumento para lograr el respeto a los derechos y
libertades la ensefianza y la educacion.

En el Articulo 26 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos se proclama que “toda
persona tiene derecho a la educacién” y que “la educacion tendra como objeto el pleno
desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos
y a las libertades fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad...”

En consonancia con la Declaracion Universal de Derechos Humanos, nuestra Constitucion
de 1978 (B.O.E. de 29 de diciembre) establece en su Articulo 27 que “todos tienen el derecho
a la educacion” y “tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana en el
respeto a los principios democraticos de convivencia y a los derechos y libertades
fundamentales”. También contempla los sujetos o agentes de la actividad educativa y el
principio de participacion de todos ellos en la vida del centro (“los profesores, los padres y, en
su caso, los alumnos intervendran en el control y gestion de todos los centros sostenidos con
fondos publicos”).

La LODE (Ley Orgéanica 8/1985, de 3 de julio, Reguladora del Derecho a la Educacion)
establece el concepto de comunidad educativa o0 escolar y concreta el principio de
participacién de todos sus miembros en la actividad educativa, en la organizacién y en el
funcionamiento de los centros publicos (Articulo 19). El contenido de este marco legislativo
define a la Escuela P

Ublica como escuela abierta y espacio de convivencia y de aprendizaje, que ofrece un
servicio publico que garantiza el derecho a la educacion de todos los ciudadanos/as, y cuyos
protagonistas, se constituyen en Comunidad Educativa con un proyecto en comdn, y
demanda la participacion responsable de todos sus miembros. La institucion escolar se
convierte asi en un lugar privilegiado de formacién para la convivencia por ser un escenario
ideal para que alumnos/as y adultos/as concreten y se ejerciten en los principios y valores
democraticos.

La familia y la escuela son las dos instituciones que establecen una socializacibn mas
intencional, voluntaria y metddica, cuya actuacion se centra en la etapa de mayor
disponibilidad para el desarrollo del individuo. La familia tiene, naturalmente, todas las
ventajas para una socializacion eficaz por ser la institucion mas afectiva y personalizada.
Nuestro sistema educativo pretende que la escuela, aunque estd mas alejada de los
condicionantes de la familia por tener una estructura mas formal y menos afectiva, establezca
un marco educativo y un contexto de grupo primario en el que prevalezca el concepto de
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comunidad democratica de convivencia y de aprendizaje.

La escuela, al definirse como comunidad educativa, quiere poner de manifiesto los aspectos
basicos o fundamentales del concepto de comunidad, cuyos rasgos mas caracteristicos son
los siguientes:

- Personalizacion de las relaciones, lo que conlleva el conocimiento mutuo de los miembros
gue la integran.

- Un espacio de encuentro que facilita la comunicacion interpersonal.

- La socializacion de valores, que se concreta en un proyecto educativo consensuado por
todos los miembros que la componen.

- El sentido de pertenencia a un grupo humano, en el que se establece una conciencia de
vinculacion y una dindmica activa de aprendizaje (saber ser, saber hacer, saber aprender
y saber convivir) y ensefianza.

La Ley Organica para la Mejora de la Calidad Educativa 8/2013 (LOMCE), de 9 de diciembre
(BOE de 10/12/2013) revitaliza e impulsa el concepto y el papel de la educacion. Opta, en sus
principios y fines, por un modelo de persona y de sociedad que se fundamentan en un
conjunto de valores (libertad personal, responsabilidad, ciudadania democratica,
solidaridad, tolerancia, igualdad, respeto, justicia, no-discriminacién, esfuerzo individual y
compartido, no- violencia, paz...) y en los principios democraticos de convivencia
(equidad, inclusion, pluralismo, participacion, respeto a los derechos y libertades
fundamentales, cohesion social, interculturalidad, prevencién y resolucién pacifica de los
conflictos...).

La Escuela, segun Bernstein (1987), “debe convertirse en una comunidad de vida, y la
educacion, debe concebirse como una continua reconstruccion de la experiencia. Comunidad
de vida democrética y reconstruccién de la experiencia basadas en el dialogo, el contraste y
el respeto real a las diferentes individualidades, sobre cuya aceptacién puede asentarse un
entendimiento mutuo, el acuerdo y los proyectos solidarios”. “Solo viviendo de forma
democratica en la escuela se puede aprender a vivir y sentir democraticamente en la sociedad,
a construir y respetar el delicado equilibrio entre la esfera de los intereses y necesidades
individuales y las exigencias de la colectividad” (Gimeno Sacristan, 1992). “La convivencia y
la educacioén para la convivencia deben ser consideradas como cuestiones prioritarias para el
conjunto de la ciudadania, con el liderazgo de las instituciones publicas” (Xesus R. Jares,
2006)

Educacion, comunidad educativa y convivencia escolar son conceptos inherentes e
inseparables del proceso educativo y del sentido de la institucién escolar. Por ello, hemos de
establecer el modelo de convivencia mas coherente con el marco educativo de desarrollo de
la condicibn humana y dotarnos de los instrumentos y procedimientos (Normas de
convivencia) que nos permitan la gestion positiva de la convivencia en los centros escolares.
La escuela se convierte en un lugar idéneo y privilegiado para convivir y aprender a saber vivir
junto a otros.

Entendemos por convivencia escolar: “la interrelacion entre los diferentes miembros de la
comunidad educativa con la finalidad de alcanzar el desarrollo de la personalidad del nifio/a
en su ambito intelectual, socioafectivo y ético y esta regulada por normas basicas de
organizacion y funcionamiento”. Interviene, por tanto, el ambito personal, el de relacién o
comunitario y el de organizacion que establece la cultura, el ambiente, el clima y las
condiciones adecuadas para una convivencia positiva.
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Acercarnos a la convivencia escolar hemos de hacerlo desde el ambito educativo y positivo y
dejar al margen la vision negativa, la cultura de la queja y la concepcion problematizadora de
las relaciones interpersonales (los problemas de convivencia y el enfoque disciplinario o de
mantenimiento del orden a base de una relacion detallada de sanciones y castigos).

La “convivencia ha de abordarse en positivo, ha de entenderse como objetivo fundamental del
proceso educativo, que conlleva actitudes de aceptacion y respeto, prepara al nifio/a para la
vida adulta y facilita el clima escolar de aprendizaje y ensefianza”.

Asi pues, cuando hablamos de convivencia escolar no adoptamos un enfoque reactivo, el de
guienes pretenden solucionar problemas, sino proactivo, sustentado en dos razones:

- Por un lado, porque trabajar por la convivencia promueve la creacion de un espacio y
un clima que previene la aparicion de fendmenos disruptivos, perturbadores y
violentos.

- Por otro lado, porque trabajar la convivencia es un objetivo legitimo y necesario de la
escuela.

La mejora de la convivencia se fundamenta en compromisos y practicas responsables de
todos los miembros que forman la comunidad educativa: alumnado, padres, maestros,
personal de administracion y servicios, entorno... Es una cuestién de todos y todas. Se
gestiona desde una organizacion que establece un marco integrado e integrador de un
sistema de normas de convivencia elaboradas democraticamente, una estructura basada en
el dialogo y la regulacion de los conflictos y un modelo educativo mas participativo e inclusivo.

Abordar la gestién de la convivencia en un centro educativo podemos realizarla desde tres
modelos (Torrego y Moreno, 2003):

a) Modelo punitivo-sancionador:

- Otorga el poder de la resolucion del conflicto a un tercero (el adulto).

- Esta basado en la regulacion del conflicto mediante un proceso sancionador (disciplina
impositiva)

- Favorece una moral heteronoma.

b) Modelo relacional.

- Pone el énfasis de la regulacion del conflicto en la restitucién a la victima por parte del
agresor.

- El centro no participa en el proceso sino las personas que intervienen, la relacién entre
ellas.

- Favorece una moral mas auténoma.

¢) Modelo integrador punitivo-relacional.

- Integra los aspectos mas positivos de los dos modelos anteriores: la existencia de un
conjunto de normas definidas y explicitas (modelo de disciplina democréatica) y el
énfasis en la relacién interpersonal de los afectados.

- El centro, mediante sus 6rganos de gobierno, participa en el proceso de resolucion del
conflicto y potencia una actuacion humanizadora.

- Favorece una moral autbnoma y comportamientos de interaccion social adaptados,
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congruentes y deseables.

Los diversos fenbmenos o elementos que alteran la convivencia escolar (las conductas
disruptivas en el aula, los actos de indisciplina, los comportamientos violentos y antisociales,
el maltrato entre iguales, la desmotivacion, el absentismo escolar...) deben enfocarse desde
el modelo integrador que tiene en cuenta las relaciones interpersonales, los principios basicos
de la convivencia democratica y la organizacion, estructuras y proceso de intervencion escolar
(educacion en y para la convivencia). Es el modelo méas coherente con la vision positiva de la
convivencia y con los derechos humanos a la educacion y a la paz.

El modelo integrador se enriquece incorporando al mismo el modelo ecoldgico de analisis y
prevencion de conductas violentas. En dicho modelo se tiene en cuenta mdltiples niveles: el
individual, el relacional, el comunitario y el social. Este modelo favorece la comprension de las
causas Yy los ambitos de intervencion y respalda un conjunto diversificado de actuaciones y
estrategias educativas preventivas orientadas al propio nifio/a, a los compafieros, la familia,
la escuela, el entorno y la sociedad.

Las estrategias preventivas parten de la evidencia de que todas las actitudes y conductas que
alteran la convivencia se aprenden. Tienen en cuenta dos supuestos o pistas que las orientan:

- Elalumnado construye su motivacién escolar y su reflejo en el tipo de comportamiento
y relaciones a partir de sus experiencias, sus éxitos escolares y sus intercambios o
vinculos emocionales.

- La mejora de los comportamientos del alumnado pasa necesariamente por el
incremento favorable de las relaciones entre la escuela y la familia y caminar hacia el
concepto de “escuelas pacificas”.

La convivencia escolar hemos de considerarla como un proceso donde la comunicacion y la
participacién de todos los miembros de la comunidad educativa van ampliando espacios y
contenidos de la Cultura de Paz (espacios de confianza, de consenso, de valores, de mejora
del clima escolar, de colaboracion entre la familia y la escuela, de aprender a saber vivir juntos,
una nueva concepcion del conflicto y la manera de afrontarlo...)

Trabajar por la mejora de la convivencia escolar es trabajar por el aprendizaje de la Cultura
de Paz que implica el desarrollo de un proyecto educativo de centro global y humanista y una
actitud organizativa basada en los modelos inclusivo, socio-comunicativo, integrador vy
ecoldgico.

El modelo de convivencia escolar en la Comunidad Autébnoma de Castilla — La Mancha
opta por la promocién de una Cultura de Paz con una doble vision de la escuela: por un lado,
la concibe como comunidad de convivencia y, por otro lado, como centro de
aprendizaje. La convivencia nos propone que debe abordarse desde un enfoque positivo,
proactivo, educativo,preventivo y comunitario.

Para regular y mejorar la convivencia es necesaria la intervencién, el compromiso y el esfuerzo
de todos con el objetivo de promover unas buenas relaciones sociales entre todos los
miembros de la comunidad educativa, lo cual requiere, al menos, lo siguiente:

- Mantener una vision positiva del conflicto, como algo consustancial al ser humano y
habitual en la vida cotidiana y que, bien resuelto a través del consenso y la
negociacion, implica un enriquecimiento mutuo.

- Promover la participacibn como objetivo educativo y valorar la comunicacion como
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elemento fundamental para la mejora de la participacion.

Considerar el centro como una comunidad de convivencia constituida por distintos
subsistemas, como una unidad de convivencia configurada a partir de la coexistencia
y articulacion de varios grupos humanos.

Promover el establecimiento de un sistema de normas elaboradas democraticamente
gue sean el reflejo de la participacion, el didlogo y el consenso de la comunidad
escolar.

Educar para la convivencia, esto es, educar en valores fundamentales.

3. MARCO LEGISLATIVO

Ley Organica 2/2006 de 3 de mayo de Educacion (LOE).

Ley Orgéanica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Orgéanica

2/2006, de 3 de mayo, de Educacion. (LOMLOE).
Ley 7/2010, de 20 de julio, de Educacién de Castilla-La Mancha.

Decreto 85/2018, de 20 de noviembre, por el que se regula la inclusién educativa
del alumnado en la Comunidad Autbnoma de Castilla-La Mancha.

Resolucion de 26/01/2019, de la Direccion General de Programas, Atencion a la
Diversidad y Formacién Profesional, por la que se regula la escolarizacion de
alumnado que requiere medidas individualizadas y extraordinarias de inclusion
educativa.

Ley 3/2012, de 10 de mayo, de autoridad del profesorado.

Decreto 3 /2008, de 8 —1 — 2008, de la Convivencia Escolar en Castilla — La Mancha.

Decreto 13/2013, de 21/03/2013, de autoridad del profesorado en Castilla — La
Mancha.

Estatuto de Autonomia de Castilla — La Mancha.
Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Real Decreto 82/1996, de 26 de enero (BOE de 20 de febrero) por el que se aprueba
el Reglamento Orgénico de las Escuelas de Educacién Infantil y de los Colegios de
Educacién Primaria.

Real Decreto 732/1995 de 5 de mayo (BOE de 2 de junio) sobre Derechos y Deberes
de los alumnos y normas de convivencia en los centros.

Decreto 93/2022, de 16 de agosto, por el que se regula la composicién, organizaciéon
y funcionamiento del consejo escolar de centros educativos publicos de ensefianzas
no universitarias de Castilla-La Mancha

Orden de 6 de septiembre de 2001 de la Consejeria de Educacion y Cultura de Castilla
La Mancha por la que se regula la autonomia de los centros educativos para definirla
organizacion de los tiempos escolares.

Orden del 20/05/2003 (DOCM de 6/06/03) y Resolucion de 12/11/2003 (DOCM de
24/11/03) sobre Absentismo Escolar.
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Orden de 9-3-2007, de las Consejerias de Educacion y Ciencia y de Bienestar Social,
por la que se establece los criterios y procedimientos para la prevencion, intervencion
y seguimiento sobre el absentismo escolar.

La Orden de 09/03/2007 (Castilla-La Mancha) establece los criterios vy
procedimientos para la prevencion, intervencion y seguimiento del absentismo
escolar

Decreto 89/2021, de 27 de julio, que regula las caracteristicas y los procesos relativos
al ejercicio de la funcién directiva en centros docentes publicos no universitarios de la
comunidad auténoma de Castilla-La Mancha (DOCM de 9 de agosto).

Resolucion de 23/06/2021, de la Direccibn General de Recursos Humanos y
Planificacion Educativa, por la que se concreta la regulacion de los aspectos previstos
en el punto 7 del acuerdo sobre medidas complementarias, en el &mbito del sector
educativo, al Il Plan Concilia. (DOCM de 30 de junio).

Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia. (BOE de 5 de junio).

Orden 121/2022, de 14 de junio, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes,
de regulacion de la organizacion y el funcionamiento de los centros publicos que
imparten ensefianzas de Educacion Infantil y Primaria en la comunidad autonoma de
Castilla-La Mancha.

Decreto 80/2022, de 12 de julio, por el que se establece la ordenacién y el curriculo
deEducacion Infantil en la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha.

Decreto 81/2022, de 12 de julio, por el que se establece la ordenacion y el curriculo
de Educacién Primaria en la comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha

Orden 121/2022, de 14 de junio, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes,
de regulacion de la organizacién y el funcionamiento de los centros publicos que
imparten ensefianzas de Educacién Infantil y Primaria en la comunidad autbnoma de
Castilla-La Mancha

Orden 184/2022, de 27 de septiembre, de la Consejeria de Educacion, Cultura y
Deportes, por la que se regula la evaluacién en la etapa de Educacién Infantil en la
comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha

Orden 185/2022, de 27 de septiembre, de la Consejeria de Educacion, Cultura y
Deportes, por la que se regula la evaluaciéon en la etapa de Educacion Primaria en la
comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha.

Decreto 92/2022, de 16 de agosto, por el que se regula la organizacion de la
orientacién académica, educativa y profesional en la comunidad autbnoma de Castilla-
La Mancha.

Decreto 93/2022, de 16 de agosto, por el que se regula la composicién, organizacion
y funcionamiento del consejo escolar de centros educativos publicos de ensefianzas
no universitarias de Castilla-La Mancha.

Orden 178/2022, de 14 de septiembre, de la Consejeria de Educacion, Cultura y
Deportes, por la que se regula la elaboracion del Plan digital de los centros
educativos sostenidos con fondos publicos no universitarios.

Orden 169/2022, de 1 de septiembre, de la Consejeria de Educacion, Cultura y

10 Normas de Organizacion, Funcionamiento y Convivencia.



C.E..LP. ANA SOTO

Deportes, por la que se regula la elaboracion y ejecucion de los planes de lectura de
los centros docentes de Castilla-La Mancha.

Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia (LOPIVI).

Ley 12/2010, de 18 de noviembre, de Igualdad entre Mujeres y Hombres de Castilla-
La Mancha.

Orden 104/2026, de 3 de julio, de la Consejeria de Educacién, Cultura y
Deportes, por la que se dictan instrucciones sobre medidas educativas,
organizativas y de gestion para el desarrollo del curso escolar 2026/2027 en la
comunidad autbnoma de Castilla-La Mancha

4. OBJETO, FINALIDAD Y AMBITO DE APLICACION.

Las presentes Normas de organizacion, funcionamiento y convivencia de Centro y de las aulas
tienen por objeto establecer el marco, desde el ejercicio de la autonomia pedagodgica,
organizativa y de gestion (como amplia y modifica la LOMLOE, Ley Organica 3/2020, de 29
de diciembre), de regular la convivencia escolar y definir un conjunto de actuaciones y
medidas para su promocién y mejora segun establece la LOMLOE en el articulo 1:
Principios:

«a) El cumplimiento efectivo de los derechos de la infancia segun lo establecido en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada por Naciones Unidas el 20 de noviembre
de 1989, ratificada el 30 de noviembre de 1990, y sus Protocolos facultativos, reconociendo
el interés superior del menor, su derecho a la educacion, a no ser discriminado y a participar
en las decisiones que les afecten y la obligacion del Estado de asegurar sus derechos.»

«a bis) La calidad de la educacion para todo el alumnado, sin que exista discriminacién alguna
por razébn de nacimiento, sexo, origen racial, étnico o geogréfico, discapacidad, edad,
enfermedad, religibn o creencias, orientacion sexual o identidad sexual o cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social.»

«b) La equidad, que garantice la igualdad de oportunidades para el pleno desarrollo de la
personalidad a través de la educacion, la inclusién educativa, la igualdad de derechos y
oportunidades, también entre mujeres y hombres, que ayuden a superar cualquier
discriminacién y la accesibilidad universal a la educacion, y que actle como elemento
compensador de las desigualdades personales, culturales, econémicas y sociales, con
especial atencion a las que se deriven de cualquier tipo de discapacidad, de acuerdo con lo
establecido en la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
ratificada en 2008, por Espafia.»

«k) La educacién para la convivencia, el respeto, la prevencion de conflictos y la resolucion
pacifica de los mismos, asi como para la no violencia en todos los &mbitos de la vida personal,
familiar y social, y en especial en el del acoso escolar y ciberacoso con el fin de ayudar al
alumnado a reconocer toda forma de maltrato, abuso sexual, violencia o discriminacion y
reaccionar frente a ella.»

«l) El desarrollo de la igualdad de derechos, deberes y oportunidades, el respeto a la
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diversidad afectivo-sexual y familiar, el fomento de la igualdad efectiva de mujeres y
hombres a través de la consideracion del régimen de la coeducacion de nifios y nifas, la
educacion afectivo-sexual, adaptada al nivel madurativo, y la prevencion de la violencia de
género, asi como el fomento del espiritu critico y la ciudadania activa.»

«r) La educacion para la transicion ecologica con criterios de justicia social como contribucion
a la sostenibilidad ambiental, social y econémica.»

Y sigue en el articulo 2. Fines

«b) La educacion en el respeto a los derechos y libertades fundamentales, en la igualdad de
derechos y oportunidades entre hombres y mujeres y en la igualdad de trato y no
discriminacion de las personas por razén de nacimiento, origen racial o étnico, religion,
conviccion, edad, de discapacidad, orientacion o identidad sexual, enfermedad, o cualquier
otra condicion o circunstancia.»

«e) La formacién para la paz, el respeto a los derechos humanos, la vida en comun, la
cohesioén social, la cooperacion y solidaridad entre los pueblos asi como la adquisicion de
valores que propicien el respeto hacia los seres vivos y los derechos de los animales y el
medio ambiente, en particular al valor de los espacios forestales y el desarrollo sostenible.»

«i) La capacitacion para el ejercicio de actividades profesionales, de cuidados de colaboracion
social.»

«Kk) La preparacion para el ejercicio de la ciudadania, para la insercion en la sociedad que le
rodea y para la participacion activa en la vida econédmica, social y cultural, con actitud critica
y responsable y con capacidad de adaptacién a las situaciones cambiantes de la sociedad del
conocimiento.»

Estan sustentadas en un enfoque educativo que va mas alla del control disciplinario, lo que
implica que los miembros de la comunidad educativa y, especialmente el alumnado,
comprenda ciertas ideas claves acerca del sentido y funcionamiento de las normas como parte
de un modelo democratico de convivencia, en el que tales normas deben ser entendidas como
limites, pero también como posibilidades; y en el que las sanciones tienen un sentido
educativo, ya que buscan corregir conductas y comportamientos inadecuados, en lugar de
castigar a la persona, sin dafiar su integridad y su dignidad.

La finalidad de las NCOF es crear un clima en el Centro y entre todos los
componentes de la Comunidad Educativa que permita el desarrollo del proceso de
aprendizaje y enseflanza y de la vida cotidiana del mismo desde la practica y el
compromiso activo de los valores y conductas que define la Cultura de la Paz basada
en valores, actitudes y comportamientos fundamentados en el derecho humano a la
paz, sintesis de los derechos humanos y base esencial de la vida y ciudadania
democratica.

La presente NOFC afecta a todos los miembros de la comunidad educativa y son de
obligado cumplimiento una vez aprobadas por el Consejo Escolar de Centro.
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5. IDENTIFICACION DE LOS PRINCIPIOS QUE INSPIRAN LAS NORMAS DE CONVIVENCIA,
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO.

Las Normas de organizacion, funcionamiento y convivencia de Centro y de las aulas recogidas
en el presente documento se fundamentan en los siguientes principios educativos y sefias de
identidad recogidos en el Proyecto Educativo de Centro.

5.1 Hacia una escuela inclusiva. Convivencia en la diversidad.

El concepto de “escuelas inclusivas” esta dentro de un amplio debate educativo relacionado
con el derecho humano a la educacién. Este debate intenta hacer efectivo el contenido del
mismo: educacién para todos y todas; el acceso a este derecho debe estar eximido de
discriminacién e inspirado en la igualdad de oportunidades (equidad); una educacion
orientada por objetivos de calidad y que desarrolle al maximo sus capacidades; la educacion
debe realizarse en medio de una convivencia respetuosa con los derechos humanos, la
libertad, la justicia, el respeto y la promocion de la participacion del nifio/a.

La integracién es la consecuencia del principio de normalizacion, es decir, el derecho de todas
las personas con algun tipo de discapacidad a participar en todos los ambitos de la sociedad
recibiendo el apoyo que necesitan en el marco de las estructuras comunes de educacion,
salud, empleo, ocio y cultura, y servicios sociales, reconociéndoles los mismos derechos que
el resto de la poblacion. El argumento esencial para defender la integracion tiene que ver con
la cuestién de derechos y con criterios de justicia e igualdad. Todos los alumnos tienen
derecho a educarse en un contexto normalizado que asegure su futura integracién y
participacién en la sociedad.

El concepto de educacion inclusiva es mas amplio (un paso mas) que el de integracion ya que
estd relacionado con la naturaleza misma de la educacion y la escuela. Mel Ainscow (padre
de las escuelas inclusivas) identifica cuatro elementos basicos:

a) La inclusion es un proceso y debe ser considerada como una busqueda interminable
y constante de formas mas adecuadas de responder a la diversidad. Se trata de
aprender a convivir con la diferencia y de aprender a aprender de la diferencia. El
concepto de diversidad es positivo y un estimulo para el aprendizaje y la ensefianza.
Tiene que ver con todo el alumnado y no Unicamente con aquellos que manifiestan
necesidades especiales.

b) Lainclusién se centra en la identificacién y eliminacion de barreras al aprendizaje y la
participacién, es decir, las dificultades que un alumno/a encuentra en su proceso
educativo. Evaluar lo que hacemos y como lo hacemos para planificar mejoras en la
cultura, politicas y practicas inclusivas. Se trata de utilizar la informacién adquirida para
estimular la creatividad y la resolucién de problemas. Buscar una educacién de calidad
para todos y todas. El éxito escolar es su obijetivo.

¢) Inclusién es asistencia, participacion y rendimiento de todos los alumnos. Todo el
alumnado es aceptado, reconocido en su singularidad, valorado y con posibilidades
de participar en la escuela con arreglo a sus capacidades. Les ofrece a todos y todas
las oportunidades educativas y las ayudas (curriculares, personales y materiales)
necesarias para su progreso académico y personal (mayores niveles de logro). El
concepto de apoyo o apoyo pedagogico es el conjunto de todas las actividades que
aumentan la capacidad de un centro para atender a la diversidad del alumnado y
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facilita el aprendizaje.

d) La inclusién pone una atencién especial en aquellos grupos de alumnos en peligro de
ser marginados, excluidos o con riesgo de no alcanzar un rendimiento Gptimo,
establece una personalizacion del proceso educativo.

Entendemos como inclusion educativa el conjunto de actuaciones y medidas educativas
dirigidas a identificar y superar las barreras para el aprendizaje y la participacion de todo el
alumnado y favorecer el progreso educativo de todos y todas, teniendo en cuenta las
diferentes capacidades, ritmos y estilos de aprendizaje, motivaciones e intereses, situaciones
personales, sociales y econdémicas, culturales y linguisticas; sin equiparar diferencia con
inferioridad, de manera que todo el alumnado pueda alcanzar el maximo desarrollo de sus
potencialidades y capacidades personales.

5.2 Principios de la inclusion educativa.

La inclusién educativa abarca a la totalidad del alumnado y se sustentara en los principios de:

1. Normalizacion, participacion, inclusion, compensacion educativa e igualdad entre
mujeres y hombres.

2. Equidad e igualdad de oportunidades que permita el desarrollo de las potencialidades,
capacidades y competencias de todo el alumnado.

3. Coeducacion y respeto a la diversidad sexual y afectiva, a la identidad de género y a
la diversidad de modelos de familia.

4. Accesibilidad y disefio universal de actuaciones educativas para todas las personas.

5. El enfoque comunitario y preventivo de la intervencidén educativa.

6. Transversalidad entre administraciones que garantice la convergencia, colaboracién y
coordinacion de lineas y actuaciones.

7. Fundamentacion tedrica, actualizacién cientifica, tecnoldgica y rigor en la aplicacion
de los programas y actuaciones a desarrollar.

8. Responsabilidad compartida de todos los agentes y sectores de la comunidad
educativa, propiciando y alentando el compromiso de las familias para lograr una
atencion adecuada y eficiente a todo el alumnado.

9. Flexibilidad organizativa, con el objetivo de favorecer la autonomia personal, la
autoestima, la generacion de expectativas positivas en el alumnado, el trabajo
cooperativo y la evaluacion del propio aprendizaje.

10. Disponibilidad y sostenibilidad, en la provision, desarrollo y disposicion de los recursos
y medios para llevar a cabo buenas practicas escolares.

Una escuela inclusiva necesita de la existencia de una sociedad inclusiva. Por ello, hemos de
caminar hacia una sociedad educadora que acompafia a todos sus ciudadanos/as en sus
procesos de crecimiento y bienestar, de participacion y de pertenencia.

Uno de los componentes de la diversidad que existe en la escuela es el cultural, entendiéndolo
como conjunto de valores, formas de comprender y adaptarse a la realidad, costumbres,
organizacion, estructuracion del espacio y del tiempo, relaciones de poder, pautas de
interaccion y normas. La llegada cada vez mas frecuente de personas de otros paises y
culturas plantea nuevos retos a la escuela.

Para poder proporcionar una respuesta adecuada y que se produzca la inclusion y
participacion de todos y cada uno de los alumnos y alumnas, se han de tener en cuenta tanto

los aspectos comunes como las diferencias personales y culturales. Es decir, la escuela tiene
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gue responder a las caracteristicas, intereses y necesidades de cada uno de los alumnos/as
y grupos que se encuentran presentes en ella, potenciando y respetando el derecho a
desarrollar todas sus capacidades, las comunes y sus propias diferencias. Para que esta
diversidad cultural sea un factor de enriquecimiento se tiene que plantear desde un plano de
igualdad, desde un plano de dialogo, de intercambio. Desde esta concepcién, no es un
alumno/a o un grupo el que se tiene que integrar en otro, y por tanto adaptarse a él, sino que
todos se integran en el grupo escolar, cada uno aportando sus diferencias, puntos de vista,
costumbres, valores, caracteristicas y aspectos comunes que acercan y cohesionan a dicho
grupo.

Es necesario que la escuela proporcione el entorno y los medios adecuados para el desarrollo,
desde la perspectiva de una escuela donde quepan todos y todas, y que se remuevan las
barreras que la propia escuela crea para propiciar un aprendizaje exitoso.

Hay que buscar estrategias en las que se conjugue el respeto de la diferencia con la igualdad
de derechos y oportunidades, potenciando la convivencia y el didlogo de unos grupos con
otros.

Acercar la cultura minoritaria a la escuela exige un replanteamiento del funcionamiento del
aula que afecte a todos los elementos de la practica educativa y a elementos esenciales del
curriculo.

Es necesario hacer un planteamiento global, un planteamiento de centro que afecte a toda la
vida del mismo. Es necesario que este planteamiento global se haga a partir de un enfoque
intercultural desde donde se revisen los propios valores, estrategias y objetivos.

5.3 Educar en competencias para la vida.

Las competencias clave que se recogen en el Perfil de salida son la adaptacion al sistema educativo
espafiol de las competencias clave establecidas en la Recomendacion del Consejo de la Unién
Europea. Esta adaptacion responde a la necesidad de vincular dichas competencias con los retos y
desafios del siglo XXI, con los principios y fines del sistema educativo establecidos en la LOE y con
el contexto escolar, ya que la Recomendacion se refiere al aprendizaje permanente que debe
producirse a lo largo de toda la vida.

La consecucion de las competencias previstas en la LOMLOE, asi como en el Decreto 81 Y 80 esta
vinculada a la adquisicién y al desarrollo de las competencias clave recogidas en el Perfil de salida, y
gue son las siguientes:

— Competencia en comunicacion lingiistica. CCL

— Competencia plurilinglie. CP

— Competencia matematica y competencia en ciencia, tecnologia e ingenieria. STEM
— Competencia digital. CD

— Competencia personal, social y de aprender a aprender. CPSAA

— Competencia ciudadana. CC

— Competencia emprendedora. CE

— Competencia en conciencia y expresion culturales. CCEC

La adquisicion de cada una de las competencias clave contribuye a la adquisicion de todas las
demas. No existe jerarquia entre ellas, ni puede establecerse una correspondencia exclusiva con una
Unica area, &mbito o materia, sino que todas se concretan en los aprendizajes de las distintas areas,
y, a su vez, se adquieren y desarrollan a partir de los aprendizajes que se producen en el conjunto de
las mismas.
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5.4 Educacion en valores y para la cultura de paz.

“La paz es un proceso gradual y permanente de las sociedades en el que poco a poco se
instaura lo que se llama justicia” (José Tuvilla).

Como Comunidad Educativa, asumimos el reto de participar en la construccion de una
sociedad mas justa, igualitaria, tolerante, pacifica, que atienda la diversidad, sea solidaria,
participativa y respetuosa con el medio ambiente... En definitiva, educar en una Cultura de
Paz y en estilos de vida positivos. Deseamos patrticipar en un proyecto, comun y compartido,
de construccién de una sociedad que camine hacia el paradigma humanistico y ponga en
juego el potencial de reaccién y de construccion que posee la Escuela, como agente
educativo, socializador y humanizador.

Para ello, manifestamos nuestro compromiso por la educacién en los valores minimos que
conforman la Cultura de Paz y que estan reflejados en el “Manifiesto 2000”, redactado por un
grupo de premios Nobel, y que son los siguientes:

a) Respetar la vida.

Es el presupuesto basico de los derechos humanos sin el cual no es posible el ejercicio de los
demas derechos. Es un valor que esta estrechamente vinculado con dos competencias
basicas de la educacion: “saber ser” y “saber convivir’. Este principio podemos concretarlo
en los siguientes objetivos-guia:

- Descubrir, valorar y confiar en las capacidades personales y del grupo para superar
las propias limitaciones y dificultades, y que pueden contribuir a un desarrollo positivo
y optimista de la vida.

- Desarrollar la afectividad, la ternura y la sensibilidad hacia quienes nos rodean,
favoreciendo el encuentro con los demas y valorando los aspectos que nos diferencian
como elementos enriguecedores.

- Conocer y potenciar en la vida cotidiana y en la practica educativa los derechos
humanos, favoreciendo una actitud critica.

- Valorar la convivencia escolar pacifica, promoviendo la cooperacion y ayuda mutua y
rechazar el uso de la fuerza, la violencia o la imposicién frente al mas débil; resolver
los conflictos a través del dialogo, del acuerdo y de la negociacién en igualdad y
libertad.

- Favorecer estilos de vida positivos desde propuestas educativas como: “Escuelas
Pacificas”, “Escuelas Promotoras de Salud”, Educacién para el Consumo en la
Escuela, Educacion Vial.

b) Rechazar la violencia.

Los centros educativos no son ajenos a los diferentes comportamientos contrarios a
la convivencia: los comportamientos disruptivos en las aulas; los problemas de disciplina
en lasrelaciones entre el profesorado y el alumnado; el maltrato entre iguales que puede
llegar a situaciones extremas como el “bullying”; los dafios a los bienes personales o del
propio centro;las expresiones diversas de violencia directa (insultos, violencia fisica...); y el
acoso sexual. Por ello, debemos rechazar la violencia y favorecer su prevencion a través de
programas quecontemplen los siguientes objetivos-guia:

- Descubrir, valorar y poner a disposicion de los demas las capacidades personales.
- Reconocer y valorar la propia agresividad y ser capaces de canalizarla (autocontrol)
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hacia conductas que favorezcan la autorrealizacion y el bien comun.

- Desarrollar la sensibilidad, la afectividad y la ternura en el descubrimiento y en el
encuentro con los demas.

- Construir y potenciar unas relaciones de didlogo, de paz y de armonia con uno mismo
y en el ambiente escolar.

- Reconocer y tomar conciencia de las situaciones de conflicto que pueden presentarse
en la vida escolar, descubriendo y reflexionando sobre sus causas y las posibles
soluciones a las mismas desde la creatividad, el amor y la no-violencia.

c) Compartir con los demas.

La Cultura de Paz es por esencia una cultura de la cooperacion y la participacion que aplicada
a la educacion incide en la definicion de las sefias y principios educativos, en el modelo
organizativo, en los métodos pedagogicos y en las relaciones profesionales. Los objetivos-
guia pueden ser los siguientes:

- Trabajar por el éxito escolar de todos y todas.

- Proponer experiencias de cooperacion, solidaridad, ayuda mutua y desarrollo de la
responsabilidad personal y colectiva.

- Potenciar las relaciones entre los diferentes miembros de la comunidad educativa a
través de diferentes cauces y propuestas de actuacion. Involucrar a las familias de
manera significativa en el proceso educativo de sus hijos/as.

- Favorecer y potenciar el trabajo en equipo, el reparto de tareas, la colaboracion y la
busqueda compartida de respuestas a los problemas que la organizacion y la vida
escolar generan.

- Fomentar la participacién responsable de todos los miembros de la comunidad
educativa.

d) Escuchar para comprenderse.

El dialogo implica la tolerancia y el respeto a las diferencias. El didlogo es un principio y un
método pedagogico (pedagogia dialégica) que debe orientar todo el proceso de aprendizaje-
ensefianza e implica los siguientes objetivos-guia:

- Reconocer el valor de todas las personas que intervienen en la accién educativa.

- Propiciar las relaciones positivas entre el alumnado entre si y entre éste y el
profesorado.

- Propiciar el aprendizaje de los diferentes valores que integran la convivencia
democratica en un centro educativo.

- Respetar la diversidad, reconocer su riqueza y promover la interculturalidad como
respuesta educativa a la diferencia.

- Introducir contenidos y programar actividades de la realidad social en los que aparezca
los problemas clave del proceso de humanizacion.

e) Sentido ecoldgico.

La Educacion para la Convivencia y la Paz busca la armonia de la persona consigo mismo
(paz interior), con los demas (paz social) y con la naturaleza (paz ecoldgica). La propia
definicion de paz lleva implicita una estrecha relacion entre el concepto de desarrollo humano
sostenible, la democracia y el ejercicio de los derechos humanos. Desde esta perspectiva
holistica de la Educacion para la Cultura de Paz podemos establecer los siguientes objetivos-
guia:
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- Ser sensibles ante los problemas medioambientales.

- Tomar conciencia personal y colectiva del efecto de determinados comportamientos y
actitudes que perjudican al medioambiente.

- Desarrollar actitudes y conductas de respeto hacia todos los seres vivos: solidaridad
con la Tierra. Aplicar a la vida del aula y del centro las tres erres: reducir, reutilizar y
reciclar.

- Crear, cuidar y mejorar los espacios y entornos verdes existentes en nuestro centro.

f) Redescubrir la Solidaridad.

La solidaridad o “ternura de los pueblos” es la respuesta ética a la realidad que nos proponen
los ocho “Objetivos de Desarrollo del Milenio”. La educacion es un instrumento de cambio y
de transformacion de la cultura. “El aprendizaje de la convivencia requiere de la solidaridad,
porque no hay forma de convivir sin compartir, sin el cuidado, sin la entrega a los demas”. Es
por ello por lo que debemos establecer en nuestro proyecto educativo los siguientes objetivos-
guia:

- Reconocer la solidaridad como un compromiso ético de &mbito personal y colectivo a
aplicar en todas nuestras relaciones y espacios de convivencia.

- Caminar hacia una nueva manera de ver, entender y vivir el mundo.

- Aprender a resolver los conflictos de manera pacifica y rechazar cualquier tipo de
violencia que se genere en nuestro entorno o en la sociedad.

- Favorecer una convivencia sin exclusiones y basada en las relaciones igualitarias
entre hombres y mujeres.

- Participar en la construccién de la Cultura de Paz en nuestro colegio y en nuestro
entorno.

Queremaos, en definitiva, una Escuela que desarrolle la “funcién educativa”, eduque en valores
y contemple en el curriculo escolar y en su proceso de aprendizaje y ensefianza contenidos
0 temas transversales que hagan posible una “Educacién para la Vida” y promuevan estilos
de vida saludables, no consumistas, respetuosos con el medioambiente, solidarios y pacificos.

5.5 La participacion: ejercicio de la ciudadania democratica.

La participacion y el didlogo son dos valores clave para el desarrollo de la convivencia y la
ciudadania democratica. La participacion es un derecho, una necesidad y un requisito para la
mejora de la convivencia escolar. Por ello, hemos de darle valor a la participacién en la escuela
y transformarla en objetivo educativo y en estrategia didactica. Es, ademas, un mecanismo de
prevencion de posibles conflictos y un instrumento para su regulacion y resolucion.

Los procesos de patrticipacion a través de infraestructuras de convivencia (asamblea de clase,
planes y proyectos de trabajo, comisiones de trabajo, junta de delegados, equipos de
mediacion, escuela de padres...) encierran en si mismo un gran valor educativo, dando
protagonismo, sentido de pertenencia y corresponsabilidad a las personas que intervienen;
favorecen el clima de comunicacién, la colaboracion y la construcciébn de espacios de
confianza.

Es preciso incentivar y estimular la participacion de todos los miembros de la comunidad
educativa en los diferentes dmbitos formales (6rganos de participacion) como en otras
infraestructuras participativas que vayan naciendo a partir del deseo y la calidad participativa.

La organizacion del centro desde un clima organizativo democratico y como comunidad de
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convivencia y de aprendizaje son las claves para la mejora de la convivencia y el éxito escolar
del alumnado. El aprendizaje es un proceso personal, pero se establece en un contexto social
en el que interviene la interaccién y la cooperacion entre diferentes protagonistas: el alumno/a
gue aprende, sus iguales y el maestro/a que facilita el apoyo pedagdégico y elimina las barreras
para el aprendizaje.

La participacion, en definitiva, favorece la convivencia y la calidad de la ensefianza en tanto
gue una escuela participativa:

- Responde a las exigencias y necesidades de una sociedad compleja y democratica.

- Aumenta el grado de implicacién de todos los miembros de la comunidad educativa y
facilita el ejercicio de la funcion docente del maestro/a.

- Promueve el trabajo en equipo, la negociacion, el consenso y la corresponsabilidad en
la elaboracion y desarrollo de proyectos educativos.

- Contribuye a la formacién de personas tolerantes, abiertas y flexibles.

- Proporciona al centro mayores espacios de autonomia pedagdégica, organizativa y de
gestion.

- Aporta informacion suficiente sobre las caracteristicas, necesidades e intereses de
todos los miembros de la comunidad educativa y de su entorno.

- Aumenta el grado de satisfaccion y mejora el clima de relaciones de las personas o
agentes implicados en el proceso educativo.

6. PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION, APLICACION Y REVISION DE LAS NORMAS.
RESPONSABLES DE SU APLICACION.

Tomando como referencia el Acuerdo para la convivencia en los centros escolares y el
Decreto para la Convivencia Escolar en los centros de Castilla La Mancha, hemos recogido el
procedimiento para elaborar las normas de organizacién, funcionamiento y convivencia, asi
como los métodos para mejorar el clima de convivencia, siempre con la adaptacién necesaria
a las caracteristicas de nuestro centro.

Estan basadas en el respeto entre las personas y la conciencia de la dignidad propia y la del
otro, y se concretan en el ejercicio y respeto de los derechos y el cumplimiento de las
obligaciones de todos los componentes de la comunidad educativa.

Las normas se elaboraran por el Equipo Directivo, a través de la participacion real y
democratica del alumnado, el profesorado y las familias.

Seran informadas por el Claustro y aprobadas por mayoria de 2/3 de los componentes con
derecho a voto del Consejo Escolar del Centro.

Una vez aprobadas, las Normas de organizacién, funcionamiento y convivencia pasan a ser
de obligado cumplimiento para toda la comunidad educativa.

La revisiéon de las Normas de organizacién, funcionamiento y convivencia se realizara a
propuesta del Claustro, Consejo Escolar o AMPA y el proceso para su elaboracién y aplicacion
se ajustara a lo establecido en este apartado.
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6.1 El consejo escolar.

El Consejo Escolar, de acuerdo con las competencias que le atribuye la LOMLOE en el
articulo127, tiene la responsabilidad de:

f) Impulsar la adopcion y seguimiento de medidas educativas que fomenten el reconocimiento
y proteccion de los derechos de la infancia.

g) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan los estilos de vida saludable, la convivencia
en el centro, la igualdad efectiva de mujeres y hombres, la no discriminacion, la prevencion
del acoso escolar y de la violencia de género y la resolucién pacifica de conflictos en todos
los ambitos de la vida personal, familiar y social.

h) Conocer las conductas contrarias a la convivencia y la aplicacion de las medidas
educativas, de mediacion y correctoras velando por que se ajusten a la normativa vigente.
Cuando las medidas correctoras adoptadas por el director o directora correspondan a
conductas del alumnado que perjudiquen gravemente la convivencia del centro, el Consejo
Escolar, a instancia de padres, madres o tutores legales o, en su caso, del alumnado, podra
revisar la decision adoptada y proponer, en su caso, las medidas oportunas.

El Decreto 93/2022, de 16 de agosto, por el que se regula la composicion, organizaciony
funcionamiento del consejo escolar de centros educativos publicos de ensefianzas no
universitarias de Castilla-La Mancha, incluidos los procesos de eleccién y renovacion.

Asimismo, se establece el régimen de funcionamiento y el estatuto juridico de los miembros
de los consejos escolares.

6.1.1. La Comision de Convivencia del Consejo Escolar.

* Se constituye en el seno del Consejo Escolar y esta integrada por una persona
representante de cada sector de la comunidad educativa que conforma el Consejo
Escolar. Sus componentes serian:

- Director/a

- Jefe/a de estudios

- 1 representante de los padres/madres
- 1 representante de los maestros/as

- 1 representante del personal de administracion y servicios.

6.1.2. Funciones

1. Promover que las actuaciones en el Colegio favorezcan la convivencia, el respeto mutuo,
la tolerancia y el ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de deberes.

2. Impulsar el conocimiento y el cumplimiento de las normas de convivencia.

3. Participar en el disefio de programas y actividades de prevencion de problemas de
convivencia.

4. Mediar en la resolucion de posibles conflictos.

5. Canalizar las iniciativas de la comunidad educativa para prevenir los conflictos, mejorar la
convivencia en el Colegio, el respeto mutuo y la tolerancia.
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6. Redactar informe de sus actuaciones para la memoria final de curso (plan de mejora),
analizando los problemas detectados en la gestion de convivencia y, en su caso en la
aplicacion efectiva delos derechos y deberes de alumnado.

Entre sus funciones informara al Consejo Escolar de todo aquello que le encomiende dentro
de su &mbito de competencia.

6.2 El claustro de profesores.

De acuerdo con las competencias que le atribuye el Decreto 3/2008, de 08-01-2008, de la
Convivencia Escolar en Castilla-La Mancha. (DOCM 11-01-2008) sera el encargado de
informar las Normas de Convivencia, Organizacién y Funcionamiento, conocer la resolucion
de conflictos, imponer sanciones y proponer medidas e iniciativas que favorezcan la
convivencia en el centro.

Le corresponde al Claustro de Profesores, de acuerdo con las competencias que le atribuye
la LOMCE, en los apartados h, iy j del articulo 129, modificado en articulo 70 de la LOMLOE
y relacionadas con las Normas de convivencia, las siguientes:

a) Informar las Normas de convivencia, organizacién y funcionamiento del centro.

b) Conocer la resolucién de conflictos disciplinarios y la imposicion de sanciones y velar
por que éstas se atengan a la normativa vigente.

¢) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro.

6.3 El equipo directivo.

El Director/a, de acuerdo con la competencia que LOMLOE en su articulo 132 le otorga, tiene
la responsabilidad de:

f) Favorecer la convivencia en el centro, garantizar la mediacion en la resolucién de los
conflictos e imponer las medidas correctoras que correspondan a los alumnos y alumnas, en
cumplimiento de la normativa vigente, sin perjuicio de las competencias atribuidas al Consejo
Escolar en el articulo 127 de esta Ley. A tal fin, se promovera la agilizacion de los
procedimientos para la resolucién de los conflictos en los centros. (sin perjuicio de las
competencias atribuidas al Consejo Escolar en el decreto 93 2022 de 16 de agosto)

g) Impulsar la colaboraciéon con las familias, con instituciones y con organismos que
faciliten la relacién del centro con el entorno, y fomentar un clima escolar que
favorezca el estudio y eldesarrollo de cuantas actuaciones propicien una formacion
integral en conocimientos y valores de los alumnos y alumnas.

6.4 Las familias y el resto de profesionales del centro.

El alumnado participard de forma activa en el proceso de elaboracion, aprobacion y
cumplimiento de las Normas de organizacion, funcionamiento y convivencia del aula, y en la
promocién de la convivencia a través de los delegados de curso, de las asociaciones de
alumnas y alumnos, y de sus representantes en el Consejo Escolar o participando como
voluntarios en los equipos de mediacion.

Las madres, padres o tutores contribuyen a la mejora del clima educativo, a través de los
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representantes del Consejo Escolar, de las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos o
participando como voluntarios en el equipo de mediacion.
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7.NORMAS DE CONVIVENCIA DE LAS AULAS.

Promover la mejora de la convivencia en el centro requiere iniciar todo el proceso en el aula
con el grupo-clase. Ello permite dotar al grupo de un conjunto de normas elaboradas y
sentidas por ellos mismos. Son el reflejo de la participacién, el didlogo, el consenso y la
necesidad de establecer reglas de organizacién y funcionamiento que permita ejercer el
derecho a la educacion en el aula.

6.1 Criterios.

- Partir de la necesidad de dotarse de unas normas de convivencia para el desarrollo de
la vida del aula.

- Avanzar en el modelo de disciplina democratica: normas y reglas elaboradas y
aceptadas por todos.

- Definicion de las normas de manera clara, sencilla y conocidas por todos.

- Deben ser imprescindibles para organizar la convivencia del aula.

- Siempre que sea posible, deben formularse-redactarse en sentido positivo.

- Cada norma debe ir acompafada de la conducta positiva deseada y de su correccion
0 correcciones en caso de incumplimiento.

- Las correcciones han de ser educativas y proporcionadas a la gravedad de la
infraccion.

- No deben contradecir normas de ambito de centro o ir en contra de la
dignidad eintegridad de las personas.

- Se deben revisar periédicamente y hacer un seguimiento de las mismas.

6.2 Elementos basicos.

Las Normas de Convivencia de las aulas deben atender, preferentemente, a los siguientes
ambitoso aspectos:

- Enlas relaciones personales entre comparieros.

- Enlas relaciones entre el alumnado y los maestros/as.
- En el comportamiento esperado como alumnof/a.

- En su responsabilidad como estudiante.

- En el respeto hacia las cosas y enseres.

6.3 Procedimiento de elaboracion.

Su elaboracién se realizara al inicio del curso escolar. Previamente a su confeccién se ha de
trabajar el clima de grupo-clase, a través de:

- Crear ambiente de aprecio y confianza hacia uno mismo y hacia los demas.
- Potenciar el sentimiento grupal y de pertenencia.

- Favorecer la comunicacion.

- Aprender a tomar acuerdos y decisiones por consenso.
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Utilizar como cauce de participacion la tutoria y la Asamblea de clase. Los posibles pasos a
seguir podran ser:

- Crear la necesidad de dotarnos de unas normas de convivencia en el aula.

- Elaborar un listado de comportamientos y conductas no deseables-evitables y que
dificultan o perjudican la vida del aula.

- Formular o redactar la norma o normas que evitarian dichas conductas.

- Reflexionar cada una de ellas: conducta deseada, los beneficios que nos aporta el
hacerlo bien y la sancién-correccién que conlleva su incumplimiento.

- Elegir (preferentemente por consenso) las mas necesarias e importantes.

- Aprobaciéon de las normas elaboradas por el alumnado y el Equipo Docente que
atiende el grupo-clase. Ejercera la funcién de coordinador de todo el proceso el tutor/a.

Una vez elaboradas las Normas de Convivencia de aula se haran entrega a la Jefatura de
Estudios del Centro.

6.4 Responsables de su aplicacion.

- El propio grupo de clase.
- El tutor/a y los maestros/as especialistas que realizan su funcién docente con dicho
grupo-clase.

6.5 Comportamientos y conductas deseadas.

COMPORTAMIENTOS Y CONDUCTAS DE AMBITO PERSONAL
COMPORTAMIENTOS CONDUCTAS

1. Colaboro en la organizaciény - Soy puntual.

funcionamiento del Centro. - Justifico siempre todas mis ausencias.

2. Adopto la postura mas - Me siento correctamente.
ad(;acuada y me desplazo con| En grupo me desplazo en orden y no molestoa
orden. los demas.
- De un lugar a otro voy andando.
3. Uso y domino mi voz. - Hablo sin elevar el tono de voz.
- Cuando trabajo sélo, lo hago en silencio.
4. Cuido mis objetos = - No cojo nada que no sea mio.
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personales y los objetos - Cuido mi material escolar.

delos demas. - Cuido el material escolar que pertenece a mis

comparfieros/as.

5. Uso adecuadamente el - Acudo a milugar de encuentro adecuadamente.
servicio de  Comedor

Participo en las actividades que me
Escolar.

proponen.
- Cuido mi higiene corporal.

- Como de todo un poco.

COMPORTAMIENTOS Y CONDUCTAS DE AMBITO SOCIAL

COMPORTAMIENTOS CONDUCTAS

1. Empleo las diferentes Pido las cosas por favor.
férmulas de cortesia y

y Doy las gracias cuando me prestan algo o me
buena educacion.

ayudan.

Saludo al entrar y me despido al salir.

Pido permiso para coger algo que no es mio.

- Guardo turno para hablar cuando lo hago en

grupo.
2. Me relaciono con - Utilizo las palabras adecuadas y no utilizo ningin
respeto. tipo de insulto o palabras malsonantes.

- Cumplo los pasos estipulados en clases
para resolver mis conflictos.

- Solicito la ayuda de los adultos cuando no puedo
resolver algin problema con los demas.

3. Uso y cuido Ilas - Cuido el mobiliario del Colegio.
diferentes dependencias y

) Respeto el material escolar de uso comun.
espacios comunes.

- Utilizo siempre las papeleras.

- Hago buen uso de la Biblioteca, del Gimnasio y del
aula de musica, asi como de cualquier instalacion.

- Utilizo adecuadamente los aseos.

- Respeto y cuido las plantas del Colegio.
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4. Colaboro y asumo todo - Colaboro y ayudo a mis compafieros/as.
tipo de

. - Asumo responsabilidades en clase.
responsabilidades.

7. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Se enumeran los derechos y obligaciones de todos los miembros de la comunidad educativa
(alumnos, profesores y familias), incluyendo aquellos derivados de la normativa de desarrollo
de la Ley 3/2012, de Autoridad del profesorado.

7.1 Derechos y obligaciones del alumnado.

Las presentes Normas de organizacion, funcionamiento y convivencia de Centro y de las
aulas tienen por objeto dar cumplimiento al derecho a la educacion de todo nuestro alumnado.

Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distincion que las
derivadas de su edad y del nivel que estén cursando.

Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de conocer la Constitucion Espafiola y el
respectivo Estatuto de Autonomia, con el fin de formarse en los valores y principios
reconocidos en ellos.

7.2 Derechos basicos de los alumnos

Se reconocen a los alumnos los siguientes derechos basicos:

a) A recibir una formacion integral que contribuya al pleno desarrollo de su personalidad.

b) A que se respeten su identidad, integridad y dignidad personales.

¢) A gque su dedicacién, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos con
objetividad.

d) A recibir orientacion educativa y profesional.

e) A que se respete su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas y sus
convicciones morales, de acuerdo con la Constitucion.

f)  Ala proteccién contra toda agresion fisica o moral.

g) A participar en el funcionamiento y en la vida del centro, de conformidad con lo
dispuesto en las normas vigentes.

h) A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas
de tipo personal, familiar, econdmico, social y cultural, especialmente en el caso de
presentar necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la
permanencia en el sistema educativo.
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i) A la proteccion social, en el ambito educativo, en los casos de infortunio familiar
0 accidente.

7.3 Deberes basicos de los alumnos

Se reconocen a los alumnos los siguientes deberes basicos:

a) Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo segin sus capacidades.

b) Participar en las actividades formativas y, especialmente, en las escolares y
complementarias.

c) Segquir las directrices del profesorado.

d) Asistir a clase con puntualidad.

e) Participar y colaborar en la mejora de la convivencia escolar y en la consecucion de
un adecuado clima de estudio en el centro, respetando el derecho de sus comparieros
a la educacion y la autoridad y orientaciones del profesorado.

f) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad,
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

g) Respetar las normas de organizacién, convivencia y disciplina del centro educativo, y

h) Conservary hacer un buen uso de las instalaciones del centro y materiales didacticos.

7.4 Derechos y obligaciones de los padres, madres o tutores legales.

Segun el Articulo 4 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, Reguladora del Derecho a la
Educacion (LODE), modificado por LOMLOE, queda redactado de la siguiente manera:

7.4.1 Derechos de los padres o tutores.

Los padres o tutores, en relacion con la educacion de sus hijos o pupilos, tienen los siguientes
derechos:
a) A gue reciban una educacién, con la maxima garantia de calidad, conforme con los
fines establecidos en la Constitucidn, en el correspondiente Estatuto de Autonomia y en
las leyes educativas.

b) A escoger centro docente tanto publico como distinto de los creados por los poderes
publicos.

c) A que reciban la formacidn religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias
convicciones.

d) A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integracion socio- educativa
de sus hijos e hijas.

e) A participar en el proceso de ensefianza y aprendizaje de sus hijos e hijas.

f) A participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro
educativo, en los términos establecidos en las leyes.

0) A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacion académica y
profesional de sus hijos e hijas.
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7.4.2 Obligaciones de los Padres, Madres o Tutores legales:

Asimismo, como primeros responsables de la educacion de sus hijos o pupilos, les
corresponde:

a) Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de
dificultad, para que sus hijos e hijas o pupilos y pupilas cursen las ensefianzas
obligatorias y asistan regularmente a clase.

b) Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones
necesarias para el progreso escolar. Asimismo deberan informar de las dificultades que
puedan tener sus hijos o hijas en sus procesos de aprendizaje o socializacion.

c) Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les
encomienden.

d) Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de los
compromisos educativos que los centros establezcan con las familias, para mejorar el
rendimiento de sus hijos e hijas.

e) Conocer, participar y apoyar la evolucion de su proceso educativo, en colaboracion
con el profesorado y los centros.

f) Respetar y hacer respetar las normas establecidas por el centro, la autoridad y las
indicaciones u orientaciones educativas del profesorado.

g) Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

h) Participar de forma cooperativa en aquellos proyectos y tareas que se les propongan
desde el centro educativo.

7.5 Derechos y obligaciones del profesorado.

Los funcionarios docentes, como funcionarios, tienen los derechos individuales vy
colectivos previstos en la legislacion basica de la funcion publica.

Los funcionarios docentes, en el marco establecido en la Ley 3/2012de 10 de mayo vy el

Decreto 13/2013 de 21 de marzo, en el desempefio de su actividad docente tienen,
ademas, los siguientes derechos individuales:

7.5.1 Derechos del profesorado.

A la proteccion juridica del ejercicio de sus funciones docentes.

A la atencién y asesoramiento por la Consejeria con competencias en materia de ensefianza
no universitaria que le proporcionara informacién y velara para que tengala consideraciéon y el
respeto social que merece.

Al prestigio, crédito y respeto hacia su persona, su profesion y sus decisiones pedagogicas
por parte de los padres, madres, alumnado y demés miembros de la comunidad educativa.

A solicitar la colaboracion de los docentes, equipo directivo, padres o representanteslegales y

demas miembros de la comunidad educativa en la defensa de sus derechos derivados del
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ejercicio de la docencia.
Al orden y la disciplina en el aula que facilite la tarea de ensefianza.

A la libertad de ensefiar y debatir sobre sus funciones docentes dentro del marcolegal del
sistema educativo.

A tomar medidas disciplinarias ante las conductas disruptivas que se ocasionen en
el aula y que impidan crear un buen clima de ensefianza-aprendizaje.

A hacer que los padres colaboren, respeten y hagan cumplir las normas establecidas
por el centro.

A desarrollar la funciéon docente en un ambiente educativo adecuado, donde sean respetados
sus derechos, especialmente aquellos dirigidos a su integridad fisica y moral.

A tener autonomia para tomar las decisiones necesarias, de acuerdo con las normas de
convivencia establecidas, que le permitan mantener un adecuado clima de convivencia y
respeto durante las clases, las actividades complementarias y extraescolares.

7.5.2 Autoridad publica.

El profesorado tendra, en el desempefio de las funciones docentes, de gobierno y
disciplinarias, la condicion de autoridad publica y gozara de la proteccion reconocida a tal
condicion por el ordenamiento juridico.

7.5.3 Presuncioén de veracidad.

Los hechos constatados por el profesorado en el ejercicio de las competencias correctoras
o disciplinarias gozaran de la presunciéon de veracidad cuando se formalicen por escrito en
el curso de los procedimientos administrativos tramitadosen relacion con las conductas que
sean contrarias a las normas de convivencia, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa
de los respectivos derechos o intereses, puedan ser sefialadas o aportadas por los
presuntos responsables.

754 Asistencia juridica y cobertura de responsabilidad civil.

La Consejeria con competencias en materia de educacién proporcionard asistencia juridica
alprofesorado que preste servicios en los centros educativos publicos dependientes de esta
enlos términos establecidos en la Ley 4/2003, de 27 de febrero, de Ordenacién de los
ServiciosJuridicos de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

Esta asistencia se prestara al profesorado de los centros privados concertados en los
términosen que se desarrolle reglamentariamente.

La asistencia juridica consistira en la representacion y defensa en juicio, cualesquiera que
sean el 6rgano y el orden de la jurisdiccion.

Asimismo, la Consejeria con competencias en materia de educaciéon adoptard las medidas
oportunas para garantizar al profesorado de los centros educativos publicos dependientes
de esta una adecuada cobertura de la responsabilidad civii como consecuencia de los
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hechos que se deriven del ejercicio legitimo de sus funciones.

7.5.5 Responsabilidad y reparacion de dafios.

Los alumnos/as o personas con €l relacionadas que individual o colectivamente causen, de
forma intencionada o por negligencia, dafios a las instalaciones, equipamientos informaticos,
incluido el software, o cualquier material del centro, asi como a los bienes de los miembros de
la comunidad educativa, quedaran obligados a reparar el dafio causado o hacerse cargo del
coste econdmico de su reparacion o restablecimiento, cuando no medie culpa in vigilando de
los/as profesores/as. Asimismo, deberan restituir los bienes sustraidos, o reparar
econdémicamente el valor de estos.

En todo caso, quienes ejerzan la patria potestad o la tutela de los menores de edad
serén responsables civiles en los términos previstos por la legislacién vigente.

En los casos de agresion fisica o moral al profesor o profesora causada por el/la alumno/a o
personas con ellos relacionadas, se debera reparar el dafio moral causado mediante la
peticién de excusas y el reconocimiento de la responsabilidad de los actos. La concrecién de
las medidas educativas correctoras o disciplinarias se efectuara por resolucion de la persona
titular de la direccién del centro educativo publico y por la titularidad del centro en el caso de
centros privados concertados, en el marco de lo que dispongan las NCOF del centro, teniendo
en cuenta las circunstancias personales, familiares o sociales, la edad del alumno o alumna,
la naturaleza de los hechos y con una especial consideracion a las agresiones que se
produzcan en los centros de educacién especial, debido a las caracteristicas del alumnado de
estos centros.

La persona titular de la direccion del centro educativo publico o del centro privado concertado
comunicara, simultineamente, al Ministerio Fiscal y a la Delegacion Provincial de
competentes en materia de educacion, cualquier hecho que pudiera ser constitutivo de un
ilicito penal, sin perjuicio del inicio del procedimiento para la imposicion de correcciones o de
la adopcion de las medidas cautelares oportunas.

La Consejeria con competencias en materia de educacion establecera la homogenizacion de
las medidas educativas correctoras o disciplinarias para que todos los centros, ante la misma
falta o hecho, tengan la misma respuesta.

7.5.6 Proteccién y reconocimiento.

La Consejeria con competencias en materia de educacion adoptara las medidas de
proteccidn y reconocimiento siguientes:

7.5.6.1 Favorecer en todos los niveles educativos el reconocimiento de la labor
del profesorado, atendiendo a su especial dedicacién al centro, con la
consideracion del desarrollo de funciones-tareas que no son propias de su
profesion.

7.5.6.2 Premiar la excelencia y el especial esfuerzo del profesorado a lo largo
de su vida profesional.

7.5.6.3 Crear una unidad administrativa con las funciones de atencion,
proteccion, asesoramiento y apoyo al profesorado en todos los conflictos surgidos
en el aula o centro educativo y en las actividades complementarias y
extraescolares.
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7.5.6.4 Formar e informar al docente en autoridad: principios, derechos vy
proteccion Juridica.

7.5.6.5 Fomentar, conjuntamente con la Consejeria competente en materia de
asuntos sociales, el desarrollo de un protocolo de custodia de menores en el
ambito educativo.

7.5.6.6 Establecer un protocolo de actuacion aplicable a los centros docentes
cuando se produzcan hechos tipificados en esta ley.

7.5.6.7 Promover el establecimiento de una carrera docente que dé satisfaccion
a las legitimas aspiraciones y expectativas profesionales del profesorado.

7.5.7 Régimen disciplinario en los centros educativos sobre la autoridad del profesorado de
Castilla-La Mancha (Decreto 13/2013 de 21 de marzo)

Marco normativo.

El Decreto 13/2013 de 21 de marzo establece la homogeneizacion de las medidas
educativas correctoras o disciplinarias, asi como de las conductas que atenten contra la
autoridad del profesorado, para que todos los centros, ante el mismo acto o hecho, tengan la
misma respuesta.

De conformidad con lo establecido en el articulo 124 de la Ley Orgéanica 3/2020, de 29 de
diciembre, por la que se modifica la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, la
Ley 3/2012, de10 de mayo, y el Decreto 3/2008, de 8 de enero, de la Convivencia Escolar en
Castilla-La Mancha, los centros docentes elaboraran sus normas de convivencia,
organizacién y funcionamiento, entre las que figuraran las que garanticen el
cumplimiento del plan de convivencia, las cuales habran de ajustarse a lo establecido
en este Decreto.

En el caso de identidad entre las conductas contrarias a las normas de convivencia,
organizacién y funcionamiento del centro y del aula, descritas en los articulos 4 y 5, y las
recogidas en el Decreto 3/2008, de 8 de enero, se aplicara preferentemente el régimen
establecido en este Decreto.

Conductas que menoscaban la autoridad del profesorado.

Articulo 4 Conductas que menoscaban la autoridad del profesorado:

1) Seran objeto de medidas correctoras las conductas contrarias a las NCOF del centro y
del aula que menoscaben la autoridad del profesorado en el ejercicio de su labor
profesional docente y que los alumnos realicen dentro del recinto escolar o fuera de él,
siempre que sucedan durante el desarrollo de actividades comprendidas en el ambito
establecido en el articulo 1 de la Ley 3/2012, de 10 de mayo.

2) Las NCOF de los centros y de las aulas, asi como sus planes de convivencia,
contemplaran las conductas a las que se refiere, art. 4, el apartado 1 como conductas
gue atentan contra la autoridad del profesorado y, especialmente, las siguientes:

a. La realizacion de actos que, menoscabando la autoridad del profesorado,
perturben, impidan o dificulten el desarrollo normal de las actividades
de la clase o del centro. En todo caso, quedaran incluidas las faltas de
asistencia a clase o de puntualidad del alumnado que no estén justificadas, y
todas aquellasfaltas que por su frecuencia y reiteracion incidan negativamente
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en la actividadpedagdgica del docente. Quedaran excluidas aquellas faltas no
justificadas debidas a situaciones de extrema gravedad social no imputables
al propio alumnado.

b. La desconsideracion hacia el profesorado, como autoridad docente.

c. El incumplimiento reiterado de los alumnos de su deber de trasladar a sus
padres o tutores la informacién relativa a su proceso de ensefianza y
aprendizaje facilitada por el profesorado del centro, limitando asi la autoridad
de los mismos, en los niveles y etapas educativos en que ello fuese
responsabilidad directa del alumnado, sin detrimento de la responsabilidad del
profesorado en su comunicacion con las familias o de las propias familias en
su deber de estar informadas del proceso de ensefianza y aprendizaje del
alumnado.

d. El deterioro de propiedades y del material personal del profesorado, asi como
cualquier otro material, que facilite o utilice el profesorado para desarrollar su
actividad docente, causado intencionadamente por el alumnado.

Conductas gravemente atentatorias de la autoridad del profesorado.

Las normas de convivencia, organizacion y funcionamiento de los centros y de las aulas, asi
como sus planes de convivencia, contemplaran como conductas que atentan gravemente a la
autoridad del profesorado las siguientes, Articulo 5 Conductas gravemente atentatorias de la
autoridad del profesorado:

7.5.7.1 Los actos de indisciplina de cualquier alumno que supongan un perjuicio al
profesorado y alteren gravemente el normal funcionamiento de la clase y de las
actividades educativas programadas y desarrolladas por el Claustro.

7.5.7.2 Lainterrupcion reiterada de las clases y actividades educativas.

7.5.7.3 El acoso o violencia contra el profesorado, asi como los actos perjudiciales
para su salud y su integridad personal, por parte de algin miembro de la comunidad
educativa.

7.5.7.4 Las injurias u ofensas graves, asi como las vejaciones o humillaciones hacia
el profesorado, particularmente aquéllas que se realicen en su contra por sus
circunstancias personales, econdémicas, sociales o educativas.

7.5.7.5 La suplantacion de identidad, la falsificacién o sustracciébn de documentos que
estén en el marco de la responsabilidad del profesorado.

7.5.7.6 La introduccién en el Centro educativo o en el aula de objetos o sustancias
peligrosas para la salud y la integridad personal del profesorado.

7.5.7.7 Utilizar y exhibir simbolos o manifestar ideologias en el aula que supongan un
menoscabo de la autoridad y dignidad del profesorado, a juicio del mismo.

7.5.7.8 El incumplimiento de las medidas correctoras impuestas con anterioridad. Tras
la valoracién y el analisis de los motivos de tal incumplimiento, podra agravar o atenuar
la consideracion de la conducta infractora y, en consecuencia, matizar las medidas
educativas correctoras.

7.5.7.9 El grave deterioro de propiedades y del material personal del profesorado, asi
como cualquier otro material, que facilite o utilice el profesorado para desarrollar su
actividad docente, causado intencionadamente por el alumnado.
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Medidas educativas correctoras.

Articulo 6 Medidas educativas correctoras

1. Las NCOF recogeran, ademas de las medidas correctoras a que se refiere el
Capitulo Ill del Decreto 3/2008, de 8 de enero, y para las conductas descritas
en el articulo 4, las siguientes:

a. La realizacion de tareas escolares en el centro en el horario no lectivo del alumnado,
por un tiempo minimo de cinco dias lectivos.

b. Suspensién del derecho a participar en las actividades extraescolares o
complementarias del centro, por un periodo minimo de cinco dias lectivos y un maximo
de un mes.

C. Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases, por un plazo maximo de
cinco dias lectivos, a contar desde el dia en cuya jornada escolar se haya cometido la
conducta infractora.

d. La realizacion de tareas educativas fuera del centro, con suspension del derecho de
asistencia al mismo, por un plazo minimo de cinco dias lectivos y un maximo de diez
dias lectivos, con sujecion a lo establecido en el articulo 26.d. del Decreto 3/2008, de
8 de enero. El plazo empezara a contarse desde el dia en cuya jornada escolar se
haya cometido la conducta infractora.

Ademas, para las conductas infractoras gravemente atentatorias descritas en el
articulo 5 se recogerén las siguientes medidas:

a. La realizacion de tareas educativas en el centro, en horario no lectivo del alumnado,
por un tiempo minimo de diez dias lectivos y un maximo de un mes.

b. La suspension del derecho del alumnado a participar en determinadas actividades
extraescolares o complementarias, que se realicen en el trimestre en el que se ha
cometido la falta o en el siguiente trimestre.

El cambio de grupo o clase.

La suspension del derecho de asistencia a determinadas clases, por un periodo
superior a cinco dias lectivos e inferior a un mes, a contar desde el dia en cuya jornada
escolar se haya cometido la conducta infractora.

e. La realizacién de tareas educativas fuera del centro, con suspension temporal de la
asistencia al propio centro docente por un periodo minimo de diez dias lectivos y un
maximo de quince dias lectivos, con sujecion a lo establecido en el articulo 26.d del
Decreto 3/2008, de 8 de enero. El plazo empezard a contar desde el dia en cuya
jornada escolar se haya cometido la conducta infractora.

2. Para la aplicacién de las medidas correctoras, el profesorado afectado contara
con elapoyo y la colaboracién del equipo directivo y, en su caso, del resto de
profesores delcentro.

3. Cuando, por la gravedad de los hechos cometidos, la presencia del autor en el
centro suponga un perjuicio o menoscabo de los derechos y de la dignidad
del profesorado o implique humillaciobn o riesgo de sufrir determinadas
patologias para la victima, resultaran de aplicacion, segun los casos, las
siguientes medidas:

a.- El cambio de centro cuando se trate de alumnado que esté cursando la
ensefianza obligatoria.

b.- La pérdida del derecho a la evaluacién continua.
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C.- La expulsion del centro cuando se trate de alumnado que curse ensefianzas
no obligatorias.

Las medidas educativas correctoras se adoptaran, por delegacion de la persona
titularde la direccion, por cualquier profesor o profesora del centro, oido el alumno o
alumna,en el supuesto del parrafo: Del apartado 1 y por la persona titular de la direccion
del centro en los demas supuestos del apartado 1y del apartado 2.

Las medidas educativas correctoras previstas en el apartado 4 se propondran, en
nombre del centro, desvinculando la responsabilidad del profesor, por la persona titular
de la Delegacion Provincial de Educacion, quien resolvera previo informe de la
Inspecciéon de educacién. Contra la resolucién dictada se podra interponer recurso de
alzada en el plazo de un mes ante la persona titular de la Consejeria competente en
materia de educacion, de conformidad con lo establecido en los articulos 114 y 115 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Coman.

Eficacia y garantias procedimentales.

Articulo 7 Eficacia y garantias procedimentales.

Para la adopcion de las medidas correctoras previstas en este Decreto, para las conductas
recogidas en el articulo 5, serd preceptivo, en todo caso, el tramite de audiencia al alumnado
responsable y sus familias ante el equipo directivo; sin perjuicio de la adopcion de las medidas
cautelares correspondientes. El profesorado responsable de las tutorias deberd tener
conocimiento en todos los casos.

Las decisiones adoptadas en virtud de las cuales se impongan las medidas correctoras seran
inmediatamente ejecutivas.

Prescripcion.

Articulo 8 Prescripcién del Decreto 13/2013.

Las conductas contrarias a las normas de convivencia, organizacion y funcionamiento del
centro y del aula que menoscaben la autoridad del profesorado prescriben transcurrido el
plazo de dos meses a contar desde la fecha de su comisién.

Las conductas contrarias a las NCOF del centro y del aula que atentan gravemente a la
autoridad del profesorado prescriben transcurrido el plazo de cuatro meses a contar desde
lafecha de su comision.

Las medidas correctoras establecidas especificamente en el articulo 6 prescriben en los
siguientes plazos a contar desde su imposicion:

a. Lasrecogidas en el apartado 1 a los dos meses.
b. Las recogidas en los apartados 2 y 4, a los cuatro meses.

En el codmputo de plazos fijados en los apartados anteriores se excluirdn los periodos
vacacionales establecidos en el calendario escolar de la provincia. Articulo 9. Facultades del
profesorado.

Segun el articulo 5.1, de la Ley 3/2012, de 10 de mayo, los hechos constatados por el
profesorado en el ejercicio de las competencias correctoras o disciplinarias gozaran de la
presuncion de veracidad.
El profesorado afectado, en funciéon de los derechos reconocidos en el articulo 3 de la Ley
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3/2012, de 10 de mayo, podra:

a) Ejercer su autonomia para tomar decisiones y aplicar medidas disciplinarias de
acuerdo con las normas de convivencia establecidas.

b) Solicitar colaboracion de otros docentes, del equipo directivo y demas miembros de la
comunidad educativa en la aplicacion de las medidas correctoras, segun se recoge
también en el articulo 6.3.

c) Hacer que padres o representantes legales del alumnado respeten y hagan cumplir
las normas establecidas por el centro, en el @&mbito de su responsabilidad familiar y de
colaboracion con el centro educativo.

Graduacion de la culpa, responsabilidad y reparacion de dafios.

Articulo 10 Graduacion de la culpa, responsabilidad y reparacion de dafios.

Conforme a las NOFC del centro, el profesorado que vea menoscabada o lesionada su
autoridad, podran tener en cuenta, en el momento de proceder a la calificacién y correcciéon
de las conductas lesivas, circunstancias atenuantes o agravantes, de acuerdo con lo previsto
en el articulo 20 del Decreto 3/2008, de 8 de enero.

Las medidas que se apliquen con caracter corrector deberan ser proporcionales a la
naturaleza y a la gravedad de los hechos cometidos y han de tener siempre un valor
educativo contribuyendo, en cualquier caso, a la mejora de la convivencia en el centro.

En todo caso, las NCOF de los centros pueden establecer aquellos casos en los que la
reparacion de los dafios causados pueda ser sustituida por la realizacién de tareas que
contribuyan a la mejora del centro, de sus actividades y funcionamiento.

Medidas de apoyo al profesorado.

Articulo 11 Apoyo y asesoramiento administrativo al profesorado.

Apoyo y asesoramiento administrativo al profesorado.

1. Alos efectos de lo dispuesto en el parrafo ¢) del articulo 8 de la Ley 3/2012, de
10 de mayo, y con el objeto de dar respuesta a las situaciones de conflicto
escolar en las que pueda verse implicado el profesorado de los centros y
demas miembros de la comunidad educativa, se crea la Unidad de Atencién al
Profesorado, como una unidad administrativa con las funciones de proteccion,
asesoramiento y apoyo al profesorado, que atenderd cada caso de forma
individual en funcién de la problematica que se plantee, asesorando y poniendo
en conocimiento del afectado las acciones concretas que se deban emprender.

2.  En este sentido, y en desarrollo de lo dispuesto en el parrafo f) del articulo 8
de la Ley 3/2012, de 10 de mayo, se establecera un protocolo operativo de
actuacion de los centros educativos en coordinacion con la consejeria
competente en materia de proteccion ciudadana, a través de la unidad a la que
se refiere el apartado 1 y en todos los supuestos previstos por esta Ley.

3. Unaveziniciado el protocolo de actuacién, la consejeria competente en materia
de educacion realizard una recogida de datos significativos del profesorado
afectado y de la situacién en la que se encuentra, respetando en todo momento
el anonimato, evaluando el grado de conflictividad y tratando de resolver la
situacion de la forma mas beneficiosa posible.

4, Asimismo, la consejeria competente en materia de educacion elaborard una
base de datos y un informe de seguimiento de las actuaciones que se estén
desarrollando al amparo de lo dispuesto en este articulo, con el objetivo de
evaluar y analizar la incidencia y gravedad de las conductas infractoras, sus
causas y repercusiones, de manera que se arbitren las medidas oportunas para
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mejorar el ambiente de respeto hacia el profesorado y de convivencia y trabajo
en las aulas y en los centros educativos.

Los funcionarios docentes actuaran en el desempefio de sus funciones de acuerdo con la

Constitucién y el resto del ordenamiento juridico, y ajustaran sus actuaciones a los principios
previstos en la legislaciéon basica de la funcion publica..

Obligaciones del profesorado.

Los funcionarios docentes, en el ejercicio de su actividad docente tienen, ademas, los
siguientes deberes:

a) Cumplir las disposiciones sobre la ensefianza y cooperar con las autoridades
educativas para lograr la mayor eficacia de las ensefianzas en interés de los
alumnos y de la sociedad

b) Respetar y cumplir el proyecto educativo del centro elaborado de acuerdo con la
legislacion vigente, asi como ejercer las competencias docentes propias de su
profesionalidad.

c) Utilizar los métodos de ensefianza adecuados para promover el aprendizaje de los
alumnos y la consecucion de los objetivos educativos establecidos.

d) Evaluar con plena efectividad y objetividad el rendimiento escolar de los alumnos,
de acuerdo con el curriculo establecido y atender a la diversidad de capacidades,
intereses y motivaciones de los alumnos.

e) Ejercer la tutoria en los términos establecidos y atender y orientar a alumnos y a
sus familias en el proceso educativo.

f) Actualizar su formacién y participar en las actividades de formacién y
perfeccionamiento profesional.

g) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas y morales, asi
como la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad
educativa en los términos previstos en la legislacion vigente.

h) Cualquier otra que le sea encomendada por la Administracion educativa en el
ambito del ejercicio de la funcién docente.

8. MEDIDAS PREVENTIVAS Y CORRECTORAS. PROCEDIMIENTO PARA SU APLICACION.

8.1 Introduccion.

En estas NCOF, nuestro centro determinard las conductas que no se ajustan a los principios
y criterios que regulan la convivencia en el centro y establecera las medidas preventivas,
correctoras y los procedimientos necesarios para su aplicacion, seguimiento y control, asi
como los responsables de su ejecucion.

Son conductas susceptibles de ser corregidas aquellas que vulneran lo establecido en las
normas de convivencia, organizacion y funcionamiento del centro y del aula o atentan contra
la convivencia cuando son realizadas:

1. Dentro del recinto escolar.

2 Durante la realizacion de actividades complementarias y extracurriculares.

3. Eneluso de los servicios complementarios del centro.

4 Aunque se realicen fuera del recinto escolar, estén motivadas o directamente
relacionadas con la actividad escolar.
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8.2 Medidas preventivas y correctoras. Procedimiento para su aplicacion.

Los 6rganos de gobierno del centro buscaran los medios y tomaran las medidas preventivas
necesarias para impedir, en la medida de lo posible, la comisién de hechos contrarios a las
normas de convivencia del centro. Desde este punto de vista, las medidas que se adopten:

Deben incluir un andlisis de la situacion del alumno/a, de forma que el equipo docente puede
intervenir, con el apoyo de la Unidad de Orientacién, la jefatura de estudios, la comision de
convivencia, modificando los métodos pedagdgicos, adaptando el curriculo, reforzando la
imagen positiva que tiene el alumno/a de si mismo, buscando el compromiso de mejora,
modificando la dinamica del aula....

Que previamente a la reiteracion de una conducta que pueda generar una sancion, intervenga
el equipo docente, previa valoracion del tutor.

Que todo lo que mejore el clima general del centro puede considerarse una medida preventiva,
como, por ejemplo: el fomento de la participacion del alumnado y de todos los miembros de
la comunidad; la mejora de la labor tutorial y orientadora del centro; el establecimiento de
procedimientos que aumenten y mejoren la comunicacion, la reflexion y la intervencion de los
equipos pedagégicos; la aplicacion flexible y no rutinaria de las normas.

El centro docente demandara a los padres y madres o a los representantes legales del
alumnado la adopcion de medidas dirigidas a modificar aquellas circunstancias que puedan
ser determinantes de actuaciones contrarias a las normas de convivencia.

Las familias del alumnado que presente problemas de conducta y de aceptacion de las normas
escolares podran suscribir con el centro docente un compromiso de convivencia, con el objeto
de establecer mecanismos de coordinacion con el profesorado y otros profesionales que
atienden al alumno/a y de colaborar con la aplicacion de las medidas que se propongan, tanto
en el tiempo escolar como en el tiempo extraescolar, para superar esta situacion. El
seguimiento de estos compromisos lo realizara la Comision de Convivencia para garantizar
su efectividad y proponer la adopcién de medidas e iniciativas en caso de incumplimiento.

Para la aplicacién de las medidas correctoras se tendra en cuenta:

a. Elnively etapa escolar, las circunstancias personales, familiares y sociales.

b. Deben ser proporcionales a la gravedad de la conducta que se pretende modificar y
deben contribuir al mantenimiento y la mejora del proceso educativo. Deben tener
prioridad las que conlleven comportamientos positivos de reparaciébn y de
compensacion mediante acciones y trabajos individuales y colectivos que repercutan
de forma positiva en la comunidad y en el centro.

c. En ningln caso se podran imponer medidas correctoras que atenten contra la
integridad fisica y la dignidad personal del alumnado.

d. El alumnado no podra ser privado del ejercicio de su derecho a la educacién y
de su derecho a la escolaridad. No obstante, lo anterior cuando se den las
condiciones y circunstancias necesarias, se podra imponer como medida correctora la
realizacion de tareas educativas fuera del aula o del centro docente durante el
periodo lectivo correspondiente.

A efectos de graduar las medidas correctoras se tendrdn en consideracion las siguientes
circunstancias:

a. Que atendan la gravedad:
a.l.- El reconocimiento espontaneo de una conducta incorrecta.
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a.2.- La ausencia de medidas correctoras previas.

a.3.- La peticion de excusas en los casos de injurias, ofensas vy
alteracion deldesarrollo de las actividades del centro.

a.4.- El ofrecimiento de actuaciones compensadoras del dafio causado.

a.b.- La falta de intencionalidad.

a.6.- La voluntad del infractor de participar en procesos de mediacion, si se dan
las condiciones para que esta sea posible, y de cumplir los acuerdos que se
adopten durante los mismos.

b. Que aumentan la gravedad:

b.1.- Los dafios, injurias u ofensas a compafieros/as de menor edad o de nueva
incorporacion, o que presenten condiciones personales que conlleven desigualdad o
inferioridad manifiesta, o que estén asociadas a comportamientos discriminatorios, sea
cual sea la causa.

b.2.- Las conductas atentatorias contra los derechos de los profesionales del centro,
su integridad fisica o moral, y su dignidad.
b.3.- La premeditacion y la reiteracion.

b.4.- La publicidad.

b.5.- La utilizacibn de las conductas con fines de exhibicion, comerciales o
publicitarios.

b.6.- Las realizadas colectivamente.

8.3 Conductas contrarias a las normas de convivencia.

Son conductas contrarias a las NCOF las siguientes:

Las faltas injustificadas de asistencia a clase o de puntualidad.

La desconsideracién con los otros miembros de la comunidad escolar.

La interrupcion del normal desarrollo de las clases.

La alteracién del desarrollo normal de las actividades del centro.

Los actos de indisciplina contra miembros de la comunidad escolar.

El deterioro, causado intencionadamente, de las dependencias del centro o de su
material, o del material de cualquier miembro de la comunidad escolar.

ok wbdE

8.4 Medidas correctoras paraconductas contrarias alas normas de convivencia.

Las conductas contrarias a las Normas de convivencia seran corregidas con las siguientes
medidas:

a. Larestriccion de uso de determinados espacios y recursos del centro.

b. Lasustitucidon del recreo por una actividad alternativa, como la mejora, cuidado
y conservacion de algun espacio del centro.

c. El desarrollo de las actividades escolares en un espacio distinto al aula de grupo
habitual, bajo el control del profesorado del centro, en los términos dispuestos en la
realizacion de tareas educativas fuera de clase.

d. La realizacion de tareas escolares en el centro en el horario no lectivo del alumnado,
por un tiempo limitado y con el conocimiento y la aceptacion de los padres o tutores
legales del alumno/a.

Para la aplicacion de estas medidas se tendrdn en cuenta los criterios establecidos para la
aplicacion de las medidas correctoras y su graduacion.
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La decision de las medidas correctoras, por delegacién del director/a, correspondera:

a. A cualquier profesor/a del centro, oido el alumno/a, en los supuestos detallados en los
apartados b) y c).
b. Eltutor/a en los supuestos detallados en los apartados a) y d).

En todos los casos quedara constancia escrita de las medidas adoptadas, que se notificaran
a la familia.

8.5 Realizacion de tareas educativas fuera de la clase.

El profesor/a del grupo podra imponer temporalmente, como medida correctora, la
realizacién de tareas educativas fuera del aula durante el periodo de su clase al
alumno/a que con su conducta impide al resto del alumnado ejercer el derecho a la
ensefianza y el aprendizaje. Esta medida sélo afectara al periodo lectivo en que se produzca
la conducta a corregir.

La direccion del centro organizara la atencién al alumnado que sea objeto de esta medida
correctora, de modo que desarrolle sus tareas educativas bajo la vigilancia del profesorado
de guardia o del que determine el equipo directivo en funcién de la disponibilidad horario del
centro.

El profesor/a responsable de la clase informara a la Jefatura de estudios y al tutor/a del grupo
de las circunstancias que han motivado la adopcion de la medida correctora, y el profesorado
a cargo de la vigilancia informard igualmente de la conducta mantenida por el alumno/a
durante su custodia.

El equipo directivo llevara un control de estas situaciones excepcionales para adoptar, sifuera
necesario, otras medidas, e informara periédicamente de esta circunstancia al Consejo
escolar y la Inspeccién de educacion.

8.6 Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro.

Son conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro las siguientes:

1. Los actos de indisciplina que alteren gravemente el desarrollo normal de las
actividades del centro.

2. Las injurias u ofensas graves contra otros miembros de la comunidad escolar.

3. Elacoso o la violencia contra personas, y las actuaciones perjudiciales para la salud y
la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa.

4. Las vejaciones o humillaciones, particularmente aquellas que tengan una implicacion
de género, sexual, racial o xeno6foba, o se realicen contra aquellas personas mas
vulnerables de la comunidad escolar por sus caracteristicas personales, econémicas,
sociales o educativas.

5. La suplantacion de identidad, la falsificacion o sustraccién de documentos y material
académico.

6. El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del centro, de su
material o de los objetos y las pertenencias de los demés miembros de la comunidad
educativa.

7. Exhibir simbolos racistas, que inciten a la violencia, o de emblemas que atentan contra
la dignidad de las personas y de los derechos humanos; asi como la manifestacion de
ideologias que preconicen el empleo de la violencia, la apologia de los
comportamientos xenofobos o del terrorismo.
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8. La reiteracion (Tres veces) de conductas contrarias a las normas de convivencia en el

centro.
9. Elincumplimiento de las medidas correctoras impuestas con anterioridad.

8.7 Medidas correctoras de las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia
en el centro.

Se podran adoptar las siguientes medidas correctoras:

a. Larealizacion en horario no lectivo de tareas educativas por un periodo superior a una
semana e inferior a un mes.

b. La suspension del derecho a participar en determinadas actividades extraescolares o
complementarias durante un periodo que no podra ser superior a un mes.

o

El cambio de grupo o clase.

d. La realizacion de tareas educativas fuera del centro, con suspension temporal de la
asistencia al propio centro docente por un periodo que no podra ser superior a quince
dias lectivos, sin que ello comporte la pérdida del derecho a la evaluacién continua, y
sin perjuicio de la obligacion de que el alumno/a acuda peridédicamente al centro para
el control del cumplimiento de la medida correctora. En este supuesto, el Tutor/a
establecera un plan de trabajo con las actividades a realizar por el alumno/a
sancionado, con inclusion de las formas de seguimiento y control durante los dias de
no asistencia al centro, para garantizar asi el derecho a la evaluacion continua. En la
adopcién de esta medida tienen el deber de colaborar los padres/madres del alumno/a.

Las medidas correctoras previstas seran adoptadas por el director, de lo que dar traslado a
la Comisién de Convivencia, informara a la familia, y sera trasladado al Consejo Escolar.

8.8 Procedimiento general.

Para la adopcion de las correcciones previstas en estas NCOF, serd preceptivo el trAmite de
audiencia al alumno/a, las familias, el conocimiento del profesor/a responsable de su tutoria y
la Comisién de Convivencia. Serd informado el Consejo Escolar.

En todo caso, las correcciones asi impuestas seran inmediatamente ejecutivas.

Las correcciones que se impongan por la realizacion de conductas contrarias a la convivencia
no seran objeto de ulterior recurso, sin perjuicio de la facultad general que asiste a los
interesados de acudir ante la direccion del centro o la Delegacion Provincial de Educacion,
para formular la reclamacién que estimen oportuna.

Las correcciones que se impongan por parte del director/a en relacion a las conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia del centro podran ser revisadas por el Consejo
Escolar a instancia de los padres, madres o representantes legales del alumnado, de acuerdo
a lo establecido en la LOMLOE. La reclamacion se presentara por los interesados en el
plazo de dos dias a contar desde el siguiente a la imposiciéon de la correccion, y para su
resolucibnse convocara una sesion extraordinaria del Consejo escolar del centro en el
plazo maximo dedos dias lectivos a contar desde la presentacion de aquella, en la que
este organo colegiado confirmara o revisara la decision adoptada, proponiendo, en su caso,
las medidas que considere oportunas.

40 Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento



C.E.I.P. Ana Soto (Albacete)
8.9 Otras medidas.

9.9.1. Cambio de centro.

El director/a podra proponer a la persona responsable de la Delegacion Provincial de
Educacion, el cambio de centro de un alumno/a por problemas graves de convivencia
0 por otras causas de caracter educativo relacionadas con un determinado entorno
gue esté afectando gravemente a su normal proceso de escolarizacion y de
aprendizaje.

La persona titular de la Delegacion Provincial de Educacion resolvera, previo informe de la
Inspeccién de Educacion en el que se determine sila nueva situacion va a suponer una mejora
en las relaciones de convivencia y del proceso educativo.

Contra la resolucion dictada se podra interponer recurso de alzada en el plazo de un mes ante
la persona responsable de la Consejeria competente en materia de educacion.

9.9.2. Responsabilidad de los dafios.

El alumnado que de forma imprudente o intencionada cause dafios a las instalaciones del
centro 0 a su material, asi como a los bienes y pertenencias de cualquier miembro de la
comunidad educativa, queda obligado a reparar el dafio causado o a hacerse cargo del coste
econdmico de su reparacion. lgualmente, quienes sustrajeren bienes del centro o de cualquier
miembro de la comunidad escolar deberan restituir lo sustraido. Los alumnos/as o, en su caso,
las madres, padres o tutores legales de los alumno/as seran responsables del resarcimiento
de tales dafios en los términos previstos en las leyes.

9.9.3. Prescripcion.

Las conductas contrarias a la convivencia prescriben trascurrido el plazo de un_mes a
contardesde la fecha de su comision.

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro prescriben por el
transcurso de un plazo de tres meses contado a partir de su comision.

Las medidas correctoras establecidas en los puntos 9.4 y 9.7 de estas NOFC prescriben
transcurrido el plazo de un mes y tres meses respectivamente, a contar desde la fecha de su
imposicion o desde que el Consejo escolar se pronuncie sobre la reclamacion prevista.

En el cémputo de los plazos fijados en los apartados anteriores se excluiran los periodos
vacacionales establecidos en el calendario escolar provincial.
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9.9.4. Responsabilidad penal.

La direccion del centro comunicara al Ministerio fiscal y a la Delegacion Provincial de
Educacion las conductas que pudieran ser constitutivas de delito o falta perseguible
penalmente, sin que ello suponga la paralizacion de las medidas correctoras aplicables.

9. LA MEDIACION ESCOLAR.

Se podran crear equipos de mediacion para realizar las tareas de mediacion, recibiendo
formacion continua y especifica para el desarrollo de dicha tarea.

9.1 Definicién y &mbito de aplicacion.

La mediacion escolar es un método de resolucion de conflictos en el que, mediante la
intervencion imparcial de una tercera persona se ayuda a las partes implicadas a alcanzar por
si mismas un acuerdo satisfactorio.

El proceso de mediacion puede utilizarse como estrategia preventiva en la gestion de
conflictos entre miembros de la comunidad educativa, se deriven o no de conductas contrarias
o gravemente perjudiciales para la convivencia del centro.

No se podra ofrecer la mediacion en los siguientes casos:

1. Cuando el conflicto tenga su origen en las conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia descritas en los puntos c, d y g.

2. Cuando, en el mismo curso escolar, se haya utilizado el proceso de mediacion en la
gestion de dos conflictos con el mismo alumno/a, siempre que los resultados de los
procesos hayan resultado negativos.

Se puede ofrecer la mediacion como estrategia de reparaciéon o de reconocimiento una vez
aplicada la medida correctora, a fin de restablecer la confianza entre las personas y
proporcionar nuevos elementos de respuesta en situaciones parecidas que se puedan
producir.

9.2 Principios de la mediacion escolar.

La mediacién escolar se debe basar en los principios siguientes:

1. Lalibertad y la voluntariedad de las personas implicadas en el conflicto para acogerse
0 no a la mediacién y para desistir de ella en cualquier momento del proceso.

2. Laactuacion imparcial de la persona mediadora para ayudar a las personas implicadas
a gue alcancen un acuerdo sin imponer soluciones ni medidas. Para garantizar este
principio, la persona mediadora no puede tener ninguna relacién directa con los
hechos, ni con las personas que han originado el conflicto.

3. El compromiso de mantenimiento de la confidencialidad del proceso de mediacion,
salvo en los casos que determine la normativa.

4. El caracter personal que tiene el proceso de mediacion, sin que pueda existir la
posibilidad de sustituir a las personas implicadas por representantes o intermediarios.

5. La practica de la mediacion como herramienta educativa para que el alumnado
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adquiera, desde la practica, el habito de la solucion pacifica de los conflictos.

9.3 Proceso de mediacion.

El proceso de mediacion, que interrumpe cualquier otro procedimiento administrativo del
centro, abierto al alumno/a, con el mismo objeto, se puede iniciar a instancia de cualquier
miembro de la comunidad educativa, ya se trate de parte interesada o de una tercera persona,
siempre que las partes en conflicto lo acepten voluntariamente. Dicha aceptacion exige que
éstas asuman ante la direccion del centro y, en el caso de menores de edad, las
madres/padres o tutores, el compromiso de cumplir el acuerdo a que se llegue.

Las personas mediadoras deberan ser propuestas por la direccion del centro, de entre los
alumnos/as, padres/madres, personal docente o personal de administracion y servicios, que
dispongan de la formacion adecuada para conducir el proceso de mediacion.

Las personas mediadoras deberdan convocar un encuentro de las personas implicadas en el
conflicto para concretar el acuerdo de mediacion con los pactos de conciliacion y o reparacion
a que quieren llegar.

Si el proceso de mediacién se interrumpe o finaliza sin acuerdo, o si se incumplen los pactos
de reparacion, la persona mediadora debe comunicar estas circunstancias al director/a del
centro para que actle en consecuencia.

9.4 Fases de la mediacion:

La aplicacién del proceso de mediacion escolar conlleva las siguientes fases:

= Apertura. Lograr que las personas que intervienen en el enfrentamiento acuerden usar
el proceso de resolucion de conflictos.
a. Explicar, brevemente, el proceso y las reglas basicas.
b. Discutir los beneficios.
c. Preguntar si estan dispuestos a intentarlo.
= [Fase 1. Ayudar a cada una de las personas que intervienen en el conflicto a definir el
problema tal y como lo ven.
- Presentar las reglas basicas y obtener de cada disputante la aceptacién de cada una
de ellas.
- Indicar que en esta fase los disputantes se deben dirigir a los mediadores (no deben
hablar entre ellos).
- Preguntar a cada uno qué es lo que ocurrid.
- Repetir.
- Preguntar cémo le ha afectado el problema.
- Repetir.
- Clarificar algunos puntos.
- Resumir las preocupaciones de cada uno de ellos.
* Fase 2. Ayudar a que cada una de las personas que intervienen en el conflicto entienda
mejor al otro.
- Pedir que hablen entre ellos.
- Hacer que cada uno repita lo del otro.

- ¢Tuvo cada uno de los disputantes una experiencia similar a la que el otro esta
describiendo?

- Reconocer el esfuerzo de ambos.
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* Fase 3. Ayudar a que las personas que intervienen en el conflicto encuentren
soluciones.
- Pedir que cada uno exponga una solucién razonable.
- Confirmar que cada una de las soluciones sea equilibrada, realista y especifica.
- Encontrar soluciones para todos los asuntos importantes que hayan salido a la luz.
- Felicitarles por su buen trabajo.

En la mediacion propiamente dicha se pueden diferenciar las dos siguientes fases:

1. Premediacion:
a. Con las partes por separado
b. Confirmar su disposicion a mediar
2. Mediacion:
Presentacion de los mediadores y de las reglas del juego
Cuéntame
Aclarar el problema
Proponer soluciones
Llegar a un acuerdo
Agradecer a las partes su colaboracion

~oao0op

9.5 Designhacion del mediador:

Como regla general, el mediador en un conflicto entre dos alumnos/as de la misma
clase, seréel tutor de la misma. El es quién mejor conoce la realidad de su aula y a su
alumnado. No obstante, cuando el conflicto surja en el transcurso de una clase
impartida por un especialista distinto del tutor/a, ser4 aquél quién actlie como
mediador, pues tendra conocimiento del conflicto, de primera mano, como espectador que
fue.

Sélo en casos muy especiales, de conflictos particularmente graves, podra contemplarse la
creacion de un equipo de mediacion del que, en todo caso, formara parte siempre, junto al
director y el jefe de estudios, el tutor/a del grupo del que forman parte los alumnos implicados
y orientacion.

El Consejo Escolar elegird a un miembro adulto de la comunidad educativa para ejercer las
tareas de mediacion en aquellos conflictos cuya relevancia o especial trascendencia asi lo
aconseje.
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10. CRITERIOS ESTABLECIDOS POR EL CLAUSTRO PARA LA ASIGNACION DE TUTORIAS Y
ELECCION DE CURSOS Y GRUPOS. CRITERIOS DE SUSTITUCION DEL PROFESORADO
AUSENTE. OTROS CRITERIOS

10.1 La tutoria.

e Continuidad en el ciclo en primer lugar (independientemente de la condicion de ser definitivo
0 no en el centro para asegurar la continuidad pedagdgica), y criterios de Antigliedad en el
Centro, y criterios pedagdgicos. Seran los criterios que se siguen a la hora de adscribirse a las
tutorias, segun la Orden 121/2022 que regula la Organizacién y funcionamiento de los colegios de
Educacion Infantil y Primaria en Castilla La Mancha” de 14/06/2022.

e EIl tutor/a serd designado por el director/a del centro a propuesta de la Jefatura de
estudios de entre los maestros/fas que imparten docencia al grupo, de acuerdo con los
criterios fijados en estas normas, si fuese necesario.

El tutor/a es el ultimo responsable de que se lleve a la practica todo lo preparado en el
Proyecto Educativo y en la Programacion General Anual.

Sus funciones seran las siguientes:

a. Facilitar la integracion de los alumnos/as en su grupo/clase, con especial a los
alumnos/as con especiales necesidades educativas e inmigrantes.

b. Coordinary orientar el proceso evaluador de los alumnos/as,

Fomentar en el grupo de alumnos/as el desarrollo de actitudes participativas.

d. Establecer la relacion entre los padres/madres y la institucién escolar a través de
encuentros individuales (al menos uno) y colectivos a lo largo del curso (los tres
preceptivos). En la primera reunion colectiva del curso informara de los objetivos y
competencias basicas a desarrollar en el alumnado, de los contenidos para
conseguirlo, de los criterios de evaluacion y calificacion.

e. Favorecer los procesos de madurez personal, social y profesional, de desarrollo de la
propia identidad y del sistema de valores, y de la progresiva toma de decisiones que
el alumno/a ha de realizar a lo largo de su vida.

f. Prevenir las dificultades de aprendizaje y no sbélo asistirlas cuando han llegado a
producirse y combatir el fracaso y la inadaptacién escolar.

g. Colaborar en el ajuste de la respuesta educativa a las necesidades particulares de
todos y cada uno de los alumnos/as, mediante las oportunas adaptaciones curriculares
y metodoldgicas y el asesoramiento de las medidas de atencion a la diversidad que
garanticen una respuesta educativa mas personalizada y especializada.

h. Llevar a cabo el Plan de Accion Tutorial del centro.

i. Llevar el control de asistencia y el absentismo escolar. En caso de ausencia
prolongada, se pondra en conocimiento de la Profesor Servicios de la Comunidad.
(PSC)

j.  Tomar las medidas convenientes y adecuadas para resolver los problemas planteados
por los alumnos/as de su tutoria, ejerciendo el papel de mediador en dichos conflictos.

13
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10.2 El equipo docente.

Estara constituido por el tutor/a, que lo coordina, y el conjunto de profesores que imparten
docencia el mismo grupo. Se reunird, a propuesta del tutor/a, cuando éste o algunos de los
maestros/as lo consideren oportuno, para tratar de temas relativos al alumnado.

Se convocara al equipo docente con motivo de cada una de las evaluaciones de los
alumnos/as para realizar las sesiones de evaluacion fijadas en la PGA.

10.2.1 Los equipos de Ciclo en Educacion Infantil. Designacion del coordinador.

El equipo de ciclo de Educacion Infantil estara formado por todos los profesores/as que
imparten docencia en el mismo.

Sus funciones, seran las siguientes:

a. La elaboracion de las programaciones didacticas que se aplicaran en el ciclo.

b. Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, relativas a la elaboracién del
Proyecto Educativo y de la Programacién General Anual.

c. Formular propuestas a la Comision de Coordinacion Pedagdgica relativas a la
elaboracion de las programaciones didacticas, asi como llevar a cabo su seguimiento
y evaluacion.

d. Mantener actualizada la metodologia didactica y los materiales.

e. Organizar y realizar las actividades complementarias y extraescolares.

f. Mantener una misma linea de accion educativa.

El profesorado especialista, que no tenga asignada tutoria, sera adscrito al equipo de
ciclo encuyos cursos tenga una mayor dedicacion horaria. En todo caso se procurara
un reparto proporcional y equilibrado de este profesorado.

La Jefatura de estudios establecera, dentro del horario anteriormente citado, reuniones de
coordinacién entre el equipo de infantil y el del 1° nivel de educacién primaria, como minimo,
2 en el curso: al principio para traspasar informacion y durante el curso cuando se considere
necesario.

Cada equipo de ciclo elegira de entre sus miembros un coordinador, teniendo en
cuenta el siguiente orden:

1. Que sea definitivo.
2. Preferiblemente que ejerza la funcion de apoyo ordinario.

3. En caso de gue no se den las condiciones del apartado 1° y 2° se elegira por
orden de antigliedad y rotatorio.

4. Que tengan asignado una tutoria a jornada completa.
5. Personal no definitivo.
6. Cualquier docente que pertenezca al equipo docente de infantil.

Sera refrendado por el Claustro cada curso académico. El coordinador de ciclo tendré las
siguientes funciones:

a. Convocar las reuniones de su ciclo.
b. Levantar acta de los acuerdos alcanzados en las reuniones de ciclo.

c. Sera el portavoz del ciclo en la CCP, a la que llevara las decisiones y propuestas
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aportadas por su ciclo en cuanto a las programaciones didacticas y metodologia.

d. Coordinar las funciones de tutoria del ciclo.

e. Coordinar la ensefianza en el ciclo, de acuerdo con las programaciones didacticas.

f. Aquellas otras funciones que le asigne la Jefatura de estudios en el area de su
competencia, especialmente las relativas al refuerzo educativo, adaptaciones
curriculares y actividades complementarias.

10.2.2 Los equipos de Ciclo en Educacion Primaria. Designacion de los coordinadores.

Los equipos de Ciclo estan formados por todos los profesores/as que imparten docencia en
el mismo. En nuestro centro funcionaran los tres equipos de ciclo: Primer Ciclo, compuesto
por primero y segundo de primaria; Segundo Ciclo, compuesto por tercero y cuarto de
Primaria, y Tercer Ciclo, compuesto por quinto y sexto de primaria.

Articulo 49.4. Equipos de ciclo. Cada uno de los equipos de ciclo estara dirigido por una
persona coordinadora.

Las personas coordinadoras seran designada por el director, a propuesta del Jefe de
Estudios, oido el equipo. En todo caso, deberan ser docentes de alguno de los cursos del
ciclo y, preferentemente, que ejerzan la tutoria y tengan destino definitivo y horario completo
en el centro.

Cada equipo de ciclo elegira de entre sus miembros un coordinador, teniendo en
cuenta el siguiente orden:

Que sea definitivo.
Preferiblemente que ejerza la funcion de tutoria.
Por orden de antigliedad y rotatorio.

Personal no definitivo.

AR A

Cualquier docente que pertenezca a Primaria.

Composicion:

Cada equipo de ciclo estara integrado por el profesorado que imparta clase en los cursos que
componen el Ciclo de Educacién Primaria.

La Jefatura de Estudios organizara la composicion de los equipos de Ciclo, procurando una
distribucién proporcionada entre los mismos de los maestros que no sean tutores. Asimismo,
coordinara la asistencia a las reuniones que se convoguen.

Funciones

Los equipos de Ciclo tendran las siguientes funciones:

10.2.2.1 Elaborar, desarrollar y evaluar, bajo la supervision del jefe de estudios, las
programaciones didacticas de las areas para cada uno de los cursos, teniendo en cuenta
los criterios establecidos por la Comisién decoordinacion pedagdgica.

10.2.2.2 Analizar los resultados académicos alcanzados por los alumnos en los procesos de
evaluacion interna y externa, y realizar propuestas de mejora de los mismos.

10.2.2.3 Formular propuestas a la Direccion del centro y al Claustro de profesores para la
elaboracion del proyecto educativo y de la programacion general anual.

10.2.2.4 Disefar y aplicar las medidas organizativas y curriculares de atencion a la diversidad
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del alumnado, en coordinacion con el Equipo de orientacion y apoyo.

10.2.2.5 Realizar propuestas sobre la seleccion de materiales curriculares.

10.2.2.6 Formular propuestas a la Comisiébn de coordinacién pedagdgica relativas a la
elaboracion y evaluacion de la propuesta curricular y de las programaciones didacticas.

10.2.2.7 Mantener actualizada la metodologia didactica.

10.2.2.8 Proponer, organizar y realizar las actividades complementarias y extracurriculares, que
se programaran anualmente.

10.2.2.9 Colaborar en las evaluaciones determinadas por la Administracion educativa.

Régimen de funcionamiento.

Las reuniones de los equipos de Ciclo y su temporalizacion seran fijadas en las Normas de
convivencia, organizacion y funcionamiento del centro, y en la PGA. Mantendran, al menos,
una reunion quincenal y siempre que sean convocados por el coordinador del equipo
o jefatura. El coordinador levantara acta de las reuniones efectuadas, dejando constancia
de los asuntos tratados y de los acuerdos adoptados.

Competencias de los coordinadores de los Equipos de Ciclo.

Los coordinadores de ciclo ejerceran las siguientes funciones:

a) Convocar y presidir las reuniones del equipo de ciclo, establecer el orden del dia y levantar
acta de los asuntos tratados y de los acuerdos alcanzados.

b) Participar en la elaboracion de la propuesta curricular de la etapa, elevando a la Comision
de Coordinacién Pedagdgica los acuerdos adoptados por el equipo de ciclo.

¢) Coordinar la accion tutorial en el ciclo correspondiente.

d) Coordinar el proceso de ensefianza, de acuerdo con la programacién didactica del curso y
la propuesta curricular de la etapa.

e) Aquellas otras funciones que le encomiende el Jefe de estudios en el ambito de sus
competencias, especialmente las relativas a actividades complementarias y extracurriculares
y a convivencia escolar.

Cese de los coordinadores de los Equipos de Ciclo.

Los coordinadores de los equipos de ciclo cesaran en sus funciones al final de cada curso
escolar o al producirse alguna de las siguientes causas:

a) Renuncia motivada, aceptada por el director del centro.
b) Revocacion por el director del centro, mediante informe razonado y previa
audiencia al interesado.

10.3 El equipo de orientacion y apoyo (E.O.A.).

El equipo de orientacion y apoyo es una estructura de coordinacién docente, responsable de
asesorar al profesorado en la planificaciéon, desarrollo y evaluacion del Plan de Orientacion y
Atencion a la Diversidad del centro y de llevar a cabo las actuaciones de atencion especifica
y apoyo especializado.
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Esté constituido por los componentes:

- Los Orientadores del centro.

- Los profesores de Pedagogia Terapéutica.

- Los profesores de Audiciéon y Lenguaje.

- Otro personal adscrito: Auxiliar Técnicos Educativos (ATE), Fisioterapeuta,
Profesora de Servicios a la Comunidad (PSC), Maestra de la ONCE, enfermera...

Se reunir4 cada semana en las horas que el Jefe de Estudios reserva en el horario general
del Centro, y cuantas veces sea necesario, a propuesta de alguno de sus componentes.

Seran competencias del Equipo de Orientacién y apoyo las siguientes:

a. Desarrollar la tutoria, la orientacion educativa y la intervencién psicopedagdgica como
factores que contribuyen a personalizar la respuesta educativa y a mejorar la calidad
de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

b. Favorecer la transicion de los alumnos entre los distintos ciclos, etapas y niveles del
sistema educativo.

c. Ofrecer asesoramiento psicopedagdégico colaboracion y apoyo técnico especializado
a los diferentes 6rganos de coordinacion y gobierno del centro y desarrollar programas
para prevenir dificultades de aprendizaje e inadaptacion escolar.

d. Asesorar a las familias en su practica educativa para facilitar coherencia en el
desarrollo de medidas ajustadas a las necesidades de los alumnos.

e. Apoyar la labor de los tutores en la planificacion, desarrollo y evaluacion de los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

f. Identificar y atender las necesidades educativas de los alumnos que asi lo precisen
para favorecer el desarrollo de medidas de atencion a la diversidad que articulen una
educacion personalizada, igualitaria e inclusiva.

g. Coordinar la intervencion de los tutores y los especialistas del equipo para favorecer
pautas de intervencién compartidas y procedimientos acordes con las necesidades del
centro.

h. Cooperar con otros servicios educativos y sociales cuando las demandas de actuacion
impliquen a otros centros e instituciones.

i. Abordar los procesos de evaluacion psicopedagogica y proponer la modalidad de
escolarizacibn mas ajustada a las necesidades de los alumnos mediante los
dictdmenes de escolarizacion.

j- Asesorar a la comunidad educativa sobre los recursos socioeducativos existentes en
el entorno y facilitar el acceso a los mismos.

k. Asesorary, en su caso, intervenir en los procesos de mediacién a propuesta del equipo
directivo.

49 Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento



C.E.I.P. Ana Soto (Albacete)
10.4 La comision de coordinacion pedagdégica (C.C.P.).

La Comision de coordinacion pedagogica es el érgano responsable de velar por la
coherenciapedagdgica entre las areas y cursos de cada etapa, entre las etapas de
cada centro y entre este y otros centros.

Composicion.

La Comisién de coordinacion pedagodgica estd constituida por el Director, que sera su
presidente, el Jefe de estudios, el responsable de orientacion, los coordinadores de ciclo.
Con el objeto de tratar aquellos asuntos que asi lo requieran, el Director podra convocar a
las reuniones a cualquier otra persona o representantes de alguna entidad distintos a los
miembros de la misma.

Las funciones de este 6rgano colegiado seran:

a. Larevision permanente del Proyecto Educativo.

b. Asegurar la coherencia entre el Proyecto Educativo y la Programacion General Anual.

c. Asesoramiento a la comunidad educativa.

d. Elaborar las directrices para la elaboracion y revision de las programaciones
didacticas.

e. Elaborar criterios y procedimientos para la realizacion de las adaptaciones
curriculares.

f. Proponer al Claustro la planificacion general de las sesiones de evaluacién y
calificacion.

g. Coordinar el trabajo de las reuniones de ciclo.

h. Cualquier otra que le atribuya el equipo directivo en el ambito de sus competencias.

104.1 RESPONSABLES DE FUNCIONES ESPECIFICAS

Estard formado por un responsable designado por la direccion del centro a propuesta de
jefatura de estudios y que ejercera las funciones de:

¢ Responsable del Plan de Lectura.

e Responsable del Plan de Transformacion Digital de centro y de formacién,
asesoramiento al profesorado en las modalidades de formacién y colaboracién con el
CPRF.

¢ Coordinador de Bienestar y Proteccién, que sera el responsable del desarrollo del Plan
de Igualdad y Convivencia.

¢ Coordinador de Prevencion Riesgos Laborales.

e Coordinador y responsable de actividades complementarias y extracurriculares,
siguiendo en todo momento las directrices de la Jefatura de estudios.

e Coordinador PCT

Estos responsables vienen definidos en la Orden 121/2022 de Organizacion y
Funcionamiento de Centro.
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10.5 Criterios de sustitucion del profesorado ausente

10.5.1 Sustituciones.

Jefatura organizara la atencion a los grupos cuyo profesorado esté ausente de acuerdo con
los siguientes criterios:

Se establece el siguiente orden para cubrir una ausencia de personal docente:
» Primaria:

A) Cuando el maestro a sustituir sea un especialista, sera el tutor el que se haga cargo
de su curso siempre que sea posible y no se encuentre en su hora complementaria
dentro del horario lectivo. Si por cualquier circunstancia no fuera posible, se aplicara
el punto B.

B) Cuando el maestro a sustituir sea el tutor de un grupo:

a) Si esa sesion coincide que ese curso recibe apoyo, sera el profesor de apoyo el que
realice la sustitucion, independientemente de la especialidad del docente que apoya.

b) Maestros sin docencia directa en esas sesiones, con los siguientes criterios de prioridad:

. Docentes que den clase 0 apoyen a ese grupo.

. Docentes pertenecientes al mismo nivel.

. Docentes pertenecientes al mismo ciclo.

. Docentes de otros niveles o ciclos, mas préximos al nivel.

c) Dentro del orden anterior, el criterio principal a seguir es que haya equidad y
proporcionalidad en las sustituciones entre todos los docentes del centro, teniendo en
cuenta el niamero de sesiones a gran grupo que tiene cada uno de los docentes, y el
nuamero de apoyos ordinarios que imparten.

d) Miembros del Equipo Directivo en las horas dedicadas a su cargo.

e) Docentes en sesiones de coordinacion.

f) Miembros del equipo de orientacién: PT, AL, que estén dando apoyo directo en esas
sesiones, aunque no coincida en ese grupo — clase.

g) Docentes en horas complementarias en horario lectivo.

Los criterios para la aplicacion de estas y otras medidas seran tomados por el Equipo Directivo
con arreglo a las circunstancias de cada momento: varias bajas a la vez, profesorado en
actividades fuera del Centro, teniendo en cuenta que la asignacion de sustituciones se haga de una
manera equitativa, siempre teniendo en cuenta las horas de docencia a gran grupo de cada
docente.
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> Infantil:

A) Cuando el maestro a sustituir sea un especialista, seré el tutor el que se haga cargo de su
curso siempre que sea posible. Si por cualquier circunstancia no fuera posible, se aplicara el
punto B.

B) Cuando el docente a sustituir sea tutor de un grupo:
a) Docentes de apoyo especialistas de infantil.
b) Maestros especialistas que impartan docencia en infantil.
¢) Docentes de Infantil sin docencia directa: coordinaciones.

d) Docentes de Primaria con la especialidad en Educacién Infantil.

e) Docentes de Primaria que no tengan la especialidad de Infantil. En este caso, no se
denominara sustitucion, sino vigilancia y cuidado del grupo-clase.

f) Miembros del equipo directivo en las horas dedicadas a su cargo.

g) Miembros del equipo de orientacién: PT, AL que estén dando apoyo directo en esas sesiones,
aungue no coincidan con el grupo a sustituir.

e) Docentes de Infantil en horas complementarias en horario lectivo.

En el caso de la asignatura de Religién:

. Si falta docente de religién, se considera como una sustitucion a una especialidad.

. Si falta el docente que imparte Alternativa, se le sustituird teniendo en cuenta los criterios
anteriores de sustitucion en los niveles de infantil y primaria.

El profesorado dejara preparada la programacién para los primeros dias de ausencia. Cuando
la falta sea imprevista, sera un maestro/a de un grupo paralelo quien suministre al sustituto la
programacion correspondiente.

Los criterios para la aplicacion de estas y otras medidas seran tomados por el Equipo
Directivo con arreglo a las circunstancias de cada momento: varias bajas a la vez,
profesorado en actividades fuera del Centro, etc...

Cualquier ausencia que se produzca debera ser notificada por el profesor correspondiente
con la mayor brevedad posible, por los medios de comunicacién oficial (correo corporativo,
llamada telefénica) debiendo entregar éste al Jefe de estudios, los justificantes
correspondientes a tal ausencia el mismo dia de su reincorporacion al centro.

10.5.2 Adscripcion del profesorado a tutorias.
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El nombramiento de los tutores y la asignacion de cursos tendran lugar en el primer claustro
del inicio del curso escolar. Cada grupodispondra de un tutor designado segun las directrices
anteriormente mencionadas en este documento, de acuerdo con los siguientes criterios:

a. La permanencia de un maestro/a (tutor/a y o especialista) con el mismo grupo de
alumnos hasta finalizar los dos cursos con el mismo grupo de alumnos, haciéndose
corresponder con los antiguos ciclos.

b. Los tutores que permanezcan dos afios con el mismo grupo y finalicen el “ciclo” podran
continuar en un nivel superior puesto que al finalizar 2° y 4° de educacion primaria se
establecen nuevos grupos de alumnos atendiendo a criterios establecidos en el
agrupamiento del alumnado, por lo que los grupos configurados no son los mismos
gue finalizan el “ciclo” por tanto la continuidad con el grupo puede establecerse segun
el apartado a.

c. Lostutores que inicien tutoria con los alumnos de 5° nivel deben continuar en 6° curso.

d. Se intentara que el tutor del grupo sea el que imparta un mayor nimero de horas en
el mismo.

e. Se tendra en cuenta la especialidad y la adscripcion del profesorado al puesto de
trabajo.

f. A los especialistas y miembros del equipo directivo, a éstos ultimos preferentemente
en el tercer ciclo, se les adjudicara tutoria en ultimo lugar, por este orden, y sélo si es
estrictamente necesario.

g. Acuerdo entre los maestros afectados basado en razones de idoneidad,
pedagogicasy organizativas.

De no existir dicho acuerdo, el director asignard los grupos por este orden:

Maestros/as definitivos del Centro, por antigiiedad en el mismo, contada desde su

toma de posesion en el centro.
Maestros/as provisionales del Centro, dando preferencia a la antigiiedad en el cuerpo.
Maestros/as interinos, si los hubiere.

10.5.3 El apoyo en educacion infantil.

El apoyo en Educacién Infantil recaera en la figura de un/una docente con la especialidad de
infantil para facilitar los apoyos necesarios.

Se basara en los siguientes puntos:

Docentes definitivos en el centro, siguiendo el orden de antigliedad.
Docentes no definitivos en el centro con reduccién de jornada.

Por mutuo acuerdo y consensuado entre el equipo de infantil.

Por designacion del director del centro, oida la propuesta del jefe de estudios.

oo oW

10.6 Dias de libre disposicion y dia adicional por edad/antigiiedad.

10.6.1 Regulacion de los dias de libre disposicion.

Segun Resolucion de 07/07/2026, de la Direccion General de Recursos Humanos, por la que
concreta la regulacién de los dias de libre disposicion del personal funcionario docente no
universitario, en virtud de las medidas complementarias al Il Plan Concilia, establecidas para
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el sector educativo.

1. Con caracter general, por cada curso escolar, y con independencia de su porcentaje de jornada, el
personal funcionario docente podra disponer de tres dias de libre disposicion a lo largo del curso
escolar, sin necesidad de justificacion.

2. El disfrute de estos tres dias queda ordenado de la siguiente manera:

a) Un dia de libre disposicion se disfrutara obligatoriamente en periodos no lectivos. A
estos efectos, se consideraran periodos no lectivos aquellos en los que el alumnado adn no
esta presente en el centro: desde el 1 de septiembre hasta el inicio del periodo lectivo con
atencion directa al alumnado; y desde el fin de dicho periodo lectivo hasta el 30 de junio del
correspondiente curso.

b) Los dos dias de libre disposicion restantes podran disfrutarse a lo largo del curso
escolar, en periodo lectivo o no lectivo.

Dia adicional por raz6n de edad o antigiiedad

El personal funcionario mayor de 55 afios, asi como aquel que acredite mas de 18 afios de
servicio efectivo como funcionario docente en el &mbito no universitario, tendra derecho a
disfrutar de un dia adicional de libre disposicion sin necesidad de justificacién. La solicitud de
este dia podra realizarse una vez generado el derecho al mismo.

PETICION Y CONCESION:
1. La solicitud debera efectuarse 30 dias habiles* como maximo o 10 dias habiles como
minimo de antelacion a la fecha, es cuando se solicita por escrito con el documento oportuno.
2. A'los diez dias de la presentacion de la solicitud, es cuando se resolvera.

3. En caso de que lo presenten mas de una persona en la misma fecha para solicitar el mismo
dia, se aplicara el siguiente baremo:

1. No haber disfrutado de permiso con anterioridad en el curso escolar.
2. La antigtiedad en el centro.
3. La antigliedad en el cuerpo.

4. Las causas sobrevenidas tendran prioridad frente a los casos anteriores. Por lo que no
podremos garantizar al cien por cien que se puedan disfrutar dichos permisos.

5. Segun las unidades del centro, por normativa, solo se podran conceder 3 permisos,
teniendo en cuenta que, debido a las necesidades del centro, no coincidan estos tres
permisos en el mismo nivel, ciclo o especialidad.

6. Si una persona solicita una determinada fecha en plazo, y a los diez dias se ha resuelto a
favor, no podra perder el permiso en ninguno de los casos del apartado “3”. S6lo podra hacerlo
cuando haya un caso sobrevenido y el centro no disponga de personal suficiente para realizar
las sustituciones correspondientes.

*Se entiende por dia habil de lunes a viernes.
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11. ORGANIZACION DE LOS ESPACIOS Y TIEMPOS. NORMAS PARA EL USO DE LAS
INSTALACIONES Y RECURSOS.

11.1 Horario general del centro:

El centro permanecera abierto desde las 7:30 h. hasta las 18:00 h. de lunes a viernes.

Podréa disponerse a partir de las 16 horas y fines de semana por la AMPA y el propio Centro,
siempre que se hagan responsables de las actividades y control del Colegio. Otras entidades,
como Ayuntamiento, Asociaciones deportivas, etc..., lo podran hacer en las mismas
condiciones, con el permiso correspondiente de quien le competa en el Ayuntamiento y la
Direccion del Colegio.

Consideraciones a tener en cuenta:

Durante el tiempo lectivo el centro se abrira a las 7:30 h., hora de comienzo del Aula
Matinal, que finalizara a las 8:55 h.

Durante el mes de septiembre y junio el horario lectivo es de 9 h. a 13 h. para el
alumnado y de 13 a 14 h. la hora complementaria del profesorado. En el resto del
curso de lunes a viernes, jornada continuada de 9 a 14 h. Y la hora complementaria
del profesorado, de 14.00h a 15.00h de lunes a jueves.

12.1.1.Horario lectivo:

HORARIO DE OCTUBRE A MAYO

1a 23. 36. 46. R 5a 6a

Sesion Sesion Sesioén Sesioén ecreo Sesioén Sesioén
de 9:00 9:45 10:30 11:45 12:00 12:30 13:15
a 9:45 10:30 11:15 12:30 12:00 13:15 14:00

HORARIO DE SEPTIEMBRE Y JUNIO

1a 26. 3a 4a R 5& 6a

Sesion Sesion Sesién Sesioén ecreo Sesioén Sesioén
de 9:00 9:35 10:10 11:45 11:20 11:50 12:25
a 9:35 10:10 10:45 11:20 11:50 12:25 13:00
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*Lunes de 14:00 a 15:00 horas de octubre a mayo.

*Lunes de 13:00 a 14:00 horas en septiembre y junio.

12.1.3.Horas complementarias:

de 14:00 a 15:00 horas de octubre a mayo:

Reuniones de 6rganos de gobierno.

Reuniones de C.C.P.

Reuniones de Claustro.

Reuniones de Nivel/Ciclo.

Sesiones de Evaluacion.

Actividades de Formacion Profesorado.

Otras...

- de lunes a jueves: de 13:00 a 14:00 horas en septiembre y junio.

12.1.4.Horario del comedor escolar:

HORA | ACTIVIDAD RESPONSABLES
7:30 Aula Matinal Monitores/as
14:10 Higiene. Pasar lista. Monitores/as.
14:30 Comida. Monitores/as.
15:15 Aseo personal. Monitores/as.
15:20 Tiempo de ocio. Monitores/as.
15:30 a 15:45 Recoglda_ | ylo actividades Monitores/as y/o
extracurriculares. familias.
12.1.5.Horario de las actividades extracurriculares:
- De lunes a jueves de 16 a 18 horas.
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11.2 Criterios para la elaboracién de horarios:

12.2.1 Alumnado:

Los tiempos de la mafiana se han establecido en sesiones de 45 minutos y la sesion
del recreo de 30 minutos (en los meses de septiembre y junio seran de 35 minutos).
Jefatura elaborara los horarios relacionando las necesidades educativas,
preferentemente con las areas instrumentales.

Los alumnos/as con necesidades educativas especiales que reciben apoyo del
profesorado de Pedagogia Terapéutica (PT) y Audicion y Lenguaje (AL) lo hacen -
preferentemente- cuando sus compafieros estan recibiendo materias instrumentales
bésicas y_prioritariamente dentro del aula, para PT y alguna sesion en horario
diferentede estas materias para PT y AL.

Que el tutor/a imparta el mayor nimero de areas y sesiones en su grupo.

Se procurard que los tutores/as mantengan el mayor horario posible con su
alumnado.

El tutor/a distribuye las areas de no especialidad en los huecos que no haya
especialidad.

Se toma como prioritario impartir las areas instrumentales (lengua, matematicas) a
primeras horas, en cambio las areas que requieren menos capacidad de
concentracion, y por el contrario promueven la socializacion como Educacion Fisica,
Artistica, etc., se impartira dentro de lo posible, al final de la mafiana, como minimo
una de las dos sesiones.

En Educacion Infantil habra un periodo de adaptacion para el nivel de 3 afios, en el
mes de septiembre, segun lo regula la normativa vigente. Se impartirAn dos sesiones
semanales de religion o alternativa. Se impartirdn dos sesiones semanales de inglés
Distribucion regular de las especialidades en la semana.

11.2.2 Profesorado:

Para garantizar la atencion educativa a todos los grupos y un mejor aprovechamiento
de los recursos humanos disponibles, se tiene en cuenta la habilitacién de todo el
profesorado. Cuando especialistas de Musica, Educacion Fisica, etc. son tutores,
imparten preferentemente las areas fundamentales en su tutoria.

Al profesorado con restos horarios, después de adscripciébn a grupos-areas, se le
asignan:

e Imparticién de otras areas en otros niveles.

¢ Apoyo a alumnado con dificultades de aprendizaje.

¢ Unavez cubiertas las necesidades indicadas en el punto anterior, se les computa
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dentro del horario lectivo o complementario:
- Al coordinador de ciclo: 2 sesiones semanales.

- A los responsables de funciones especificas (formacién y digitalizacién, igualdad, proyecto
lector): 1 sesion.

- Coordinador de Prevencién de Riesgos Laborales (jefatura): 1 sesion.

- Se asigna al jefe de Estudios del centro el puesto de Coordinador de
Actividades Complementarias y/o Extracurriculares: 2 sesiones semanales.

- Se asigna al secretario/director del centro el puesto de Responsable del
Comedor Escolar (3 sesiones como responsable de comedor escolar y 1
sesion por el aula matinal).

- Se asigna al PSC el puesto de responsable de Bienestar y Proteccion: 1
sesion.

A nivel de Centro, y para una mayor coordinacion, las actividades del periodo no lectivose realizaran de
la siguiente manera:
Distribucion del horario complementario: lunes a jueves de 14.00 a 15.00 horas.

- Lunes de 14 a 15 horas: Atencién a Madres y Padres.

- De martes a jueves de 14 a 15 horas: Reuniones de ciclo, niveles paralelos, CCP,
Claustros, etc.

- El personal docente mayor de 55 afios dispondra de una reduccion de 2 horas
complementarias de permanencia semanal en el centro. El disfrute de esta reduccion
estara condicionado, con el fin de garantizar una cobertura organizativa suficiente en los
centros, a la obligacién de realizar un minimo de 2 horas complementarias semanales
fuera del horario lectivo del alumnado.

Se establece el jueves de 14 a 15 horas como la hora de referencia para establecer el
cdmputo mensual de la cuarta hora semanal de permanencia en el centro.

El profesorado perteneciente a la Comisién de Coordinacion Pedagdgica (C.C.P.) y al
Consejo Escolar asistiran a estos drganos el dia que se convoquen, contando su
asistencia como horas complementarias.

En la Programacién General Anual de cada afio se fijardn las horas de exclusiva de
lunes a jueves y también los miércoles alternos, al haber recuperado dos horas de
complementarias concedidas por la Administracion.

Realizacién de los Apoyos:

0 POSIBILIDADES PARA LA REALIZACION DE LOS APOYOS

CICLO/NIVEL
QUE Lo | MODALIDAD RESPONSABLE ATIENDEN

REALIZAN
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Higres LOS | Aoy al | Tutoria + Apoyo Arefet:i)glc::nenlt?as dezltl:cr)n ndc:asi
NIVELES/CICLO | Grupo P
aula.
TODOS Los | Apoyo Tutor/a + Apoyo Alumnos con medidas de
NIVELES/CICLO | @lumnos  con apoyo/refuerzo
necesidades preferiblemente dentro del
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especificas de aula.
apoyo

i Alumn nn i
educativo Tutor/a + Apoyo umnos co ecesidades

educativas especialesfuera
del aula (PT-AL)

e El seguimiento del funcionamiento de los apoyos se realizara a través de los
seguimientos trimestrales de los planes de trabajo individual.

e Al final de cada trimestre se hara una evaluacién por parte del Equipo de
Orientaciéon y Apoyo para analizar la funcionalidad y eficacia de los apoyos y
talleres que permitan reforzarlos, mantenerlos o plantearnuevas alternativas.

0 Se establecen Turnos de vigilancia de recreos acordes con la ratio y las
peculiaridades del alumnado.

11.2.3 Distribucion de espacios:

- Ladistribucion de espacios sera la siguiente:

1. Educacion Infantil: Edificio de Educacion Infantil:
Planta baja: 3 y 4 afios.
Primera planta: 5 afios y aulas especificas (inglés, psicomotricidad, alternativa...)

2. Educacién Primaria: Edificio principal.
Planta baja: 1°, 2°.
Primera planta: 3°, 4°, 5°, 6° y aulas especificas (TEA, idiomas,etc...)

Estas distribuciones estaran condicionadas a cambios en los siguientes casos:
. Adaptaciones al puesto de trabajo del profesorado.

. Situaciones especiales del alumnado (movilidad, protocolos, ACNEES, etc).

. Otras situaciones que lo requieran por necesidades organizativas del centro.

Para la utilizacion de los espacios comunes, como son: Sala de usos mlltiples, Sala de
Psicomotricidad de Infantil, Aula informatica, Biblioteca, Gimnasio, Pista deportiva, la
Jefatura de estudios elaborara un horario con la disponibilidad de cada uno de estos
espacios.

11.24 Definicién de los grupos de alumnos/as:

La organizacion de los grupos de alumnos respetara el criterio de heterogeneidad y el
principio de no discriminacion por razon de nacimiento, raza, sexo, religion, opinion o
cualquier otra condicién o circunstancia personal o social. Para garantizar una situacion de
ensefianza y aprendizaje adecuada, todos los grupos tendrdn un numero semejante de
alumnado e incorporaran de manera equilibrada al alumnado con necesidad especifica de
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apoyo educativo.

Por todo ello y con el fin de conseguir una mayor sociabilidad del alumnado y unos grupos
heterogéneos donde sea mas facil el desarrollo de la labor docente, los alumnos se
reagruparan al terminar los cursos de Educacién Infantil de 5 afios, 2° y 4° curso de
Educacién Primaria.

El grupo de alumnos que estando en los cursos de Educacion Infantil de 5 afos, 2° y 4°
curso de Educacion Primaria, se hayan reagrupado por diversos motivos, no volveran a
reagruparse de nuevo en los cursos de 1°, 3° y 5° curso, oidos los equipos de ciclo y
orientacion y votado en claustro.

Se establece una continuidad con el mismo tutor/a, en primer y segundo ciclo, excepto en
tercer ciclo que deben permanecer con el mismo tutor de manera obligatoria, siempre que

sea posible.

11.2.4.1  Criterio de agrupamiento

Educacion infantil:

El agrupamiento del alumnado de Educacion Infantil de 3 afios se hace con los siguientes
criterios:

Orden alfabético.

Igualdad, dentro de lo posible, de nifios/nifias

Distribuir al alumnado, proporcionalmente seguin el mes de nacimiento.
Continuidad de los grupos de 4 y 5 afios.

Reducciéon numérica en los grupos con alumnado con necesidades educativas
especiales.

Por ultimo, para integrar a posibles alumnos de nuevo ingreso, se incorpora en primer
lugar al curso que tiene menor nimero de alumnos vy, en igualdad numérica se inicia
por el grupo A. Se tiene también en cuenta el nUmero de alumnos con necesidades
especificas de apoyo educativo.

Si pasado un tiempo prudencial durante el periodo de adaptacién, el equipo de nivel y el
equipo de orientacion comprueban un desequilibrio en cuanto a la distribucién de alumnos
con necesidades especificas de atencion educativa entre los grupos, se aplicard para
asegurar el mayor equilibrio posible entre los grupos, una redistribucion del alumnado en los
grupos.

Educacion primaria:

Continuidad del alumnado que promociona en sus respectivos grupos, menos en 1°,
3° y 5% nivel que se mezclaran para homogeneizar los cursos, teniendo en cuenta lo
siguiente:

- Proporcional nimero de alumnos por edad y sexo.

- Rendimiento académico. Alumnado con apoyo escolar. Relaciones sociales
entre el alumnado.

- Incompatibilidades del alumnado.

- Comportamiento.

Para formar los nuevos grupos, teniendo en cuenta los puntos anteriores, a final de
curso se hara una puesta en comun entre los tutores de Educacion Infantil de 5 afios,
2° y 4° nivel de Educacién Primaria junto con la Orientadora, jefe de Estudios y
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siempre contando con algun especialista que haya impartido clase con esos grupos.

El alumnado que no ha promocionado en 2°, 4° y 6° se distribuir4 de forma razonada

con criterios pedagoégicos. Para aquellos de reciente incorporaciéon al centro la distribucion
se hara equitativa buscando la igualdad en nimero de alumnado por nivel, teniendo en
cuenta que igualdad de alumnos se comienza por el grupo A.

En general todo esto se lleva a cabo con la intencion de “homogeneizar” los cursos en los
diferentes aspectos: cuantitativo, académico, actitudinal, etc.

Esta nueva configuracién de los grupos, se tendra en cuenta en la nueva adscripcion del
profesorado a las tutorias, ya que, aunque hay grupos que conviven juntos de los anteriores
agrupamientos, como tal son diferentes en su composicion.

Los alumnos de nueva incorporacion al centro educativo., para asignar grupo se seguiran
los siguientes criterios:

1. Curso con menor ratio, teniendo en cuenta que si hay ACNEES en el grupo.
2. Curso con menor nimero de ACNEEs.
3. Curso con menor niumero de ACNEAEs.

4. Sitodo lo anterior coincide se te tendré en cuenta;:

* Numero de apoyos ordinarios, escolarizandose en el grupo en el que mas
apoyos haya establecido.

» Tener en cuenta las barreras de aprendizaje y participacién que presentan los
alumnos de cada grupo.

Las decisiones sobre la asignacion contaran en todo momento con el asesoramiento del EOA.

62 Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento



C.E.I.P. Ana Soto (Albacete)

11.25 Periodo de adaptacion de los alumnos de educacion infantil de 3 afios.

Cuando el nifio/a de 3 afios se incorpora al mundo de la escuela, sufre una separacion
importante, ya que se rompe ese lazo afectivo con la figura de apego y se va a originar un
conflicto, y es por esto que es necesario llevar a cabo el periodo de adaptacion. Este periodo
de adaptacion es fundamental para el alumno, ya que su actitud ante la escuela, ante las
relaciones sociales, ante los aprendizajes a lo largo de toda la escolarizacion, va a depender
de como asimila este proceso.

El'ingreso en la escuela supone para el nifio un gran cambio; sale de su mundo familiar donde
se le procura un ambiente de seguridad en el que se siente protegido y centro de atencién
familiar. La entrada en el mundo escolar hace que tenga que relacionarse en un espacio
diferente, con muchos nifios y adultos que no son de su confianza. El nifio tendra que superar
en su interior estos cambios, autoafirmandose y saliendo de su egocentrismo.

Nosotros, como educadores, tendremos que adaptarnos a los nuevos nifios, a sus ritmos, a
sus costumbres y peculiaridades. Tendremos que acercarnos de forma individual a cada nifio,
respetando sus caracteristicas.

Se haran reuniones de coordinacion entre el equipo directivo, el de orientacion, las Escuelas
Infantiles y las tutoras, para recoger informacion y tener mas conocimiento de aquellos
casos de necesidad educativas mas especificas, y poder, consecuentemente, planificar las
actuaciones desde incluso antes del inicio del curso.

11.25.1 Consideraciones especificas de este periodo.

El Periodo de Adaptacion responde a un proceso de cambio en la dinAmica habitual
del nifio, que puede dejar una huella profunda en su proceso de socializacion y
escolarizacion.

Este periodo puede ser mas o menos largo, hasta que el nifio recobre la seguridad y
confianza en su nueva situacion.

Se trata de un trabajo activo tanto por parte de los nifios y nifias como por la de sus
padres y también del centro.

La entrada en la escuela supone una separacion de su ambiente que puede provocar
sentimientos de angustia e inseguridad.

Las reacciones de los nifios pueden ser distintas en cada caso y la escuela ha de estar
atenta para ofrecer la respuesta adecuada a cada caso. (Que un nifio no llore no
significa, a veces, que ya esta adaptado)

A pesar de haber permanecido en una Escuela Infantil anteriormente, el cambio de
compafieros, espacios, dinAmica de actividades y adulto a su cargo, entre otras
circunstancias, supone para el nifio un esfuerzo adaptativo importante que habra que
tener en cuenta siempre.

11.25.2 Objetivos del periodo de adaptacion
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Adaptacion del nifio al nuevo contexto escolar de un modo positivo, creando un clima
de seguridad y afecto que le facilite su desarrollo.

Ofrecimiento al nifio y a su familia de una experiencia gratificante y positiva de la
escuela.

Favorecer lainterrelacion entre los nifios de forma paulatina, agradable y sin conflictos.

Posibilitar la interaccion entre los distintos elementos personales que intervienen en el
proceso educativo.

11253 Objetivos especificos para el periodo de adaptacion

Objetivos para los Padres

Desdramatizar la incorporacion del nifio/a al centro.

Conocer el/la maestro/a de su hijo/a.

Conocer el aula de su hijo/a y algunas dependencias del centro.

Conocer los objetivos de la educacion infantil y la dinamica a seguir durante el curso.
Colaborar en el periodo de adaptacion.

Colaborar en las medidas de seguridad y prevencion.

Objetivos para los alumnos
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Conaocer el entorno escolar.

Conaocer el aula y algunas dependencias del centro.

Conocer a su maestro/a y compafieros.

Identificar su clase.

Identificar los rincones de juegos.

Conocer, manipular y disfrutar con los diferentes materiales.
Iniciarse en la practica de algunos héabitos: saludar, hacer filas,
Recoger el material.

Conocer las medidas de higiene y prevencion.

Objetivos para los maestros

Crear un ambiente motivador para que los nifilos/as vengan contentos al colegio.
Fomentar la relacion entre padres y maestras.

Conocer a los alumnos/as.

Ofrecer al nifio/a un clima de afectividad y seguridad.

Incorporar a los alumnos/as de forma gradual al centro.

11.25.4 Organizacion para el periodo de adaptacion

La adecuada organizacién del Periodo de Adaptacién conlleva importantes ventajas sobre el
desarrollo de los primeros dias de escuela:

Los alumnos se van incorporando al colegio en pequefios grupos. Cada clase queda
dividida, dependiendo del nimero de alumnos que posea en grupos de mas o
menos 6 nifios durante los primeros dias. Y cada uno de estos grupos tendra
horario diferente de entrada y permanencia en el colegio.

A partir del 5° dia los grupos se mezclaran, para que puedan conocer a nuevos
compafieros, y seran grupos de mas o menos 8 alumnos.

El tiempo de permanencia en el aula se lleva a cabo de forma gradual.

Los especialistas estaran con la tutora en clase para que los nifios vayan conociendo
a nuevos maestros y asi puedan identificar claramente a su tutor/a de referencia,
como al resto de maestros que estaran con ellos en clase.
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11.255 Horario del periodo de adaptacion

La incorporacion al colegio de los nifios de 3 afios, se va a realizar de forma escalonada para
evitar en lo posible, el trauma que puede suponer para la mayoria de ellos la separacién del
ambiente familiar.

Para conseguir que tanto la llegada como la salida sean mas tranquilas y acogedoras, vamos
a evitar que coincida con el horario de entrada y salida del resto de alumnos del centro, ya
gue el ruido que se produce y la gran cantidad de nifios y padres esperando en el patio, puede
provocar situaciones de angustia y rechazo al centro. Asi pues, el primer grupo entrara 10
minutos mas tarde, tiempo suficiente para que se despeje el patio, y el Gltimo grupo saldra 10
minutos antes.

En cada uno de los dos grupos del nivel de 3 afios, se establecen tres grupos A, By C con
una composicién de 1/3 del alumnado, aproximadamente, para posteriormente dividir la clase
en dos grupos, Dy E y a partir del octavo dia asisten todos los nifios al centro. El Periodo de
Adaptacion de 3 afios para el proximo curso quedaria de la siguiente forma:

1.2 sesion 2.2 sesién ‘N.‘-’ ‘ Duracion
A 6 9:00-10:20
Jueves
B 6 Cada grupo acude solo - 10:20-11:40
10 sept.
C 7 11:40-13:00
. _________ ____________________________________________________|
Viernes 9:00-11:00
C+B2 10 A+ Bl 9
11 sept. 11:00-13:00
Lunes 9:00-11:00
C+Al 10 B+ A2 9
14 sept. 11:00-13:00
- __________ ____________________________________________________|
Martes 9:00-11:00
B+Cl 10 A+C2 9
15 sept. 11:00-13:00
Miércoles 9:00-11:00
A+ B2 9 C+B1 10
16 sept. 11:00-13:00
. _________ ________________________________________________________|
Jueves 9:00-11:00
B+ Al 9 C+A2 10
17 sept. 11:00-13:00
Viernes
TODO EL GRUPO 19 - - 9:00-13:00
18 sept.
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Los tiempos en educacion infantil, en lo que se refiere a periodos de actividad, tanto individual
como colectivamente, serdn cortos para que sean operativos basados en la metodologia de
rincones y talleres.

11.25.6 Actividades para el periodo de adaptacion:

Para empezar, tienen que ser estables y rutinarias, donde el nifio haga la misma secuencia:
Guarda y cuelga sus cosas en el perchero.
La asamblea.
Actividades en Grupo.

Juegos por rincones.

También hay que destacar la importancia de la recepcion: la llegada de los nifios al centro
tiene una importancia crucial en el Periodo de Adaptacion. Las maestras organizaran
actividades para los nifios:

Actividades para conocerse mutuamente: decir cada uno su nombre, canciones
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faciles.

Actividades para conocer las dependencias del centro: Visita al salén de usos
multiples, jugar en el patio, visitar otras aulas.

Actividades manipulativas: plastilina, pintura a dedos, rasgado de papel, colorear, etc.

Actividades en grupo: cantar y decir poesias en la asamblea, jugar con otros nifios del
colegio en el patio, juego por rincones.

11.2.5.7 Actitudes de los padres/madres que pueden favorecer la
adaptacion de sushijos/as.

La incorporacion por primera vez al colegio de los nifios y nifias de 3 afios, supondra para
muchos el mayor cambio de su corta vida.

Esto no es facil para ninguno y el Periodo de Adaptacion varia segun el caracter de cada
nifo/a. En esta fase no toda la parte activa debe venir del nifio/a. Los padres y educadores
hemos de transmitirle la tranquilidad que necesita en esos momentos en los que se siente

abandonado/a y perdido/a.
La familia tiene que tomarse en serio el periodo de adaptacion. y
Por ello, les indicamos una serie de puntos que pueden favorecer esa adaptacion:

Ha de ver el inicio de la escolarizacién como algo natural y no traumético.
No dar por supuesto que un nifio/a va a ser igual en su casa que en la escuela.

Una vez iniciado el curso, pasado el periodo de adaptacién, a la hora de la entrada,
las despedidas han de ser breves y sin darles un caracter dramatico.

Sin embargo, a la hora de recogerlos, han de ser puntuales porque se les puede causar
un gran sufrimiento y sensacion de abandono. Cuando no ven a sus familiares a la
salida, se angustian mucho.

Deben estar en contacto con la tutora, que los vean hablar con ella con toda
normalidad.

Los/as maestros/as no son “cuidadores”, sino educadores, y que padres y docentes
comparten la funcién educativa.

De acuerdo con los objetivos de la etapa de Educacion Infantil, se fomentara
progresivamente la adquisicion de habitos de autonomia personal, higiene y cuidado
de uno mismo. Por ello, al incorporarse al nivel de 3 afios, es conveniente y prioritario
que el alumnado haya iniciado el control de esfinteres y pueda acudir al centro sin
panal, contando siempre con el acompanamiento y la colaboracién de las familias en
este proceso.

Normas de uso y conservacion de materiales curriculares (banco de libros).

El banco de libros es un programa voluntario que permite a las familias que lo deseen el
acceso de manera gratuita en régimen de préstamo a los materiales curriculares que
precisen cada curso, mediante una aportacién Unica e inicial de los materiales
curriculares reutilizables del curso que han finalizado.

Forman parte del banco de libros los libros de texto o materiales curriculares de
cualquier formato incluidos en el catdlogo aprobado por el Centro, que sean
reutilizables. Como pertenecien‘?es al banco, son propiedad de la Administracion
Educativa, y susceptibles de ser entregados por el Centro, en régimen de préstamo, a
los alumnos y alumnas participantes en el programa.
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Para garantizar el buen funcionamiento del Banco de libros es necesaria la participacion de
toda la Comunidad Educativa y tener en cuenta una serie de normas béasicas importantes:

1. Cada libro de texto o material curricular se identificard como perteneciente al Banco
de Libros.
2. Los participantes en el programa se comprometen a custodiar, cuidar, conservar y
devolver en buen estado el libro o los libros que haya recibido.
3. Hacer un uso adecuado de los libros supone:
o Forrarlos y poner el nombre sobre el forro, en la cubierta al inicio del curso
escolar por el alumnado que los recibe.
o No romper ni doblar las hojas.
o No escribir o dibujar con boligrafo o rotulador.
En caso de subrayar el libro se recomienda hacerlo con lapiz blando. El libro debera
devolverse tras borrar los subrayados que se hubieran realizado.
0 Mantener integro todo el material con sus diferentes tomos.
o En el momento de la devolucién del lote al finalizar el curso, los libros
deben ser entregados sin ningun distintivo en el que aparezca el nombre del alumno.

4. En caso de no reintegrar el material o no estar en condiciones éptimas, en base a la revision
del mismo por parte de los responsables del banco de libros (Comisién), el alumno o alumna
gue quiera continuar perteneciendo al banco de libros debera abonar la compensacion
econOmica del o los ejemplares no validados por parte de dicha Comisién, mediante
transferencia bancaria al numero de cuenta del Centro en los plazos establecidos por este. El
importe de la misma vendra establecido por parte de la Administracion Educativa que regula
este Programa. En caso de incumplimiento de este punto 4 de las normas, el alumnado no
cumplira los requisitos y por tanto no podra participar en cursos sucesivos en el Programa de
Banco de Libros.

5. Los alumnos que no promocionan deberan igualmente devolver los libros al finalizar el curso.

6. Deben observarse las fechas y plazos establecidos por el centro para la entrega y recogida
de libros, dado que el incumplimiento de los plazos dificulta las tareas a realizar por los
responsables de la gestion del Banco de libros y pone en riesgo el buen resultado del
programa.

7. En caso de traslado a otro Centro Educativo los materiales prestados deberan ser devueltos

al banco de libros del CEIP Ana Soto. Sera la Comision,
al inicio del curso escolar, la que adjudicara los lotes al alumnado que corresponda.

11.2.7 Normas basicas y generales del centro.

Ademéas de las normas de convivencia de cada aula, que figuran en otro apartado de
este dmrey en nuestro colegio se establecen, de modo general, con el objeto de facilitar
la consecucién de un clima social que favorezca la convivencia, el respeto y la tolerancia,
lassiguientes normas basicas y generales de convivencia:

1. Elalumnado debe asistir a clase en buenas condiciones de salud e higiene.

2. Deben venir al Colegio con puntualidad. La entrada al colegio es a las 9 horas. Se
establece un plazo de diez minutos, pasado el cual, se cierran las puertas de acceso
y los alumnos no podran entrar hasta la sesion siguiente, excepto por causas muy
justificadas (visita médica, etc.) y siempre con justificante por escrito. Si se produjeran
reiteradas faltas de puntualidad, el centro se pondria en contacto con el PSC
(Profesora de servicios a la Comunidad).
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Los alumnos respetaran la dignidad y funciones de los maestros y de cuantas

personas trabajen en el Centro.

Asimismo, deben respetar la dignidad, integridad, libertad y deméas derechos de los
demas alumnos.

Las entradas a las aulas deberan realizarse en orden, por las escaleras y pasillos
destinados al efecto. Quedan prohibidas las carreras y los gritos dentro del edificio
escolar.

Ningun alumno permanecera en las aulas una vez finalizadas las clases, a no ser por
una circunstancia especial y con permiso y vigilancia de un docente. De igual manera,
nunca habra alumnos/as fuera de sus aulas en el transcurso de una clase, sin
acompafiamiento de un docente.

La asistencia debe ser regular. Las faltas de asistencia de los alumnos seran
comunicadas porel Tutor al jefe de Estudios.

Los alumnos mantendran las aulas ordenadas y limpias (tanto el material

como el mobiliario).

Durante las horas de recreo, los alumnos deberan permanecer en el patio, quedando
prohibido pasar a las clases sin permiso de los maestros responsables de la
vigilancia del recreo. Y siempre acompafiados de personal docente 0 no docente
(enfermera, ATE, etc.)

Quedan absolutamente prohibidos los juegos que puedan causar accidentes.

El Colegio tiene un horario establecido para la visita de los padres, madres o tutores
legales. Fuera de este horario, no deberan interrumpir las clases u otras actividades
programadas.

Los padres/madres de los alumnos/as no estan autorizados para acceder a las clases
durante ningdn momento de la jornada escolar. Cuando necesiten traer algo a sus
hijos o ponerse en contacto con ellos, lo pondran en conocimiento del conserje,
personal administrativo, o equipo directivo.

Cuando un padre o madre deseen hacer una consulta, sugerencia o presentar una
gueja, deberan dirigirse en primer lugar, previa peticion de cita, al maestro objeto de
la misma, o al tutor del alumno, segin corresponda. Si no se resolviera
satisfactoriamente, podra dirigirse al jefe de Estudios, y finalmente al director.

El centro dispone de teléfono, por lo que es facil contactar con el alumnado, por ello
gueda prohibido traer teléfonos moviles, dispositivos moviles, relojes inteligentes, asi
como smartwatch, MP3 y otros aparatos de musica.

Se prohibe la salida del recinto escolar en horas de clase, excepto cuando se
considere necesario, previa peticion del padre, madre o tutor, y con la autorizacion del
Tutor, jefe de Estudios o director del Centro. En todo caso, el alumno sera siempre
recogido por un adulto en la secretaria, previa firma en el parte de salida
correspondiente.

En caso de accidente de los alumnos/as, el centro realizara las siguientes
actuaciones: se intentara localizar telefénicamente a los padres o tutores legales del
alumno (en los nimeros previamente facilitados al Centro) para comunicarles la
incidencia y recabar su presencia en el Colegio. En funcién de la urgencia, el colegio
trasladaria al alumno a un centro de asistencia médica, donde obligatoriamente se
hardan cargo los familiares de dicho alumno. También se tendra en cuenta el
protocolo de intervencion con nifios en CLM. (anexo)

Las salidas para realizar excursiones, visitas u otras actividades extraescolares fuera
del recinto escolar requerirdn una autorizacion por escrito por parte de los padres,
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madres o tutores legales.

19. La rotura o deterioro de las instalaciones, mobiliario y material escolar, por uso
indebido o negligencia deberan ser indemnizados econOmicamente por los
responsables.

11.2.8 Acceso al centro educativo

Segun la Orden 104/2026, de 3 de julio, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por

la que se dictan instrucciones sobre medidas educativas, organizativas y de gestion para el
desarrollo del curso escolar 2026/2027 en la comunidad auténoma de Castilla-La Mancha:

1.1

>

1. Podran acceder a los centros educativos publicos las personas que forman parte de la
comunidad educativa segun lo establecido por el propio centro. Igualmente, podran acceder
representantes de organizaciones sindicales, asi como personas que, no formando parte de la
comunidad educativa, realizan funciones educativas asignadas de direccién, inspeccion,
asesoramiento y/o evaluacion, o aquellos que participan en actividades educativas aprobadas en
la Programacion General Anual.

2. Podra acceder el personal de servicios bajo la autorizacion de la direccion del centro.

3. Toda persona que quiera acceder a un centro educativo publico y que no pertenezca a los casos
descritos anteriormente, debera presentar una solicitud dirigida a la persona titular de la
Delegacion Provincial de Educacion, Cultura y Deportes de la provincia en la que se encuentra
ubicado a través de cualquiera de los registros que establece el articulo 16.4 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

I. NORMA QUE REGULA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMEDORES
ESCOLARES.

11.2.9 Del comedor.

Il. NORMA QUE REGULA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMEDORES
ESCOLARES.

Decreto 138/2012, de 11/10/2012 (DOCM 16/10/2012)
II. MODALIDADES DEL SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR.
El Servicio de Comedor Escolar integra las siguientes modalidades o servicios:

AULA MATINAL. Atencién al alumnado, antes del inicio de la actividad escolar, en el que se desarrollan
actividades de desayuno, de vigilancia y de atencion educativa. El horario sera de 7:30 a 9:00 horas.

COMIDA DEL MEDIODIA. Atencién al alumnado durante la comida y el periodo anterior y posterior a la

misma. El horario sera de 14:00 a 16:00 horas, de octubre a mayo, y de 13:00 a 15:00 horas, los
meses de septiembre y junio.
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INSCRIPCIONES AL SERVICIO DE AULA MATINAL Y/O COMEDOR.

# La inscripcion se hara a través del formulario correspondiente disponible en la secretaria del
centro y en nuestra pagina web.

# La incorporacion al servicio de comedor, una vez iniciado el curso escolar (usuarios esporadicos
y nuevos becados), debera ser comunicada al centro escolar como minimo 48 horas antes, para
una buena planificacion del servicio a través del correo electrénico o directamente en secretaria.
NO SE ADMITIRAN ALUMNOS SIN SOLICITUD.

# La solicitud de baja o modificacion de la opcion inicialmente elegida tanto en el servicio de aula
matinal como de comida de mediodia, se comunicard a la persona que ejerce la direccion del
centro docente durante la Ultima semana anterior al mes en que se pretenda hacer efectiva la
baja o modificacién, pero nunca con menos de 3 dias de antelacion.

# Mensualmente, se informara de los menus del servicio de comedor escolar, al objeto de que las
familias cuenten con un mayor conocimiento de los alimentos que reciben sus hijos/as.
Igualmente, se les podra proponer informacion complementaria del mend que complete su
ingesta diaria fuera del comedor escolar a través de nuestra pagina web.

IV. PAGO DE LAS CUOTAS

#% El pago mensual se efectuara por adelantado en la primera semana del mes correspondiente,
mediante domiciliaciéon bancaria.

#% El centro velara por el abono regular de las cuotas por parte de las familias del alumnado no
becado, haciendo un seguimiento mensual de los cobros.

#% El impago de la cuota del comedor por parte de los comensales sera causa de la pérdida de
plaza en el comedor y suspension del servicio en tanto no se realice la liquidacion
correspondiente, todo ello previo acuerdo del Consejo Escolar y sin perjuicio de otras
actuaciones que se deriven del incumplimiento de esta obligacion.

# E| cobro del servicio de Aula Matinal y Comida del Mediodia al alumnado habitual lo realizara la
empresa adjudicataria del servicio (SALONES BOYMA) por domiciliacion bancaria, al inicio
de cada mes. En el caso del alumnado no habitual se les pasara el recibo correspondiente a
mes vencido.

ADQUISICION O PERDIDA DE CONDICION DE USUARIO

# Para la adquisicion de la condicion de usuario/a, el alumnado admitido debera estar al corriente
del pago de todos los recibos complementarios de los que fuera usuario durante el curso
escolar anterior.

#% En el caso del alumnado con ayuda total o parcial, esta circunstancia serd comunicada a la
Consejeria para su valoracion y toma de decision.

El alumnado causara baja por:

Voluntariamente.

Por ausencias injustificadas de forma reiterada.

Por falta de pago o devoluciéon reiterada de los recibos emitidos. Los gastos bancarios
ocasionados por devolucion seran abonados por el usuario.

Por incumplimiento reiterado de las normas de convivencia.

# En el caso de que la baja no sea de forma voluntaria, se podran remitir en un plazo de 48 h, las
alegaciones correspondientes a la direccion del centro. Examinadas las alegaciones
presentadas, por acuerdo del Consejo Escolar del centro se adoptara la resolucion definitiva
gue se notificara a los padres, madres o tutores del alumno o alumna, asi como a la Delegacion
Provincial correspondiente.

#% En el caso del alumnado beneficiario de las ayudas en especie reguladas mediante el Decreto
20/2018, podran perder el derecho a seguir disfrutando de la ayuda concedida segun se
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contempla en los Articulos 16 y 25 del mencionado Decreto, pudiendo seguir siendo usuarios/as

de este servicio salvo que incurra en lo indicado en el punto 2 del apartado 8 de estas
Instrucciones, en cuyo caso, perdera dicha condicion de usuario/a.

VI. PLANIFICACION DE ACTIVIDADES

# E| servicio educativo del comedor escolar debe ser incluido en base a su autonomia
organizativa, dentro de sus Normas de convivencia, organizacion y funcionamiento, formando
parte integrante de la Programacion General Anual del Centro. Dentro de esta programacion se
organizara el funcionamiento en general del servicio: modalidad de gestién, horarios, turnos,
menus, normas de convivencia etc.

#% Dado que el servicio de comedor escolar es un servicio educativo, se programara también el
Plan Anual del comedor Escolar que incluira la realizacion de actividades de ocio y tiempo libre
para los distintos periodos de la comida de mediodia y durante el aula matinal, asi como
actividades para el desarrollo de héabitos saludables de alimentacién e higiene y conductas
sociales adecuadas para una buena educacién de la salud, que deberan estar relacionadas con
los diversos temas transversales del curriculum segun etapas y niveles. (...)

VII. DIETAS ESPECIALES:

# |os menus son iguales para todos los comensales, alumnado, profesorado y personal, salvo en
los casos del alumnado con intolerancias o alergias alimentarias diagnosticadas por
especialistas, que mediante el correspondiente certificado médico acrediten la imposibilidad de
ingerir determinados alimentos que perjudican su salud. En estos casos se elaborara un menu
especial adaptado a esas intolerancias o alergias.

# En caso de que sea necesario una “dieta blanda”, se debe comunicar al centro para su
elaboracion.

VIl. TEMPORALIZACION:
a ACTUACIONES AULA MATINAL.

HORARIO ACTUACIONES

7:30h ACOGIDA

de 7:30a8:00 h VIGILANCIA Y ATENCION EDUCATIVA
de 8:00a8:30h DESAYUNO

de 8:45a9:00 h ASEO PERSONAL Y
PREPARACION PARA LA INCORPORACION A CLASE

b ACTUACIONES COMIDA DEL MEDIODIA.

HORARIO ACTUACIONES

14 horas ACOGIDA.PASAMOS LISTA...
de 14:10 a 14:25 ASEO PERSONAL

h

de 14:25 a 15:15 COMIDA

h
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de 15:15 a 15:30 ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

h

de 15:30 a 16:00 RECOGIDA DE ALUMNOS POR PARTE DE LAS FAMILIAS
h

IX. EDUCACION EN LA MESA.

XI.

1.2

1.3

Al igual que en el colegio, el alumnado debera demostrar su educacion en la mesa: respetando a los
comparnieros, manteniendo el sitio limpio, utilizando un tono de voz adecuado, ayudando a crear un
clima agradable y valorando la dedicacién y el esfuerzo, tanto de las monitoras como del personal de
cocina.

ASEO PERSONAL.

El Centro aporta los recursos necesarios para el lavado de manos antes de iniciar la ingestion de
alimentos. Los utensilios para la limpieza de dientes ha de aportarlos cada alumno/a en una bolsa
apropiada.

COSTE DEL COMEDOR ESCOLAR.

PRECIO / DIA POR EL USO DEL AULA MATINAL.

2,48 euros
Aquellos alumnos/as que utilicen el servicio de Aula Matinal de una manera no regular y establecida
de antemano se le considerara como “no habitual” y por tanto, el precio del servicio, se le

incrementara un 20% del precio de referencia. En estos casos, el precio/dia sera de 2,98 euros.

PRECIO / DIA POR EL USO DE LA COMIDA DEL MEDIODIA.

5,40 euros

Aquellos alumnos/as que utilicen el servicio de Comida del Mediodia de una manera no regular y
establecida de antemano se le considerara como “no habitual” y por tanto, el precio del servicio, se
le incrementara un 20% del precio de referencia. En estos casos, el precio/dia sera de 6,48 euros.

(Segun coste establecido por la Direccibn General de Organizacion, Calidad Educativa y Formacién
Profesional, siguiendo las directrices del Decreto 138/2012, de 11/10/2012 (DOCM 16/10/2012).
NORMAS BASICAS.

Al igual que en el colegio, el alumnado debera demostrar su educacién en la mesa: respetando a los
compafieros, manteniendo el sitio limpio, utilizando un tono de voz adecuado, ayudando a crear un

clima agradable y valorando la dedicacion y el esfuerzo, tanto de las monitoras como del personal de
cocina.
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Durante el periodo de estancia en el Centro, el alumnado usuario del Comedor escolar no podra

abandonarlo, bajo ninglin concepto, si no es con una autorizacion expresa de los padres que obrara en
poder del encargado del mismo.

Las puertas de acceso al Centro permaneceran cerradas durante el horario de prestacion del servicio de
Comedor escolar y Aula Matinal.

Los nifilos/as pasaran solos a las dependencias del centro, salvo en casos excepcionales.

La familia del alumnado usuario habitual del Servicio de Comedor escolar tiene la obligacién de
comunicar las ausencias con la suficiente antelacion (antes de las 10:30 h de la mafiana) pudiendo
hacerlo por teléfono a la Secretaria del Centro (967210502).

En el caso del alumnado usuario no habitual, la familia también deberd comunicar con la mayor
antelacién posible la presencia en ese dia, semana 0 mes si se conoce previamente, con el fin de
garantizar la distribucion equilibrada de las raciones.

En el seno del Consejo Escolar se creara la Comision de Comedor Escolar, la cual sera la encargada
de estudiar las solicitudes y necesidades de los usuarios y trasladara al Consejo Escolar de Centro las
normas organizativas para su aprobacion.

Tanto en el tiempo de desayuno y comida como en los tiempos anteriores y posteriores a la misma, el
alumnado respetara las Normas de Convivencia y Organizacion del Centro (NCOF) y del Servicio de
Comedor Escolar: comportamiento en la mesa...

El alumnado estara obligado a cuidar de las instalaciones, mobiliario, material y todo tipo de enseres
gue contiene. Como medidas correctoras se aplicaran las establecidas en el citado documento NCOF-.
Las entradas al Aula Matinal se realizaran a través de la puerta principal del edificio en donde esta
ubicado el comedor.

Las recogidas del alumnado, por parte de los padres, se realizaran en las horas correspondientes y
desde las aulas asignadas al efecto, respetando las puertas de acceso acordadas. En caso de que el
alumnado realice actividades extracurriculares son los padres/madres los responsables de llevarlos
directamente a dichas actividades o deberan contactar con la AMPA del centro (en el caso de que las
actividades de desarrollen en el mismo) para formalizar la autorizacion correspondiente.

Por motivos pedagdgicos y organizativos, los usuarios habituales tendran todos los dias la misma
ubicacién para la comida, mientras que los no habituales tendran un lugar especifico junto al resto de
compafieros, salvo que pudieren ocupar algun sitio libre ocasional por ausencia de algun usuario
habitual.

La organizacién de los comensales puede ser modificada en cualquier momento por acuerdo del centro
y equipo de monitoras/as por diversos motivos: de espacios, de convivencia, etc.

El alumnado de 5° y 6° de Educacion Primaria prestara su servicio de ayuda en el comedor previo
consenso con las familias y siempre siguiendo principios educativos, siguiendo un orden de turnos: en la
puesta y recogida de mesas, en la colocacion del mobiliario (sillas y mesas). El alumnado de 3° y 4°
también podra colaborar en dichas tareas.

Los usuarios del servicio deberan permanecer en las dependencias que les corresponda, segun el
grupo al que pertenezcan, acompafnados por su monitor/a y no abandonarlas sin su autorizacion.

Las faltas de contrarias a la convivencia se comunicaran a la familia. En el caso de acumulacion de dos
0 mas faltas graves se le privara parcial o totalmente del servicio.

Las faltas que conlleven privacién del servicio seran sancionadas por el Consejo Escolar de Centro.

Se recomienda que, por razones organizativas, caso de que algun nifio tenga consulta médica entre
12:30 y 14:00 h, tratar de evitar su incorporacion en el periodo del comedor, asi como avisar el centro
de las visitas médicas para una mejor organizacion.

En caso de que algun comensal tenga que salir antes de las 15:30h por algin motivo excepcional y
justificado, debera comunicarlo a la secretaria del centro, para poder proceder a comunicarselo al
equipo de monitores/as.

En caso de que en este curso el nimero de comensales supere la capacidad de ambas salas del
comedor, se estableceria un segundo turno de comidas que afectaria a los usuarios de 5° y 6° de
primaria, quienes comenzarian su turno de comida 30 minutos después que el resto, y que se haria a
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partir de octubre, ya que los nifios de infantil tres afios no comienzan hasta ese mes su incorporacion al

comedor.

« Se debe evitar llevar cualquier objeto personal no relacionado con actividades escolares y/o
extraescolares (juguetes, cromos, etc). El centro ni el equipo de monitores/as se hacen responsables de
pérdidas o robos. Se puede solicitar que los monitores/as custodien materiales para las actividades
extraescolares.

« Trimestralmente se enviara un boletin personal sobre el comportamiento del cada nifio/a

« Cualquier duda o incidencia que las familias quieran comunicar, deben hacerlo a la secretaria del centro
a la atencion del responsable/a del servicio del comedor escolar.

Xl. EMPRESA ADJUDICATARIA DEL SERVICIO DE
COMEDOR ESCOLAR.

SALONES BOYMA — LAS PEDRONERAS (CUENCA)
Avda/ Juan XXIII n® 23, 16660 - Las Pedrofieras (Cuenca)
Tfno.: 967160138
Fax: 964160608
Pagina web : www.salonesboyma.com
E-mail: salonesboyma@salonesboyma.com N° Registro Sanitario:
26.08639/CU

Los controles higiénico-sanitarios los realiza la empresa CSA
(Cuartero Salud Ambiental) de Albacete.

La empresa Salones Boyma S.L, desde hace varios afios, trabaja conjuntamente con la Consultoria
Nutricional CESNUT Nutricién. El objetivo de este acuerdo se centra en la supervision de la planificacién
dietética mensual de todos los menus servidos en las escuelas gestionadas por Salones Boyma.

Este trabajo conjunto tiene la finalidad de ofrecer una variedad de platos y nutrientes mensual que
aseguran un correcto equilibrio adaptado a la infancia.

Conscientes de que la alimentacion de los nifios a menudo es un motivo de preocupacion para las
familias, y con el objetivo de ayudar a resolver todas las dudas relacionadas con el menu servido en el
centro, les informamos que Salones Boyma tiene contratado un completo servicio de atencion
dietoterapéutica para las familias.

Asi pues, todas las familias disponen de una linea directa de atencion dietética con un profesional que
les resolvera cualquier duda relacionada con la alimentacién de sus hijos. Para contactar pueden llamar
al teléfono 936341212 o bhien via e-mail ainffo@cesnut.com y un/a dietista-nutricionista del equipo de
Cesnut les atendera.

Uno de los objetivos principales de Salones Boyma siempre ha sido educar en nutricion, y este servicio
tan demandado se ha convertido en una accién mas que consolida esta linea de trabajo.

La elaboracion de los menls la realiza el personal de cocina dependiente de la junta de
comunidades de castilla-la mancha.
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11.2.10 De las entradas, salidas y recreos del alumnado de educacion infantil y

educacion primaria

Entradas y Salidas:

1. Se abriran las puertas de acceso al recinto escolar a las 8.45h, a partir de la
cual puede entrar el alumnado, por ambas entradas, principal y patio de
primaria, e ir formando las filas.

2. Desde las 8.45 h hasta las 9.00 h la responsabilidad y cuidado de los
alumnos recaera sobre las familias.

3. El alumnado de infantil entrar4 por la entrada principal, utilizando las tres
puertas de entrada para ello (por niveles)

4. El alumnado de primaria accedera al centro por la entrada principal (Porche)
los niveles de 1°, 2°, y 3°.

Los niveles de 4°, 5°, y 6° accederan al centro por el patio de primaria, con
entrada por Cronista Mateo y Soto. Con la excepcion de si tienen hermanos
en 1°, 2° 3° de Primaria, que, previa autorizacion, podran acceder al centro
por la entrada principal.

5. La entrada de alumnado de Primaria e Infantii al Centro se realizara
acompafado por los tutores o por aquel especialista al que le toque por
horario en ese momento.

6. El profesorado que tenga clase con un grupo de alumnos después del recreo
recogerd al grupo situado en fila en el patio de recreo, controlando asi que las
subidas se realicen en orden y silencio.

7. El desplazamiento de los alumnos a las clases de inglés, musica y educacion
fisica sera controlado por el profesorado correspondiente, acompafiando a los
alumnos/as hasta sus clases. Si este desplazamiento coincide con la salida al
recreo o la salida de la mafiana, se acompafiara a los alumnos a su clase y
después se le acompafiard al recreo o a la salida.

8. La salida, tanto a los recreos, como a la salida de las 14:00, el profesor que
tenga la ultima clase se encargara de que los alumnos abandonen la clase y
bajen ordenadamente, acompafiandolos por el maestro hasta la salida. En el
caso de infantil y primer ciclo, se aseguraran de que los recojan.

9. Los alumnos, tanto en las entradas a clase como en las salidas al recreo, final
de periodo lectivo, etc., tendran que ir acompafnados por los maestros.

10. Es obligatorio cerrar las puertas de las clases con llave a la hora de saliry en los
recreos.

11. El alumnado que necesiten hacer uso del ascensor se esperara en el vestibulo
hasta que sean acomparfiados por un profesor.

Recreos:

1. Es aconsejable, que los alumnos/as vayan al servicio antes de bajar al recreo, de
manera que durante ks horas de recreo no haya alumnos/as por las clases y los
pasillos.

2. Prohibicion del uso de balones, pelotas, etc., fuera de los niveles que les toquen
las pistas, asi como de juegos peligrosos. Los materiales de juegos (por ejemplo, el
balén) que sean utilizados en los recreos deberan ser aprobados por el Claustro.
3. Tirar los papeles y envoltorios de los bocadillos en las papeleras de la clase antes de
salir; si beben zumo que lo hagan en clase y tiren el envase a la papelera de la clase,
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sobre todo en los meses de septiembre y junio que se almuerza en el patio.

4. Los patios, como prolongacién del ambito educativo, deben permanecer limpios en

todo momento. Tampoco esté permitido tirar cosas (envoltorios, bocadillos, etc.) al
exterior a través de la valla del colegio.

5. No esta permitido mantener comunicacion o recibir objetos desde el exterior a través
de la valla del patio. Para cualquier cuestion, a este efecto esta la conserjeria y el
vestibulo del Centro

6. El profesorado se distribuird en puntos estratégicos del patio, con el fin de controlar a
los alumnos.

7. Para los turnos de recreo se hara una distribucion igualitaria, equilibrada, equitativa y
uniforme entre todos los maestr@s del centro, tanto en educacion infantil como en
primaria.

Del uso de los espacios comunes.

1. Dentro del edificio y en el patio de recreo no se jugara con balones u otros objetos que
supongan riesgos para el desarrollo del recreo fuera de los lugares habilitados para
ello (pistas)

2. El paso por espacios comunes (pasillos, escaleras y vestibulo) en horario lectivo, se
realizara siempre acompafiados de un especialista o tutor y de la manera mas
silenciosa posible, de forma que no interfiera en la realizacion de las actividades del
resto de las aulas.

3. Se respetaran, cuidardn y mejoraran, si es posible, los distintos materiales, la
decoracion, los trabajos expuestos, las plantas, tanto en las aulas como en los
espacios comunes.

4. El alumnado del Centro tendra especial cuidado al usar los aseos, cerrando siempre
los grifos de los lavabos y procurando no tirar nada en los vateres que pueda producir
un atasco.

5. Los ascensores no podran ser utilizados por los alumnos, a no ser que haya algun
problema fisico y, en todo caso, siempre acompafados de un adulto.

6. Todos los miembros de la Comunidad Educativa respetardn responsablemente el
edificio, las instalaciones y el mobiliario y colaboraran en la limpieza y orden del Centro.

De la biblioteca.

La biblioteca esta al servicio de toda la comunidad educativa, siempre que se cumplan los
requisitos establecidos. Es propiedad del colegio y figura en su inventario general. Entre sus
finalidades estan las de cultivar la aficién a la lectura y habituar a los alumnos a que la utilicen
para completar su formacion cultural y cientifica. Los tutores orientaran a los alumnos sobre
el funcionamiento y normas de uso de la biblioteca del centro. Los responsables seran los
miembros de la Comision/equipo de Biblioteca (Plan lector), y, en concreto, el coordinador
de la misma, que tendra la mision de elaborar y controlar el inventario de libros y materiales
y custodiar la biblioteca haciendo cumplir las siguientes normas generales de uso:

1. Los libros podran prestarse con las limitaciones y garantias necesarias y siempre
gue el lector se comprometa a usarlos con el debido cuidado.

2. Las obras de consulta no podran salir del colegio, limitandose su utilizaciéon al
horario escolar.

3. Para poder sacar un libro de la biblioteca se debera prestar de la manera
correspondiente, y siempre con la presencia de un docente que lo haga.

4. Ningun lector podra tener un libro mas del tiempo establecido.
5. El horario de uso de la biblioteca para los alumnos/as estara en funcion de las
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horas que el profesor tenga a disposicion de la misma. Habra minimo una sesion

semanal para cada curso. En esa sesion los alumnos, acompafados por su tutor,
especialista u otro docente, podran hacer uso de la biblioteca.

11.2.10.1 Normas para el correcto uso de las tablets en el aula.

1. De forma general y para cualquier dispositivo, esta prohibido el uso de camara de
fotos, videos y grabaciones, salvo que el profesor/a lo autorice para realizar alguna
actividad educativa solicitada.

2. Los alumnos no deben dejar su tablet a ningin compariero ni decir su contrasefia,
ni tomar prestado la tablet de otro compariero, a menos que el profesor lo considere
necesario.

3. Es obligatorio traer la tablet a clase los dias que los profesores avisen de la
necesidad de este recurso, informando a las familias previamente.

4. La bateria debe venir cargada para soportar toda la jornada escolar.

5. El Centro pondra a disposicion de los alumnos que lo necesiten, las tablets
necesarias, devolviéndolas el tutor al finalizar la actividad.

11.2.10.2 Actividades no permitidas al usar los recursos
tecnologicos del centro o de su propiedad.

e Plagiar o copiar, trabajos de otros y presentarlos como algo propio.

e Uso de malas palabras; acoso, insultos, intimidacién y aislar a otras personas.

e Investigacion, observacion, comunicacién, publicacion, archivo o recuperacién de
material no relacionado con trabajos escolares

o Dafiar o cambiar el ordenador o tablet.

e Transmision de virus, de forma intencionada o por negligencia.

o Pasar filtros establecidos por el colegio

e Suscripcion a servicios en linea o0 comprar servicios u objetos;

e Proporcionar el nombre de compafieros o personal escolar, al igual que direcciones,
teléfonos o informacion personal de otras personas

e Uso no educacional, como juegos, apostar, rifas, mensajes en cadena y mensajes -
basura;

o Participar en chat rooms, redes sociales, mensaje instantaneo, con la excepcion de
si un Profesor/a lo requiere.

e Uso de los medios del colegio para uso comercial, finanzas personales o fraude.

e Cualquier actividad que quebrante el Cdédigo de Conducta, las Normas de
Convivencia, Organizacion y Funcionamiento del Centro (NOFC) y las leyes vigentes.

e Grabacion de cualquier tipo (video, fotografias, grabacion de audio) a profesores y
otro personal del colegio sin autorizacion.

e Se recuerda que a utilizacion de imagenes de profesores y compafieros sin la debida
autorizacién es un delito tipificado y penado por ley, por lo que ademas se incurrira
en una falta muy grave.

11.2.10.3 Normas de seguridad de las tablets.

o Elprofesorado que utilice las tablets realizara una revision periodica y el control y seguimiento
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de la Tablet tanto de los alumnos de ayuda como del resto.

e Si alguna de las aplicaciones abiertas no es de caracter educativo y no han sido
mandadas por el profesor sera considerado como falta.

o Cualquier acceso no autorizado a un dispositivo de un compariero o al del profesor
se entendera como falta grave.

e Lared Wifi del centro es Unicamente para uso educativo. Un mal uso de la misma se
entendera como falta.

e Enningun caso el colegio se hara responsable de la pérdida de datos que el alumno
pudiera tener en el dispositivo, por lo que es aconsejable que los alumnos hagan
copia de seguridad periddicamente para salvaguardar su informacion.

o Los profesores eligen libremente con qué aplicaciones trabajar en clase y los alumnos
deben disponer de ellas.

e Se aconseja contar con auriculares en clase para el trabajo en diversas actividades.
Sdlo se podra hacer uso de ellos cuando el profesor lo indique.

e Adquirir responsabilidad por parte del alumno del uso adecuado y cuidado de la
Tablet como instrumento personal de aprendizaje.

e Cada alumno usara su Tablet y no otra.

e Cada alumno y su familia es responsable de su Tablet, dandole un trato adecuado y
un uso educativo.

e Previo a su utilizacion habitual, es necesaria una adaptacion y formacion minima en
el uso y manejo de la Tablet.

e Para una adecuada disponibilidad de la Tablet es conveniente establecer unos
habitos y rutinas de carga y mantenimiento, responsabilizando al alumno y
aumentando progresivamente la autonomia.

e Las Tablets se utilizaran en clase cuando el profesor lo autorice.

e Se evitara exponer la Tablet a liquidos, calor o frio excesivo, arena o sobrecargas,
teniendo también cuidado en los procesos relacionados con la red eléctrica,
respetando las hormas basicas de seguridad.

e Si un alumno rompe negligentemente una Tablet que no es suya y hay testigos
solventes de la accion, se instara a sus padres para que se hagan responsables del
abono del mismo (en las NOFC del centro, una de las consecuencias de la causa de
dafios materiales, es la reposicion de los mismos).

e Si algun alumno comete faltas con respecto a estas normas anteriormente citadas,
se procedera a amonestacion verbal y a la limitacion temporal del uso de su
dispositivo en el centro. El colegio también podra retener los recursos tecnolégicos
personales durante un tiempo (hasta que los recoja el padre o tutor al final del dia) si
se usan inadecuadamente.

Seran causa de falta grave:

De forma general y para cualquier dispositivo, el uso de camara de fotos, videos y
grabaciones no autorizadas previamente por el profesor.

La difusién de imagenes, fotos, videos y grabaciones de cualquier indole no
autorizadas expresamente y por escrito por el profesor.

Seran causa de falta muy grave:

La acumulacion de 3 faltas graves.

Sustraer o dafiar la tablet o cualquier otro dispositivo digital, a un comparfiero o
personal del Centro.
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Lugares habilitados para el uso de las tablets en el centro

1.- Aulas donde se impartan las clases. Y siempre en compafia
de un docente.

11.2.10.4 Uso de dispositivos moviles y relojes inteligentes.

El alumnado no se puede traer teléfonos moviles, relojes inteligentes ni tecnologias similares al

centro (periodo lectivo, servicios complementarios y actividades extraescolares) ni a las
actividades complementarias (salidas y viajes). Su incumplimiento llevara las medidas
sancionadoras que se estimen segun se recoja en la normativa.

11.2.11 Normas del gimnasio, pabellén y pistas del patio.

Para el uso del gimnasio e instalaciones deportivas del centro se seguiran las siguientes
normas:

1. No esta permitido comer, ni lanzar papeles al suelo.
Se debe cuidar el material y las instalaciones.

No se podran utilizar las duchas.

No esta permitido colgarse de las redes y porterias.

No se deben tocar los botones de emergencia.
Las pistas polideportivas son LAS AULAS DE LOS ALUMNOS CUANDO IMPARTEN

EF y se deben respetar por los demas maestros. Son espacios que se pueden utilizar
si no estan dando clase de EF los alumnos.

7. Cuando las condiciones meteoroldgicas sean adversas, el alumnado de educacion
infantil podra disponer del pabellon para realizar el periodo de recreo, siempre
coordindndose con los maestros de Educacion Fisica, y si no se pudiera acceder a
él, se realizaran en las clases de referencia.

8. Se podra utilizar sesiones de psicomotricidad en el pabellén polideportivo por parte
de los alumnos de infantil, organizandose por parte de Jefatura de Estudios al inicio
de curso un horario entre las actividades de Educacion Fisica e Infantil.

o0k own

Del uso de equipamiento y materiales comunes.

El Equipo directivo elaborara un informe, recogiendo las necesidades detectadas por el
profesorado, sobre las necesidades de equipamiento para gestionar su compra o gestionarlo
directamente con la Direccion Provincial.

Se realizara un inventario de los recursos y materiales del centro. Este inventario se
actualizara periédicamente

Los coordinadores de cada nivel/ciclo se encargaran de custodiar y disponer de la utilizacion
de los medios audiovisuales y didacticos, que se colocaran en los almacenes disponibles.

La responsabilidad del material sera de todo aquel que lo utilice, y en dltima instancia, velaran
por su mantenimiento y conservacion los coordinadores de ciclo.

11.2.12 Normas de las actividades complementarias y extraescolares.

Se consideran actividades complementarias y extraescolares aquellas que tienen un
componente curricular y estan reflejadas en la actividad del centro, contenidas en la PGA y
Programacion de Aula; se desarrollan en todo o parte fuera del horario lectivo.
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Las actividades complementarias y extraescolares se pueden clasificar en tres grupos:

1. Conocimiento de medio ambiente: paisaje rural, urbano, parques, etc...

2. Conocimiento de medio social y cultural: instituciones, centros de trabajo,
localidades, monumentos, museos, etc...

3. Actividades que fomenten la participacion y la solidaridad.

Para la planificacion, organizacion y financiacion de estas actividades complementarias y
extraescolares se contara con la participacion de padres/madres, alumnado, profesorado
e instituciones y seran propuestas por los equipos de ciclo/nivel.

El desplazamiento del alumnado para realizar estas actividades extraescolares se realizara a
pie o utilizando autobus con cargo al alumnado.

Las actividades seran voluntarias para el alumnado, aunque con la participacion de al menos
de los dos tercios de los mismos.

Cada grupo de alumnos/as ira acompafiado prioritariamente de su tutor/a, o profesor/a que
organice la actividad. Cuando salgan varios grupos, alguno de los profesores/as
acompanfantes podra ser sustituido por alumnos de practicas o padres/madres, cuando el
profesor/a organizador de la actividad lo considere oportuno.

Se establece la siguiente ratio de alumno para las actividades:

- Grupos de alumnos de educacion infantil: 1 profesor o acompafiante por cada 15
alumnos o fraccion.

- Grupos de alumnos de educacion primaria: 1 profesor o0 acompafante por cada 15
alumnos o fraccion.

- Cuando la actividad sea desarrollada por monitores de la empresa, ird un profesor por
grupo, preferentemente el tutor del grupo.

- Cuando a la actividad asista alumnado acnees, colaborara en dicha actividad la ATE, o

algan miembro del equipo TEA, AL, PT.

Solamente los gastos derivados por entradas o actividades culturales del Profesorado
acompafante seran abonados por el Centro, si es necesario.

Las normas de disciplina, organizacién y funcionamiento de estas actividades son las mismas
gue rigen para todo el centro, siendo los monitores de las actividades los encargados de velar
por su cumplimiento, siguiendo las instrucciones de las siguientes normas:

Normas de las actividades extraescolares realizadas por la AMPA en horariode 16:00 a
18:00 horas.

Las actividades extraescolares son aquellas actividades dirigidas a complementar la
formacion y desarrollo del alumnado del centro, que estan fuera del curriculo del centro
organizadas por el AMPA, que es quien se encarga de su organizacion y financiacién, con la
colaboracién del equipo directivo.

Se realizan en horario de 16:00 a 18:00 horas, no presentan un componente curricular y estan
incluidas en la actividad del centro, contenidas en la PGA y se desarrollan en todo o parte
fuera del horario lectivo.

Para la planificacién, organizacion y financiacion de estas actividades extraescolares se
contard con la participacion de padres/madres, AMPA, y monitores responsables de las
actividades.

Sin perjuicio de que las entidades que gestionan las actividades puedan promover la
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participacién de los alumnos participantes en competiciones deportivas, en todo caso las

actividades tendran de manera fundamental un enfoque educativo y formativo, garantizando
que todos los participantes realicen la actividad en igualdad de condiciones
independientemente de su participacion en las citadas competiciones o exhibiciones.

Los monitores y/o empresas que gestionen la actividad tendran que presentar en la secretaria
del centro, durante la primera quincena de octubre:

- Acuerdo previo entre la empresa promotora de actividades extraescolares, AMPA y
Direccion del centro escolar.

- Ficha de datos de la empresa y los monitores donde se reflejen datos como seguros
de accidentes, seguro de responsabilidad civil, titulacion, etc. (los datos que constan
en las fichas anexas, incluido un teléfono de contacto de la persona responsable de
la actividad).

- Listado de participantes en la actividad, indicando el centro y curso en el que estan
escolarizados. Este listado se actualizard tras finalizar cada trimestre en las
actividades que haya podido haber altas o bajas.

Se establece la siguiente ratio de alumno para las actividades:

- Grupos de alumnos de educacion infantil: 1 monitor por cada 10 alumnos o fraccién.

- Grupos de alumnos de educacién primaria: 1 monitor por cada 15 alumnos o fraccion.

- Elalumnado que participen en las actividades extraescolares estara escolarizado en
la segunda etapa de educacion infantil y educacion primaria y preferentemente
pertenecientes al C.E.l.P. Ana Soto de Albacete.

Las normas de disciplina, organizacion y funcionamiento de estas actividades son las mismas
gue rigen para todo el centro, siendo los monitores de las actividades los encargados de velar
por su cumplimiento, siguiendo las instrucciones de las siguientes normas:

11.2.12.1 Normas para las actividades extraescolares

Las actividades extraescolares que se realizan en el centro en, horario de 16 a 18, se regulan
por las mismas normas que el resto de actividades del centro y que vienen recogidas en las
Normas de Convivencia, Organizacién y Funcionamiento:

1. Los monitores recogeran al alumnado al inicio de las actividadesy los acompafiaran al
finalizar.
2. Sialgun alumno/a, ocasionalmente llega tarde, subird solo a la actividad.

3. Los padres recogeran a los alumnos/as en la salida de las actividades, como

se hace normalmente en las salidas del centro.

4. Por seguridad del alumnado, las puertas del centro se abriran al inicio y al final de las
actividades. El resto del tiempo las puertas permaneceran cerradas.

5. Los padres/madres esperaran a los alumnos/as fuera. En casos excepcionales
pueden esperar en la entrada, en el interior del centro, pero sin acceder a la interior
de las instalaciones del centro.

6. Todas las actividades extraescolares recogidas en la PGA del centro estan cubiertas
por el seguro escolar, por lo que las entidades organizadoras de actividades
extraescolares no podran requerir el pago de ningin seguro adicional por la realizacion
de una actividad extraescolar.

7. Para participar en las actividades extraescolares organizadas por la AMPA, sera
necesario ingresar la cuota de inscripcion en la cuenta bancaria de esta AMPA. Las

aportaciones mensuales seran ingresadas en la cuenta de la entidad responsable de
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cada una de las actividades.

En cuanto a la programacion de actividades y utilizacién de uso y espacios del centro, se
tendran en cuenta las siguientes consideraciones:

- A la hora de planificar los tiempos y espacios para realizar las actividades, se
priorizaran aquellas actividades que cuenten con un mayor nimero de alumnos y
alumnas del centro inscritos en la actividad.

- Del mismo modo, cuando haya espacios y tiempos disponibles, se podra realizar un
segundo turno en aquellas actividades en las que el niumero de alumnado inscrito
perteneciente al centro sea mas elevado y cuya proporcion de nifios y nifias esté mas
equilibrada.

- La AMPA podra desarrollar unas directrices para dar respuesta a todas aquellas
particularidades que puedan estar relacionadas con el éptimo funcionamiento de las
actividades extraescolares, las cuales en todo caso seran conocidas por el equipo
directivo e incorporadas, si corresponde, a las NCOF del centro.

84 Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento



C.E.I.P. Ana Soto (Albacete)

13.PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION A LAS FAMILIAS DE LAS FALTAS DE
ASISTENCIA A CLASE DE LOS ALUMNOS/AS Y LAS CORRESPONDIENTES
AUTORIZACIONES O JUSTIFICACIONES PARA LOS CASOS DE INASISTENCIA.

Como se recoge en estas normas, el tutor/a de cada uno de los grupos, llevara un computo
diario de las faltas de asistencia de sus alumnos/as. Dichas faltas deberan reflejarse en la
plataforma EducamosCLM.

Dichas faltas han de ser justificadas por los padres/madres o tutores de los alumnos/as a la
mayor brevedad posible. Se podran utilizar varias vias para comunicar dicha ausencia:

A través de la plataforma EducamosCLM (principal via de comunicacién) enviando una
notificacion al tutor o tutora indicando la ausencia.

Via agenda escolar, para el tutor o tutora, cumplimentando la comunicacion de la falta
y aportando la documentacion una vez el alumno/a se reincorpore a clase.

Via telefénica, contactando con el tutor o tutora, para informar de la ausencia y
posteriormente.

Estas mismas vias de comunicacion pueden ser usadas para justificar y autorizar la salida del
centro durante las horas lectivas de un alumno/a, recordando que, para ello, debera ir
acompafado por su padre, madre y/o tutor legal, o una persona mayor de edad, autorizada
por los progenitores. Y firmar en registro de salidas en secretaria.

En los informes trimestrales de evaluacion se reflejaran las faltas de los alumnos/as en ese
periodo.

Las faltas injustificadas de asistencia se comunicaran a los érganos competentes y se daran
los pasos oportunos de acuerdo con el Protocolo de Absentismo Escolar.

13.1. Actuaciones cuando el menor no es recogido al finalizar el horario escolar.

La diversidad de situaciones familiares y otras circunstancias complejas de la vida actual hace
gue en ocasiones los padres, tutores o representantes legales no vayan a tiempo a entregar
0 a recoger a los alumnos en los horarios establecidos por el centro.

Esto ocasiona numerosos problemas de organizacién, especialmente graves en la salida,
pues esos retrasos chocan por una parte con el derecho legitimo del profesorado a su
cumplimiento de horario y por otra con el deber del docente de custodia del menor.

Estas circunstancias justifican la incorporacion a nuestras Normas de Convivencia,
Organizacion y Funcionamiento del procedimiento a seguir para la recogida y custodia de
aquellos alumnos cuyos padres, tutores o representantes legales no llegan a tiempo a su
recogida.

Se recomienda el siguiente protocolo de actuacion:
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1°. En caso de un retraso en la recogida injustificado y siempre que se haya producido
aisladamente, desdeel centro educativo se llamara inmediatamente a los padres, tutores o
representantes legalesy se custodiara al alumno por parte del tutor durante un tiempo
méaximo de 20 minutos. En el caso de sobrepasar dicho tiempo y no aparecer las familias
responsables de la recogida del menor, se llevara al alumno a las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad competentes en materia de protecciébn de menores, en este caso a la Policia
Nacional. En este caso el centro debe aportar informacién del menor (direccién, datos de los
tutores, teléfonos, etc)

2°. En supuestos de varios retrasos injustificados de los padres, tutores o representantes
legales en las recogidas de sus hijos o tutorados, el centro (Jefatura de Estudios) suscribira
un acuerdo o compromiso con los primeros (“contrato”), instando a los mismos a no ser
negligentes y a cumplir el horario establecido por el centro. El colegio sera flexible en el caso
de familiares que presenten algun tipo de discapacidad conocida previamente, siempre que
el retraso sea atribuido a esta circunstancia.

3°. En los casos de retrasos habituales de los responsables del menor en la recogida del
mismo, el centro educativo al entender motivadamente que los padres, tutores o
representantes legales estan incumpliendo reiteradamente los compromisos adquiridos,
pondréa este hecho en conocimiento de los Servicios Sociales Municipales por medio del
orientador o PSC del centro mostrando las fechas de las ausencias o retrasos del
padre/madre/tutor legal, con sello del centro y observaciones realizadas. En este caso, los
Servicios Sociales Municipales actuaran sobre los responsables del menor debiendo
comunicar al centro las medidas tomadas por tal institucion.

Es necesario discernir entre:
Hecho puntual o eventual.

Hecho reiterado o sistematico, es decir, un caso grave. Se acuerda considerar grave,
el retraso reiterado a partir de la negativa a la recogida del menor o por imposibilidad
de contacto con los teléfonos facilitados por la familia u otros al centro escolar. En este
caso se comunica la incidencia a la Policia Nacional que actuara segun lo estipulado.

Es necesario tener en consideracién que el retraso en la recogida de menores incide
negativamente en la organizacién del centro educativo y en la conciliacién de la vida
laboral y familiar del propio profesorado. También es necesario tener presente que
estos problemas en la recogida pueden incidir negativamente en el equilibrio
psicolégico y emocional de menor.
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14.PLAN DE PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS

14.1. Introducciodn

La LOMLOE, en su articulo 118.3 indica que “las Administraciones educativas fomentaran, en
el ambito de su competencia, el ejercicio efectivo de la participacion de alumnado,
profesorado, familiasy personal de administracion y servicios en los centros educativos”, y
en su articulo 118.4, “afin de hacer efectiva la corresponsabilidad entre el profesorado y las
familias en la educacionde sus hijos, las Administraciones educativas adoptaran medidas que
promuevan e incentivenla colaboracion efectiva entre la familia y la escuela”.

Por su parte, el Decreto 81/2022 del Curriculo de Educacion Primaria en Castilla-La Mancha,
indica que los centros promoveran compromisos educativos con las familias o tutores
legales de su alumnado en los que se consignen las actividades que los integrantes de la
comunidad educativa se comprometen a desarrollar, con el fin de facilitar el progreso
académico del alumnado.

Como indica la norma, la educaciéon no depende sélo del sistema educativo, sino que es toda
la sociedad la que tiene que asumir un papel activo. La educacion es una tarea que nos afecta
a todos.

En el equilibrio de las relaciones entre escuela, alumnos y familia, el sistema educativo tiene
gue contar con esta Ultima y confiar en sus decisiones, puesto que las familias son las
primeras responsables de la educacién de nuestros alumnos.

La participacion e implicacién activa de las familias en la educacién de sus hijos y su
colaboracién con los objetivos escolares son dos aspectos determinantes para asegurar un
progreso educativo adecuado del alumnado.

Las relaciones que las familias establecen con sus hijos, la comunicacion con ellos, las
expectativas sobre su futuro, el apoyo que les proporcionan en las tareas escolares y su
participacién en las actividades del centro educativo, constituyen una importante red de
colaboracién que sostiene el interés y el esfuerzo del alumnado para ampliar sus
competencias.

Por lo tanto, la educacion actual requiere fortalecer y afianzar la participacion, dotar de
instrumentos de formaciéon e informaciéon a las familias y establecer cauces fluidos de
comunicacion entre los centros y las familias, y entre estas y la Administracion.

Una escuela participativa e inclusiva llevara a cabo una metodologia que facilite la
participaciéon de toda la comunidad educativa, garantizando la conexién con la vida fuera del
entorno educativo y mejorando la calidad de la ensefianza. Por ello, hemos de facilitar los
cauces necesarios para que toda la comunidad educativa pueda asumir sus
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responsabilidades de participacion. Se proponen, por todo lo dicho anteriormente, dos ejes de
actuacion diferenciados:

a. Porun lado, un analisis de la participacion de las familias en nuestro centro, reflejando las
actuaciones que llevamos a cabo con ese fin, asi como los objetivos a los que tenderemos
en todo momento para preservarlo y mejorarlo y

b. Por otro, la definicion de propuestas de trabajo en forma de objetivos concretos que se
incluirdn en el apartado de Colaboracion y Participacion Familiar.

14.2. Analisis de la participacion en el centro

Nuestro colegio apuesta claramente por un modelo de participacion efectiva de las familias en
la vida diaria del colegio.

Aunque, con el tiempo, la normativa ha ido regulando sus competencias y organizando su
participacion en las actividades del centro, hemos propiciado su participacion y colaboracion
desde un principio, porque entendemos que su labor es fundamental para mejorar nuestros
resultados con los alumnos.

14.3. Comunicacién e informacion a las familias

Uno de los aspectos mas destacados de nuestra labor, ha sido poner a disposicién de las
familias toda la informacion necesaria para que pudieran conocer nuestro trabajo, asi como
programar bien su tiempo de cara a reuniones, citaciones o eventos que se suceden durante
todo el curso.

La mayoria de las familias considera que la informacion que les proporciona el centro durante

el curso escolar es adecuada, y los cauces para hacérselas llegar es a través de la
plataforma EducamosCLM, de manera oficial.

Algunos profesores, ademas, utilizan otros medios de comunicacion con las familias a través
de e-mail o aplicaciones como ClassDojo.

Y para aquellos que no tienen acceso a las nuevas tecnologias o no las utilizan con soltura,
también contamos medios mas tradicionales para comunicarnos con ellos. Nuestros alumnos
de primaria cuentan con una agenda escolar personalizada para el centro donde se incluyen,
ademas de modelos de comunicacion entre el tutor y las salidas e informacion de interés para
las familias como Normas de Aula, etc.

14.3.1. La tutoria

La tutoria es uno de los cauces mas importantes de participacion de las familias en el centro.
La mayoria de ellas lo consideran asi. Una colaboracion estrecha entre profesores y familias
redundara en beneficio de los alumnos y permite la implicacion efectiva de las familias en la
educacién de sus hijos, no solo dentro del entorno familiar.

A partir de las reuniones periddicas, programadas en el calendario escolar y las entrevistas
personales, concertadas a instancias de las familias o del tutor, va credndose un vinculo muy
beneficioso entre el centro y la familia. El tutor siempre debe estar receptivo a atender las
preocupaciones de los padres y viceversa. Cuando esta relacién funciona, el beneficio para
el alumno es muy importante.

El centro cuenta, como es preceptivo, de una hora de visita de padres todas las semanas,
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pero el tutor les atiende también, si el tema no requiere de gran cantidad de tiempo, al principio

y final de la jornada escolar y, l6gicamente, en cualquier momento cuando haya una urgencia
de cualquier tipo.

Normalmente se utiliza como cauce de reunién la plataforma Educamos y/o agenda del
alumno, pero dependiendo del tutor, estos canales pueden ampliarse (teléfono, correo
electrénico, etc.)

La accion tutorial se extiende a todo el profesorado y equipo directivo, como participes y
corresponsables del proceso educativo. La mayoria de las familias conoce a los profesores
de sus hijos y valoran como imprescindible la reunién inicial de curso con el equipo docente,
siempre que sea posible.

Y, en general, la relacion entre las familias y los tutores suele ser siempre educada, positiva,
cordial y facilitadora.

14.3.2. El Consejo Escolar del Centro

El Consejo Escolar del Centro, como 6rgano de participacién de la comunidad educativa en
el gobierno del centro, cumple su funcién institucional como medio de control, de toma de
decisiones y receptor de propuestas de mejora.

La participacion del sector de padres es muy baja en periodos electorales, tanto en la
presentacion de candidaturas al 6rgano, como en el niUmero de votantes que se acercan a las
urnas, siendo la abstencion la opcién mayoritaria.

Las reuniones se convocan en tiempo y forma, facilitando por correo electrénico la informaciéon
gue se va a tratar en la reunion del consejo (acta, convocatoria, etc.)

La mayoria de las familias lo consideran un érgano necesario y fundamental para el
funcionamiento del centro y confian en el buen juicio de sus representantes a la hora de las
reuniones.

La AMPA si suele hacerse eco de sus propias propuestas como asociacion, al tener un
representante en el Consejo Escolar y los representantes del sector de padres y madres en
el Consejo, aunque representan a todos, en la realidad, solo personifican a una pequefa
minoria de todas las familias del Centro.

14.3.3. El AMPA

El AMPA del colegio cuenta con numerosos afiliados, aunque estos, sobre todo su junta
directiva, son personas interesadas en mantener y promocionar una relacién estrecha con el
colegio para promover todo tipo de actividades enriquecedoras para sus hijos/as

Todos los afios presentan un plan de actividades al Consejo Escolar para su aprobacion,
realizando una serie de actividades entre sus asociados y para todos los alumnos del centro
y también participan en estas actividades alumnos de otros centros. En colaboracién, también
colaboran en la realizacién de actividades complementarias en el centro.
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14.3.4. El equipo directivo

Ademas de las reuniones preceptivas del Consejo y de las reuniones a las que haciamos
referencia en el apartado anterior con la AMPA, el equipo directivo planifica también, a lo largo
del curso, una serie de reuniones informativas con las familias:

- Septiembre. Primer encuentro con las familias de nuevo ingreso en 3 afios.

- Octubre. Reunién informativa con las familias de todos los niveles.

- Febrero. Reunién informativa sobre admisioén de alumnos. En esta reunion se exponen
las instrucciones para llevar a cabo el proceso de admision y se facilitan credenciales
para el uso de Papas, de forma que el acceso a la secretaria virtual se lo mas eficaz y
agil posible tanto para el centro, como para las propias familias.

La colaboracion entre el equipo directivo y las familias es estrecha, recibiéndolos en cualquier
momento para solucionar sus dudas y preocupaciones respecto a la estancia de sus hijos en
el centro. En aspectos como la convivencia y el respeto a las Normas del centro, asi como en
la asistencia al centro, el equipo directivo, apoyado por tutores y equipo de orientacion, cita a
las familias para solventar esos problemas cuanto antes.

En aspectos puramente administrativos, la atenciobn es muy rapida, incluso fuera de los
horarios de atencion de secretaria, ya que generalmente, siempre hay algin miembro del
equipo dispuesto a atender sus necesidades en cualquier momento de la mafana.

14.3.5. El Equipo de Orientacion y Apoyo

Las familias también cuentan con un servicio de atencion personalizada a cargo del Equipo
de Orientacion del centro mediante entrevistas previamente concertadas, para atender, sobre
todo, aspectos relacionados con las necesidades especificas de determinados alumnos.

También realizan labores de orientacion a las familias de los alumnos de sexto en
colaboracién con el tutor y los equipos directivos de los centros de destino, de forma que la
eleccion del centro y optativas sea el mas adecuado posible para ellos.

También es muy importante su labor en los casos de conflicto o problemas de convivencia
cuando, después de pasar por el filtro del tutor y del equipo directivo, se considere adecuado
Su consejo y actuacion.

El horario de atencioén a las familias

Como ya se ha esbozado anteriormente, el horario de atencion a las familias es muy amplio
y trata siempre de conciliar al maximo su tiempo disponible con el nuestro.

Durante el curso, las reuniones de atencién a familias estan dispuestas los lunes de 14:00 a
15:00 horas. De manera muy excepcional y siempre que ambas puedan, podran reunirse
fuera del horario de atencién a padres, y siempre en las sesiones complementarias de los
docentes, siempre que sea posible y previa comunicacion a jefatura.

Resumiendo, podemos concluir que:

La relacién de las familias con el centro es, en general, buena.

La participacion de las familias en la vida del centro, salvo casos particulares, esta
restringida a las reuniones periddicas que se realizan con los tutores de sus hijos, a la
colaboracion con la AMPA en determinadas actividades y a su representacion en el
Consejo Escolar del Centro.
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El centro proporciona y mantiene suficientes canales de comunicacion para que la

informacion fluya de manera &gil entre el centro y las familias y viceversa, de forma
gue las familias puedan participar en la vida del colegio.
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15.PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE ACOSO ESCOLAR.

15.1. Descripcion

1.Se entiende por acoso escolar la situacion en la que alumnos o alumnas, individualmente o
en grupo, estan expuestos, de forma repetida y prolongada en el tiempo, a través de diferentes
formas de hostigamiento intencionado por parte de otros alumnos o alumnas; de manera que
el alumnado acosado esté en situacion de inferioridad respecto al alumnado acosador. Dicho
acoso escolar produce un desequilibrio en el alumnado acosado que le impide salir por si
mismo de la situacion.

2.Existen diferentes formas de hostigamiento que pueden ser causa de acoso escolar:

a) Agresiones:

Agresiones fisicas directas que causen dolor en el alumnado acosado como pueden ser
empujones, zancadillas, bofetones, pufietazos, patadas.

Agresiones fisicas invasivas: tocar sin permiso, empujar levemente al pasar por su lado,...
Agresiones fisicas indirectas como romper, esconder o sustraer objetos personales.

b) Verbal: Agresiones verbales y gestuales que buscan ofender al alumnado acosado, como
pueden ser insultos, motes, humillaciones, amenazas, burlas, obscenidades.

¢) Social y psicologico: Sin agresion fisica o verbal, pueden existir conductas que busquen
desequilibrar emocionalmente al alumno acosado, como pueden ser la exclusién, el
aislamiento, la marginacién social, la indiferencia, la superioridad, el chantaje, la calumnia,
miradas de odio.

d) Sexual: Conductas de caracter sexual dirigidas al alumnado acosado sin su consentimiento.

e) Discriminatorias: Por condiciones de género, orientacion o identidad sexual, origen étnico o
cultural, religién, opinién.

f) “Ciberacoso”: Cualquier forma de hostigamiento, humillacién o violaciéon de la intimidad a
través del uso de tecnologias de la comunicacién: internet, telefonia mévil, medios y redes
sociales.

4.El acoso suele tener habitualmente un componente colectivo o grupal, en primer lugar, porque
no se suele acosar individualmente, sino en grupo; y, en segundo lugar, porque el suceso
suele ser conocido por otras personas, observadores, que no contribuyen con suficiente
fuerza a que cese el acoso.

5. Asi pues, existen diversos agentes implicados en el acoso escolar:
a) Alumnado acosado.

b) Alumnado acosador.

c) Personas observadoras.

d) Personas que ponen en conocimiento la situacion.
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15.2. Identificacion de la situacion

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, profesorado, familias, personal no
docente, instituciones o entidades colaboradoras, etc.) que tenga conocimiento de una
situacion que pudiera derivar en acoso escolar en los términos previstos en el apartado
anterior, tiene el compromiso ciudadano de ponerla en conocimiento del equipo directivo.
Cuando la persona que comunica la situacion decide hacerlo por escrito, el responsable de
la direccion del centro le facilitara y/o utilizara el Anexo correspondiente para la recogida inicial
de informacion.

2. Para ello, el centro debe establecer dentro de sus NCOF, canales de comunicacion directa
con el equipo directivo, a través de la tutora o el tutor, Educamos, de un correo electrénico
especifico sobre cuestiones relacionadas con la convivencia escolar o por cualquier otra via.

3. El centro educativo deberéa garantizar siempre y en todo lugar los siguientes principios:

a) Proteccion

b) asegurar la integridad fisica y seguridad personal de la posible victima.

c) Intervencidn eficaz: ante hechos violentos detectados se debe intervenir siempre, de forma
eficaz y rapida, pero no precipitada. La respuesta educativa contemplara dos tipos de medidas
educativas: las reparadoras y, si procede, las disciplinarias.

d) Discrecion y confidencialidad: la direcciébn del centro garantizard en todo momento que
exclusivamente tengan conocimiento de los hechos, circunstancias, identidad de los
implicados y actuaciones a realizar las personas y profesionales estrictamente necesarios
para la correcta aplicacion del presente protocolo.

e) Intervencién global: la intervencion educativa se extendera a todo el alumnado y agentes
implicados.

f) Prudencia, empatia y sensibilidad: las intervenciones tendran en cuenta que este problema
genera mucho sufrimiento, tanto en las familias como en el alumnado acosado.

g) Responsabilidad compartida: entendida como el compromiso, la implicacion y la participacion
activa de todos los miembros de la comunidad educativa en la creacién de un clima de
convivencia escolar adecuado.

15.2.1. Comunicacion al centro escolar de una situacion de acoso escolar.

Cualquier persona, bien pertenezca a la comunidad educativa o no, tiene la obligacién legal
de comunicar a través de los medios que considere adecuados, la situacién de acoso escolar
gue se puede estar dando en algun nifio o nifia.

Los cauces a través de los cuales se puede comunicar al centro una situacién de acoso
escolar, pueden ser:

- Atraveés de la plataforma EducamosCLM.

- Por via telefébnica a cualquiera de los numeros del centro.
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- Mediante la cuenta de correo electrénico.
- En el buzdn de correos/sugerencias del centro.

- Mediante la formula, que la persona que realice la denuncia, considere la mas
adecuada.

15.2.2. Constitucion de la Comision de acoso escolar

. Conacidos los hechos que indiquen un indicio razonable de acoso escolar, el responsable de

la Direccién del centro educativo constituird una Comisién de acoso escolar lo antes posible,
nunca mas tarde de 48 horas.

. La Comision de acoso escolar tendra un funcionamiento independiente de la Comision de

Convivencia del Consejo escolar y estaréa integrada por:

a) Un miembro del equipo directivo.

b) La orientadora o el orientador educativo del centro.

¢) Un miembro del equipo docente del centro.

15.2.3. Medidas inmediatas a adoptar por el centro educativo

1.El responsable de la direccion del centro, a propuesta de la Comisién de acoso escolar,

b)

adoptara las medidas inmediatas necesarias para proteger al alumnado implicado, informando
a las familias afectadas. Entre estas medidas se incluiran:

Medidas que garanticen la inmediata seguridad del alumnado acosado: incremento de las
medidas de observacién de las zonas de riesgo, acompafiamiento y atencién al alumnado.

Medidas cautelares dirigidas al alumnado acosador, previa entrevista u observacion inicial:
restriccién del uso de determinados espacios y recursos del centro, incremento de las medidas
de vigilancia; sin menoscabo de la aplicacion de las correspondientes medidas recogidas en
las normas de convivencia, organizacion y funcionamiento del centro.

Medidas dirigidas a esclarecer los hechos a trabajar con el resto de alumnado, que se
realizaran desde un enfogue de no inculpacion y entre las que se podra contemplar la
realizacién de entrevistas con caracter preventivo o terapéutico.

.Inmediatamente, la directora o el director del centro educativo, informara via telefénica y por

escrito a la inspectora o el inspector de educacioén de referencia del centro, en adelante
Inspeccién educativa, de los hechos acontecidos, de la constitucion de la Comisién de acoso
escolar y de las medidas inmediatas adoptadas por el centro. Para ello utilizara el modelo
incluido en el anexo IV “Constitucion de la Comisién de acoso escolar’.

3.En un plazo maximo de 24 horas desde la constitucién de la Comision de acoso escolar, el

responsable de la direccion del centro, informara a las familias o tutores legales del alumnado
implicado, garantizando la confidencialidad y poniendo de manifiesto la provisionalidad de las
conclusiones, asi como de las medidas inmediatas adoptadas por el centro. Esta informacion
se llevara a cabo a través de una entrevista de la cual se levantara acta.
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15.2.4. Elaboracion del Plan de actuacion

A propuesta de la Comision de acoso escolar, la persona responsable de la direccion,
elaborara y aplicara un Plan de actuacion del que informara a la Comision de Convivencia del
Consejo escolar y a la Inspeccion educativa.

15.2.5. Este plan tendra la siguiente estructura:

l.- Recogida y analisis de informacion

1. La Comision de acoso escolar constituida para este caso concreto recabara informacion de:
a) Alumnado acosado.
b) Alumnado acosador.
¢) Alumnado observador.
d) Persona, personas o entidades que ponen en conocimiento del centro la situacion.
e) Familias del alumnado implicado.
f) Profesorado del alumnado implicado.
g) Compafieras y comparfieros del alumnado implicado.

h) Otras u otros profesionales no docentes que tengan contacto con el alumnado implicado:
cuidadores del comedor, acompafiantes del transporte escolar, monitores de actividades
extracurriculares, ordenanzas, etc.

i) Otras u otros profesionales externos al centro que tengan relacién con el alumnado
implicado: Trabajadoras o trabajadores sociales, psicélogas o psicélogos, etc.

En las entrevistas a realizar en el proceso de recogida de informacion participaran los
miembros de la Comisiébn de acoso escolar necesarios en funcién de la gravedad y
circunstancias de los hechos a analizar, y se garantizard en todo momento el anonimato
de los menores implicados.

De las entrevistas realizadas, los miembros de la Comision de acoso escolar levantaran
el acta correspondiente.

2. La comision analizara y contrastara la informacién recibida teniendo en cuenta los siguientes
aspectos:

a) La correcta aplicacion de las normas de proteccién de datos y privacidad de la
informacién en Internet por parte del alumnado.

b) La obtencion de los consentimientos informados para el acceso a dispositivos,
informacién personal relevante, redes sociales o herramientas de comunicacion del
alumnado implicado en los casos que se considere necesario y la gravedad de la situacion
lo requiera.

c) En las comunicaciones necesarias con el alumnado acosado, se contemplara la
posibilidad de hacerlo en lugar y tiempo distintos al marco escolar. En todo caso se ha de
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garantizar la discrecion y confidencialidad.
d) La custodiay proteccion de la informacion documental obtenida.

e) La peticién de asesoramiento a Unidades de Investigacion Tecnolédgica de la Policia o
de la Fiscalia sobre la forma de proceder en los casos que pueda ser necesario, asi como
a otros servicios, entidades o instituciones.

f)  La no contaminacion de los procedimientos administrativos y judiciales que pudieran
iniciarse en un futuro teniendo en cuenta que, en el caso de abusos sexuales, una
entrevista a las implicadas o los implicados podria ser un impedimento.

3.- Del andlisis de la informacion recogida se establecera la existencia o no de una situacion
acoso escolar, asi como el tipo y gravedad de los hechos y sus posibles consecuencias,
procediendo a la aplicacion de cuantas medidas se considere necesarias.

[I.- Medidas

El Plan de actuacion incluird medidas que garanticen un tratamiento individualizado del
alumnado implicado, sin perjuicio de las medidas de caracter disciplinario que, con el
procedimiento legal establecido, se apliquen. Estas medidas deben ir dirigidas a los diferentes
implicados:

1. Alumnado acosado:
a) Actuaciones de apoyo y proteccion expresa o indirecta. Programa de atencion y apoyo social.
b) Tutoria individualizada.

c) Derivacién y seguimiento a servicios o unidades de intervencién de las Consejerias
competentes en materia de familia menores y/o sanidad cuando sea preciso.

2.Alumnado acosador:
a) Aplicacion de las medidas correctoras establecidas en las NCOF.

b) Aplicacibn de medidas reeducadoras: Tutoria individualizada, pautas para la mejora de
habilidades sociales, autorregulacion de la conducta, el trabajo de las emociones y
sentimientos, la autocritica y la mejora personal, etc.

c) Derivaciébn y seguimiento a servicios o unidades de intervencion de las Consejerias
competentes en materia de familia y menores y/o sanidad cuando sea preciso.

3.Comunicante de la situacion:
a) Garantizarle su anonimato en un futuro.

b) Reconocimiento de la importancia de su actuacién para poder realizar la intervencion.

4. Alumnado observador:

a) Sensibilizacion.
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b) Programas de habilidades de comunicacion y empatia.
¢) Programas de apoyo entre compafieros.
d) Circulo de amigos u otros métodos analogos.

e) Aplicacion de medidas correctoras con el alumnado observador que haya podido contribuir a
la situacion de acoso.

f) Derivacion y seguimiento a servicios o unidades de intervencion de las Consejerias
competentes en materia de familia y menores y/o sanidad cuando sea preciso.

5.Familias:
a) Orientaciones sobre cOmo ayudar a sus hijas e hijos, tanto si son acosados como acosadores.
b) Coordinacién de forma mas estrecha todo el proceso socioeducativo de sus hijas e hijos.
c) Establecimiento de compromisos con familias.

d) Informacion sobre posibles apoyos externos y seguimiento de los mismos: servicios de apoyo
a familias, ayuda e intervencién psicoldgica o ayuda médica.

e) Derivacién y seguimiento a servicios o unidades de intervencion de las Consejerias
competentes en materia de familia y menores y/o sanidad cuando sea preciso.

6. Profesionales del centro educativo:
a) Orientaciones para manejar las clases durante todo el proceso y como hacer el seguimiento.
b) Orientacion sobre indicadores de deteccidn e intervencion.
c) Orientaciones sobre el desarrollo de habilidades socio-emocionales.
d) Pautas sobre el manejo de situaciones que alteren la convivencia.
e) Pautas para mejorar la convivencia dentro del aula desde un enfoque positivo y proactivo.

f) Impulso de acciones formativas para el profesorado, relacionadas con la convivencia y el
acoso escolar.

Cuando la excepcionalidad de las medidas a adoptar lo requiera la direcciéon del centro podra
solicitar asesoramiento a la Inspeccién de Educacion.

[1l.- Conclusiones

El Plan de Actuacion debe incluir un apartado de conclusiones que contemplara, al menos,
las siguientes cuestiones:

1. Valoracién del tipo y gravedad de los hechos analizados.
2. Medidas adoptadas:
a) Medidas de proteccion adoptadas para el alumnado acosado

b) Medidas sancionadoras, correctoras y reeducadoras adoptadas con el alumnado acosador.
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¢) Medidas adoptadas y/o actuaciones realizadas con el alumnado observador.
d) Medidas adoptadas y/o actuaciones realizadas con las familias y los profesionales implicados.
3. Servicios, entidades y/o instituciones a las que se deriva el caso, si procediera.

4. Procedimientos para realizar el seguimiento de las medidas adoptadas: La Comision de Acoso
Escolar incluird en su Plan de Actuacion la previsiébn de actuaciones a realizar con las
diferentes personas o grupos implicados en el desarrollo del proceso para garantizar el
adecuado seguimiento de las medidas adoptadas. El Plan de Actuacién sera elaborado en
base al modelo del anexo “Plan de actuacién” segun la normativa y serd remitido a la
Inspeccién educativa en un plazo no superior a 30 dias lectivos desde la constitucién de la
Comision de acoso escolar.

15.2.6. Informacion a las familias

1. El profesorado responsable de la tutoria de los grupos del alumnado implicado, junto con el
miembro del equipo directivo de la Comision de acoso escolar, y con el asesoramiento de la
orientadora o del orientador educativo del centro, informaran nuevamente a las familias de las
actuaciones o medidas acordadas, tanto las de caracter individual llevadas a cabo con el
alumnado afectado, como las de caracter general propuestas para los grupos afectados o el
centro en su conjunto.

2.Cuando una de las medidas a adoptar sea la derivacion a algun servicio o unidad de
intervencion de las Consejerias competentes en materia de proteccion de menores y/o
sanidad se informar4 a la familia del procedimiento para iniciar la intervencion.

3.A las familias del alumnado agresor se les informarda expresamente, ademas, de las
consecuencias que pueden derivarse, tanto para ellas como para sus hijas e hijos, en caso
de reiteracion de conductas constitutivas de acoso escolar. De esta informacién quedara
constancia por escrito a través de un acta.

15.2.7. Derivacioén a otras instancias

1. La Inspeccién de Educacién, de acuerdo con la informacién facilitada por la Direccién del
centro, evaluara el caso y propondra al Delegado Provincial de Educacion, Cultura y
Deportes correspondiente el traslado de los hechos a la Fiscalia de Menores cuando la
gravedad de los mismos asi lo requiera.

2. No obstante, debera tenerse en cuenta que cuando el alumnado acosador sea menor de
catorce afios, no les es exigible responsabilidad penal. Estos casos deberan ponerse en
conocimiento de la Consejeria competente en materia de proteccién de menores.

3. Se realizaran todas las actuaciones que pueda solicitar, en su caso, el Ministerio Fiscal o
cualquier otra Institucion legalmente competente. De estas actuaciones deberd quedar
constancia documental en el centro.
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15.2.8. Evaluacién y seguimiento

1. La directora o el director del centro evaluara la eficacia de las medidas llevadas a cabo
e informara oportunamente de los resultados de dicha evaluacion a las familias implicadas y
a la Comisién de Convivencia del Consejo escolar del centro.

2. La Direccion del centro es la competente para la adopcién de las medidas, y se
responsabilizara de informar periddicamente a la Inspeccion educativa y al Consejo escolar
del grado de cumplimiento de las mismas y de la situacion escolar del alumnado implicado.

15.2.9. Medidas dirigidas a prevenir el acoso escolar

Los centros educativos deben ejercer la responsabilidad de prevenir y detectar las situaciones
de acoso escolar, y para ello, la administracion educativa tiene el compromiso de facilitar,
promover y articular los recursos necesarios para que estas actuaciones se realicen de forma
adecuada.

Medidas de caracter general para prevenir el acoso escolar

Camparias enfocadas al rechazo de conductas de acoso.

Guia de recursos educativos para sensibilizar y concienciar contra los malos tratos en la
escuela para el profesorado y para las familias.

Decalogo del buen uso de las tecnologias de la comunicacion y redes sociales.
Formacioén del profesorado y de todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

Desarrollo de un manual de intervencion en el acoso escolar con una definicion clara de las
funciones del docente y del Equipo directivo ante una situacién de acoso escolar.

El impulso del aprendizaje cooperativo y de las buenas practicas relacionadas con la mejora
de la convivencia en los centros como son las Comunidades de aprendizaje.

Creacioén de una Unidad de convivencia a nivel regional junto a la de atencién al profesorado.

Puesta en marcha de actuaciones en colaboracion con la Consejeria de Bienestar Social:
linea de atencién a la infancia y adolescencia, programas de atencién especializada a
menores y familias y desarrollo de campafas regionales.

Medidas preventivas a nivel de centro

Para concretar estas actuaciones de caracter general, cada centro educativo debe recoger en
el Proyecto Educativo y en la Programacion General Anual las actuaciones a realizar para
prevenir y detectar las posibles situaciones de riesgo de aparicién de acoso escolar. En este
sentido, dentro de estas actuaciones podran ser incluidas las siguientes:
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Desarrollo de medidas dirigidas a potenciar la puesta en marcha de programas de mediacion,
ayuda entre iguales y resolucion positiva de conflictos.

Planificacion y coordinacion de actuaciones para la prevencibn y deteccion de
situaciones de riesgo del acoso escolar, desde la tutoria y areas o materias del curriculo.

Disefio de un plan de actividades, para aplicar durante el tiempo del recreo, para favorecer la
mejora de la convivencia.

Organizacion de actividades colectivas de dinamicas de cohesion de grupo.

Fomento la realizacion de actividades que potencien en el conjunto de la comunidad educativa
el sentimiento de pertenencia al centro escolar: excursiones tutoriales, actividades culturales
y deportivas, jornadas de convivencia, etc.

Desarrollo de campafas de sensibilizacion, a través de la tutoria, incluyendo la participacién
de determinadas instituciones y entidades.

Difusion de los derechos y deberes del alumnado, en los términos que recoge la legislaciéon
vigente en materia de menores.

Estructuras de mejora de la convivencia y prevencion del acoso escolar.

Los centros educativos. En el ejercicio de su autonomia, podran asignar al profesorado del
centro funciones de apoyo a la convivencia. Entre las funciones a desempefiar por este
profesorado se podran incluir:

Canalizar y colaborar en la planificacion y desarrollo de las actuaciones de sensibilizacion en
materia de convivencia y prevencion de acoso escolar.

Participar en la realizacion de tareas de analisis y mejora del clima de convivencia.

Intervenir y colaborar como miembros de la Comisidon de acoso escolar en los casos que la
direccion del centro determine.

Realizar actuaciones de tutoria individualizada.

Formular propuestas de formacién en materia de convivencia para incluir en el plan de
formacion del centro.

Las actuaciones a desarrollar por el profesorado con estas funciones seran coordinadas por
Jefatura de estudios, con el asesoramiento del responsable de orientacion educativa del
centro.

La Comision de Convivencia del Consejo Escolar: tiene la responsabilidad de canalizar las
iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para fomentar la mejora de la
convivencia. Al finalizar el curso escolar, esta comisiéon elaborara un informe, que sera incluido
en la Memoria anual del Centro, en el que se recoja el analisis y seguimiento de las
actuaciones realizadas en materia de prevencion, deteccion e intervencion en situaciones de
acoso escolar durante el curso escolar.

Los centros educativos podran contar con el apoyo y colaboracion de otros profesionales,
entidades o instituciones para, entre todos, poder construir una sociedad diferente y poder
prevenir cualquier tipo de maltrato.

Formacion y orientacién sobre el acoso escolar:
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Orientaciones para manejar las clases durante todo el proceso y como hacer el seguimiento.

Orientacién sobre indicadores para la deteccion e intervencion en situaciones de acoso
escolar.

Orientaciones sobre el desarrollo de habilidades socio-emocionales.
Pautas sobre el manejo de situaciones que alteren la convivencia.
Pautas para mejorar la convivencia dentro del aula desde un enfoque positivo y proactivo.

Recursos para incorporar a su practica docente la prevencion del acoso escolar.
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16.PROTOCOLO DE COORDINACION DE TRASTORNO POR DEFICIT DE
ATENCION E HIPERACTIVIDAD (TDAH)

La actuacion con menores de edad que presentan trastornos de salud, situaciones de riesgo
social y necesidades educativas especiales o necesidades especificas de apoyo educativo,
constituye un objetivo primordial de nuestro sistema social, educativo y sanitario. El
compromiso que las administraciones asumen con la sociedad, tiene como objeto una mejor
atencion en estos ambitos para abordarlas desde una perspectiva integral que ofrezca una
respuesta adecuada a sus necesidades; dotando para ello, de los recursos necesarios en
cada una de las éareas citadas, que permitan al menor, desarrollar al maximo sus
potencialidades, sean éstas las que sean.

El Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH) es uno de los trastornos mas
frecuentes en la infancia y adolescencia, ambito de aplicacion del presente protocolo, con un
impacto notable en el ambito familiar, social, y educativo.

El Protocolo de Coordinacién de Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad surge de
la necesidad compartida de las profesionales y los profesionales de los ambitos sanitario,
social y educativo de aunar actuaciones, mejorar la coordinacién y el intercambio de
informacion para poder dar una respuesta a la poblacion infantil y juvenil en un marco
colaborativo, a las familias y, en definitiva, a la sociedad en su conjunto.

Para alcanzar una intervencién eficaz se considera necesario implementar medidas de
coordinacion entre todos los sectores implicados, con la finalidad de planificar una
intervencion multidisciplinar acorde a las necesidades de forma temprana que permitan
agilizar los procesos de deteccion, atencion y puesta en marcha de medidas que supongan,
la superacion, o al menos, la minimizacién de sus dificultades.

En el proceso de elaboracién del presente protocolo se ha contado con la participacion de la
Consejeria de Bienestar Social (Direcciones generales de Familias y Menores y de Accion
Social y Cooperacion), Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes (Direccion general de
Programas, Atencién a la Diversidad y Formacion Profesional),Consejeria de Sanidad
(Direcciones generales de Planificacion, Inspeccion, y Ordenacién Sanitaria; y de Calidad y
Humanizacion de la Asistencia Sanitaria), Servicio de Salud de Castilla-La Mancha (Sescam)
y la Federacion de Asociaciones TDAH de Castilla-La Mancha.

16.1. Fases del protocolo.

Este apartado pretende establecer de forma general los pasos a seguir para la deteccion
temprana, valoracion, elaboracién y la responsabilidad de cada uno de los y las profesionales
implicados en este proceso.

Los ambitos proximos al menor (familia, centro educativo, pediatra, Médico de Atencion
Primaria, en adelante MAP, Servicios Sociales de Atencidn Primaria o Atencion Especializada)
constituyen los puntos de referencia inmediata para la deteccion.

Es importante destacar que antes de los seis afios, hay dificultades para establecer un
diagnostico definitivo, debido a que los sintomas pueden confundirse con falta de madurez o
pueden ser la manifestacién de otros trastornos. Si no se inicia el protocolo, si es conveniente
poner en marcha medidas preventivas en el centro escolar y en el @&mbito familiar, y realizar
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un seguimiento de la evolucién del menor. En algunos casos, puede ser conveniente iniciar el
protocolo antes de esa edad, si los sintomas son muy significativos y producen dificultades
importantes de adaptacion a los distintos entornos.

La primera sospecha de que un menor puede presentar TDAH puede venir de distintas
fuentes: de la familia, del pediatra, del centro escolar o de los Servicios Sociales de Atencién
Primaria o Especializada.

16.1.1. Inicio del protocolo en el centro educativo:

Si en el centro educativo se observan dificultades que afecten de forma significativa al
rendimiento académico, al comportamiento en relacion con los demas, el tutor o tutora
comentara y contrastara los aspectos observados con el equipo docente con el fin de conocer
su opinién al respecto, para proceder a realizar la demanda por escrito.

El orientador u orientadora, tras recoger la demanda efectuada por la tutora o el tutor, segiin
el procedimiento que esté recogido en el centro para la recepcién de demandas, inicia el
proceso de evaluacion psicopedagdgica, si ello fuera necesario, poniéndose en marcha las
medidas educativas en el centro escolar; igualmente se daran orientaciones y se realizara un
trabajo coordinado con la familia. Es necesario que la tutora o el tutor informe a la familia o
tutores legales del alumno o alumna sobre la realizacién de la solicitud y sobre la finalidad de
la misma, para lo que solicitara por escrito el consentimiento de los padres o tutores legales.

Si se valora la existencia de indicadores suficientes que apunten a la posibilidad de un posible
TDAH, se solicitara la autorizacion familiar (Anexo 5.1) para continuar las siguientes fases y
poder realizar la derivacion pertinente y coordinar actuaciones entre los servicios educativo,
sanitario o social si fuese necesario.

En el caso de no obtener consentimiento familiar, una vez agotadas las vias ordinarias de
trabajo con la familia en el centro en el marco de la accion tutorial, si existiese una repercusion
muy negativa en el contexto escolar de esta problematica, el director o directora del centro
informard a la Inspeccion educativa para valorar la necesidad de iniciar otras medidas.

Una vez realizado el informe psicopedagdgico, el orientador u orientadora, ademas de
informar de manera pormenorizada a la familia acerca de las conclusiones mas significativas
de la evaluacion psicopedagdégica asi como de indicaciones acerca de las diferentes
actuaciones a desarrollar en el marco familiar que permitan responder a las dificultades que
presente el alumno, entregara una copia a la familia o tutor/a legal, junto a una copia anexa
de la Autorizacién familiar, que lo remitira al pediatra/MAP. Toda esta documentacién quedara
recogida en el expediente escolar del alumnado.

Si no se valorasen indicadores relacionados con TDAH, pero si de otra posible problematica,
se continuara con la derivacién a los servicios sanitarios u otros especialistas, para solicitar
su colaboracion en el diagndstico y poder complementar la evaluacion psicopedagdgica y las
medidas educativas que el alumno o alumna pudiese necesitar.

La o el Pediatra/MAP cursaria la derivacion a otros servicios sanitarios especializados
adjuntando la informacion escolar y los anexos correspondientes.

En el supuesto de que la familia aporte un diagndstico sanitario publico o privado, asi como
valoracion de otras entidades, el centro las analizard y, junto con la valoracion que haga el
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especialista de orientacibn educativa del centro, continuara con la evaluacion
psicopedagogica, si fuese necesaria, para determinar las necesidades educativas, y la
respuesta educativa que pudiese precisar.

16.1.2. Inicio del protocolo desde pediatria o atencion primaria:

El proceso también puede iniciarse desde Atencion Primaria (MAP), de forma que ante la
sospecha extraida en alguna de las revisiones periddicas o atendiendo la demandada de la
familia, y ante la existencia de indicadores de TDAH, el facultativo (pediatra o MAP), solicitara
informacion al centro educativo previa autorizacién familiar (Anexo 5.1), para compartir
informacion entre los servicios sociales, educativos y sanitarios. La o el Pediatra/ MAP
trasladaréa junto con la peticién de informacién al centro escolar otra informaciéon que pudiese
ser relevante para el ambito educativo.

El orientador u orientadora recoge la informacién del &mbito escolar junto con el tutor o tutora
y equipo docente del alumno o alumna y elabora un informe que por medio de la familia
devuelve al pediatra/MAP.

El pediatra/MAP puede detectar la necesidad de valoracion especializada del &mbito sanitario
desde el inicio del proceso, por lo que la peticion de informacién al centro escolar no excluye
la derivacién en paralelo a otros servicios.

16.1.3. Derivacion del pediatra a otros servicios medicos especializados:

Cuando exista firme sospecha de existencia de un TDAH, el Pediatra/ MAP derivara a la
Unidad de Salud Mental Infanto Juvenil (USMIJ).

Se realizard una derivacién a otros especialistas, teniendo en cuenta los criterios de derivaciéon
adicional, si existiera sospecha de enfermedades neurolégicas, endocrinas u otros trastornos
organicos que cursan con alteraciones de conducta. Con independencia del tratamiento a que
hubiera lugar por la presencia de otras comorbilidades, si persiste la sospecha de TDAH, estos
especialistas remitirdn la informacion a la USMIJ, que es donde se pondra el diagndstico
definitivo y el tratamiento.

En cuanto a los casos confirmados de TDAH, la USMIJ completara la evaluacién con los
aspectos que considere necesarios para poder realizar el diagnostico, facilitara las
indicaciones pertinentes a la familia, y si el facultativo lo considera necesario, prescribira el
tratamiento mas adecuado (farmacolégico, cognitivo — conductual, “psicoterapéutico”, etc.).

16.1.4. Derivacion de los Servicios Sociales de Atencidon Primaria o Especializada a
Pediatra/ MAP y centro educativo:

Cuando desde los Servicios Sociales de Atenciéon Primaria, atendiendo a la demanda de la
familia, o bien desde los de Atencidon Especializada, se detecten indicios de que el menor
presente sospechas de TDAH, se acordara con la familia o tutores legales, la derivacion al
MAP para el inicio del protocolo. De igual forma se procedera a la comunicacion con el centro
educativo de la actuacion realizada desde los Servicios Sociales de Atencion Primaria y se
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estableceran el plan de intervencion socio-educativo mas idoneo hasta que se confirme el
diagnostico.

Pediatra/MAP, pondra en conocimiento a los Servicios Sociales de Atencion Primaria o
Especializada, segun proceda, las actuaciones realizadas.

16.1.5. Confirmacion del diagnéstico por la USMIJ, informacion a otros servicios y
medidas:

La USMIJ cumplimentar& la documentacion correspondiente, o en su caso, el formulario de
procedimiento habitual a primaria para confirmar o no la sospecha, y se trasladara tanto al
pediatra/MAP, al centro educativo u otros servicios si fuese necesario. Este anexo también se
utilizara para intercambiar informacién con el centro escolar, cualquiera que sea el estado del
proceso diagnéstico o la no confirmacion de éste. En caso de que desde la USMIJ haya
derivado a otros servicios adicionales, la documentacion correspondiente recogera las
conclusiones de los otros especialistas.

Una vez confirmado o descartado el diagnéstico, se concluira el proceso de evaluacion
psicopedagogica en el centro con el ajuste de las medidas educativas necesarias.

La consideracion de alumna o alumno con necesidades especificas de apoyo educativo
(ACNEAE) estara condicionada a su evolucion escolar y la necesidad de adopcion de medidas
en el proceso de ensefianzal/aprendizaje. En cualquier caso, y si el diagndstico no fuese
confirmado o estuviese en proceso, se recomienda por parte del orientador u orientadora y
tutor o tutora un seguimiento periédico de su evolucion escolar.

Es necesario recordar en este apartado, que las medidas de atencion a la diversidad forman
un continuo, por lo que cuantas mas medidas generales de centro y aula se tengan
establecidas, menos actuaciones individualizadas y mas facil sera el ajuste a cada alumna o
alumno, y se podra beneficiar todo el alumnado de ellas.

Por ello, es importante que los centros que escolaricen alumnado con TDAH establezcan en
sus documentos programaticos de centro especial atencion a: canales de comunicacién
familia-escuela que permitan el intercambio y seguimiento de informacién de forma &gil;
intensificar la coordinacion de los equipos docentes, seguimiento del trabajo escolar, tiempos
limitados de tarea y estudio, uso adecuado de la agenda, metodologia mas idénea para este
alumnado (trabajo con nuevas tecnologias, aprendizaje cooperativo, priorizar estrategias de
aprendizaje de tipo visual, etc.), desdobles, agrupamientos flexibles, actividades y medios de
evaluacion variados, intensificar en el plan de accién tutorial el trabajo sobre autoestima,
mejora de la competencia emocional, entre otras.

Ademas, puede ser necesario establecer medidas ordinarias personalizadas para una alumna
0 un alumno como la modificacién en la temporalizacién, organizacion del aula, metodologia
e instrumento y tiempos de evaluacion. Estas adaptaciones no son significativas, y es
importante gue no repercutan negativamente en la calificacién del alumnado.

Por ultimo, el alumnado con TDAH puede requerir recursos extraordinarios por presentar
necesidades mas graves o asociadas, y precisaria medidas de tipo extraordinario, en estos
casos, este alumnado puede requerir adaptaciones curriculares significativas. Solamente se
le incluird como alumno con necesidades educativas especiales (ACNEE), cuando el TDAH
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presente otro trastorno asociado con una discapacidad o trastorno grave de la personalidad o
comportamiento.

Estas medidas pueden ir cambiando a lo largo de la historia escolar del alumnado, por lo que
deben ser revisables, el objetivo debe ser siempre ajustar la respuesta educativa al tipo de
necesidades que la alumna o el alumno precise en cada momento, siempre en el marco de la
mayor normalizacion e inclusion posible.

16.1.6. Seguimiento, intercambio de informacion posterior al diagndstico:

El seguimiento de los casos detectados e identificados es fundamental para poder valorar la
evolucion y eficacia de las medidas de intervencion que se aplican en los diferentes ambitos.

De tal manera que, cuando esté proxima la siguiente cita con el especialista, el orientador u
orientadora junto con el tutor o tutora, recogeran la informacion del equipo docente, que se
entregara a la familia.

Los canales de contacto, no excluye contactos telefénicos, por correo electrénico,
presenciales, etc. que pudiesen realizarse para casos concretos entre los respectivos
profesionales, para intercambiar informacién y poder realizar una intervenciéon ajustada y
coordinada en los distintos contextos.

Ante la situacion detectada por Servicios Sociales de Atencion Primaria, en alguno de los
sistemas de proteccion implicados en la atencién al menor, confirmado el diagnostico de
TDAH, se procedera a establecer la construccion de un plan de intervencién social en el que
se identifiquen los apoyos que precisa la familia, objetivos y actuaciones que deben realizarse
con cada uno de ellos.
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17.LA CARTA DE CONVIVENCIA.

La Comunidad Educativa del CEIP Ana Soto de Albacete, recoge en la presente declaracion
los principios y valores que orientan la convivencia en nuestro Colegio, expresion de nuestro
deseo y compromiso. Refleja y expone las intenciones por hacer realidad el derecho a la
educacion y el derecho humano a la paz, en un clima de convivencia positivo que permite el
desarrollo del proceso de aprendizaje y ensefianza y favorece la educacion delalumnado en
los valores de respeto a los derechos humanos y el ejercicio de la ciudadania democratica.
La convivencia se vive y se aprende colectivamente.

Por ello, expresamos los siguientes principios y valores que fundamentan y orientan la
convivencia escolar:

1. El respeto por los derechos y obligaciones de todas y todos los miembros de la
Comunidad Educativa y la garantia de su proteccion y defensa.

2. El compromiso y practicas responsables de todos los miembros de la Comunidad
Educativa: la convivencia es una cuestion de todos y todas.

3. Lainclusién educativa como proceso y respuesta a la diversidad. Aprender a convivir
con la diferencia mediante la identificacion y eliminacién de las barreras al aprendizaje
y la participacién. Buscar una educacion de calidad y el éxito escolar para todos y
todas.

4. Educar en competencias basicas que permitan convivir con los demas y ejercer la
ciudadania democratica, optar con criterio y hacerse responsable de las decisiones
tomadas y tener un autoconcepto y autoestima positivo que permita interpretar la
realidad y las relaciones con los demas desde una vision positiva.

5. Opcién por la promocion de la Cultura de Paz que se caracteriza por ser una cultura
de la convivencia y la participacion, fundada en los principios de libertad, justicia,
democracia, tolerancia y solidaridad; una cultura que rechaza la violencia, se dedica a
prevenir los conflictos en sus causas y a regular los problemas por el camino del
didlogo y de la negociacion; una cultura que asegura a todos y todas el pleno ejercicio
de sus derechos.

6. Educacién en Valores que permita avanzar en el proceso de humanizacién. Valores
como: respetar la vida, rechazar la violencia, compartir con los demas, escuchar para
comprenderse, sentido ecolégico y redescubrir la solidaridad. Proyecto de
humanizacién que basa las relaciones de unas personas con otras en el respeto, el
didlogo, la generosidad, la ternura, la expresion de sentimientos y emociones positivas,
la ayuda, la no-violencia, la aceptacién de la diversidad, la esperanza y la felicidad.

7. La participacion, el dialogo y el consenso como principios y ejercicio de la ciudadania
democratica. La convivencia se gestiona desde un conjunto de estructuras
organizativas para la convivencia y la resolucion pacifica de los conflictos y un sistema
de normas elaboradas democréaticamente.

8. Abordar la convivencia desde un enfoque positivo, proactivo, educativo, preventivo y
comunitario. El centro se concibe como comunidad de convivencia y como centro de
aprendizaje, donde el proceso de ensefianza y aprendizaje se desarrolla en un clima
de respeto mutuo.

9. Tener una vision positiva del conflicto, como algo consustancial al ser humano y
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habitual en la vida cotidiana y que, bien resuelto a través del consenso y la
negociacion, implica un enriquecimiento mutuo. Ello nos lleva a caminar hacia “una
escuela pacifica” que se define por el desarrollo y aplicacion de cinco principios
interactivos: cooperacion, comunicacion, aprecio a la diversidad, expresion positiva de
las emociones y resolucion pacifica de los conflictos. Nuestra escuela, un espacio de
paz.

10. Las relaciones de implicacion, colaboracion y cooperacion entre la escuela y la familia,
y la escuela con otros centros educativos, entidades y asociaciones de nuestro entorno
y ciudad como fuente de enriguecimiento mutuo.

El presente decalogo refleja el compromiso y el acuerdo de todos los miembros de la
Comunidad Educativa por promover una convivencia pacifica y democratica en nuestro
Colegio, respetuosa con los derechos humanos y que tiene como finalidad esencial vivir y
aprender a convivir con los demas.
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17.- Anexos
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PROTOCOLO ACTUACION ACOSO ESCOLAR
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1. COMUNICACION DE HECHOS SUSCEPTIBLES DE SER CONSIDERADOS ACOSO
ESCOLAR

CENTRO: CODIGO DE CENTRO:
LOCALIDAD: TELEFONO:
RESPONSABLE DE LA DIRECCION:

Origen de la comunicacion:

Familia Alumna/o agredido
Profesorado del centro Comparieros
Tutor/a Personal no docente
Equipo de Apoyo a la Convivencia Otros:

Nombre del comunicante:
(Si fuese necesario preservar la identidad del comunicante esta anexo sera
cumplimentado por eldirector del centro)

Datos de la posible victima
Nombre: Grupo Fecha Nacimiento

Descripcion de los hechos:

Datos del alumnado presuntamente implicado en la situaciéon de acoso:

Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:

Informaciéon complementaria relevante

El abajo firmante declara que los hechos descritos son absolutamente ciertos y que se han
descrito de la forma mas precisa posible, incluyendo toda la informacién relevante sobre los
mismos.

Fdo: Director/a del centro  Fdo: Persona que comunica la situacion
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2. CONSTITUCION DE LA COMISION DE ACOSO ESCOLAR

CENTRO:

CODIGO DE CENTRO:

LOCALIDAD:

TELEFONO:

RESPONSABLE DE LA DIRECCION:

Componentes de la Comision de Acoso Escolar

Miembro Equipo Directivo:

Orientador/ Orientadora:

Docente:

Datos de la posible victima

Nombre: Grupo: F. de Nacimiento
Datos del alumnado presuntamente agresor:

Nombre: Grupo: F. de Nacimiento
Nombre: Grupo: F. de Nacimiento
Nombre: Grupo: F. de Nacimiento
Nombre: Grupo: F. de Nacimiento

Informacion disponible:

Se adjunta Anexo I: Si

No

Medidas inmediatas adoptadas:

Con el posible o Incremento de las medidas de observacion de las zonas de riesgo:
alumna/o 0 Acompafamiento: indicar responsables:
acosado: o] Otras:
Con el o] Restriccion de uso de determinados espacios y/o recursos del centro:
supuesto o] Incremento de las medidas de vigilancia.
alumnado o] Otras:
acosador:
Otras
medidas:
BN o, - R (o [T de ......

Fdo: Director/a del centro.
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3. PLAN DE ACTUACION

3.1. Proceso derecogiday analisis de informacion.

3.1.1. Entrevistas realizadas:

PERSONA/S

ENTREVISTA
DA

FECHA ASUNTOS TRATADOS ASISTENTES

Familia del alumnado
acosado

Alumnado acosado

Familias del alumnado
acosador

Alumnado acosador

Profesorado del
alumnado
implicado

Alumnado observador

Comparieros del
alumnado
implicado

Otros/as profesionales

Otros agentes implicados
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3.1.2. Presencia de indicadores de acoso escolar

A la vista de la informacion recabada por la Comision de Acoso Escolar constituida para este
fin, se identifican los siguientes indicadores de hostigamiento que pueden causar acoso

escolar:

DESCRIPCI
ON

FRECUENCIA

(Puntual/
Repetido)

Agresiones fisicas

-Directas

Agresiones Verbales

Maltrato
psicolégic

(0]

Exclusion social

ACOSO o]

abusosexual

Discriminacion

“Ciberacoso”
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LOCALIZACION DE LAS| FECHAS PRESENCIA DE
AGRESIONES OBSERVADORES
- Enla clase

- En los cambios de clase

- En el patio

- En los pasillos

- En los aseos

- En el comedor

- En el gimnasio/vestuarios

- En el autobus

- Entradas/salidas del centro

- Fuera del centro por alumnos del centro

- Fuera del centro por personas ajenas

- A través de medios tecnolégicos.

- Otros

Informacion adicional:

3.1.4. Valoracion de los hechos analizados

Una vez realizado el proceso de recogida de informacién, la comisién realiza la siguiente

valoracién de los hechos:

Hostigamiento repetido y prolongado en el tiempo.

Desequilibrio de poder de la victima que le impide salir por si misma de la situacién.

Situacién de inferioridad del alumnado acosado respecto al alumnado acosador.

Informacion adicional respecto a la gravedad de los hechos y sus posibles consecuencias:
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A la vista de la informacién recogida y la valoraciéon realizada, la Comisién de Acoso Escolar

propone a la direccion del centro la adopcién de las siguientes medidas:

Alumnado acosado

Actuaciones de apoyo y proteccion expresa o
indirecta.

Programa de atencion y apoyo social.

Tutoria individualizada

Derivacion a otros servicios (especificar):

Alumnado agresor

Medidas disciplinarias de aplicacion en funcion de
las NCOF.

Incremento de las medidas de vigilancia.

Medidas reeducadoras: Tutoria individualizada,
pautas para la mejora de habilidades sociales, ...
Derivacion a otros servicios (especificar):

Observador

Pautas para la mejora de habilidades sociales.
Programas de apoyo entre compafieros.

Aplicacibn de medidas correctoras con el
alumnado observador implicado:

Sensibilizacion.

Derivacion a otros servicios (especificar):

Familia del alumno/a acosado

Orientaciones para la intervencion con los grupos
de alumnos durante el proceso.

Orientacion sobre indicadores para la deteccién y
seguimiento.

Otras:

Establecimiento de compromisos con familias
Informacion sobre posibles apoyos externos

educativo

Familia del alumno/a »
acosador (espeuﬂcar) - .

Derivacion a otros servicios (especificar):

Otras:

Orientaciones para la intervencion con los grupos
Profesionales  delcentro de alumnos durante el proceso

Orientacion sobre indicadores para la detecciéon y
seguimiento.
Otras:

Informaciéon complementaria

5. SERVICIOS, ENTIDADES Y/O INSTITUCIONES A LAS QUE SE DERIVA EL CASO

La frecuencia e intensidad de las conductas descritas hace que se considere necesario:

Derivar a

y/o a su familia a otras instituciones o asociaciones con objeto de

recibir una atencion especializada: AMFORMAD; USMIJ; SERVICIOS SOCIALES...
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Solicitar al Servicio de Inspeccién el cambio de centro para XXXX

Solicitar a la Direccion Provincial la derivacion del caso a la Fiscalia de Menores (para
alumnado con mas de 14 afios)

Solicitar a la Direccion Provincial la derivacion del caso a la Consejeria competente
en materia de proteccién de menores (para alumnado menor de 14 afios)

No se considera necesario derivar a ningun servicio o entidad el caso.

6. PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR EL SEGUIMIENTO DE LAS MEDIDAS

A continuacién, se indican las fechas previstas para realizar las correspondientes entrevistas
y/o actuaciones de seguimiento.

FECHA PREVISTA
Familia del alumna/o acosado

Alumno/a acosado

Tutor/a y equipo docente

Familia del alumno

Alumnado acosador

Otros agentes implicados

Informacion a la Comision de
Convivencia del Consejo
Escolar

7. OBSERVACIONES

Fdo: MIEMBRO DEL EQUIPO DIRECTIVO DE LA COMISION
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7.1. Indicadores para identificar comportamientos susceptibles de ser
considerados acoso escolar

Bloqueo social o exclusion social

Comportamientos relacionados con: prohibiciones de jugar con un grupo, de hablar o
comunicar con otros, de que nadie hable o se relaciones con él o ella; meterse con la victima
para hacerle llorar para mostrarle como alguien débil, indefenso, estlpido, etc.; ningunearlo,
tratarlo como si no existiera, aislarlo, impedir su participacién en juegos o actividades.

Sentimiento por parte de la victima de que nadie le habla o nadie quiere estar con él o ella,
gue los demas le excluyen sistematicamente de los juegos o actividades

Hostigamiento y acoso psicoldgico

Manifestaciones de desprecio, falta de respeto y de consideracién con la dignidad del menor:
desprecio, odio, ridiculizacion, burla, menosprecio, motes, crueldad, manifestacién gestual de
desprecio o imitaciéon burlesca.

Manipulacién por distorsiéon de la imagen social de la victima

Presentar una imagen negativa de la victima poniendo en el punto de mira todo lo que hace
o dice utilizandolo para inducir el rechazo de otros.

Coacciones

Conductas que pretenden ejercer dominio y sometimiento de la voluntad de la victima,
provocando que realice acciones contra su voluntad

Intimidacion, chantaje y amenazas

Conductas que persiguen provocar miedo, obtener algin objeto o dinero u obligar a la victima
a hacer algo que no quiere hacer, amilanando, amedrentando mediante acciones de
intimidacion, amenaza, hostigamiento fisico intimidatorio, acoso a la salida del centro escolar;
etc.

Amenazas

Conductas que buscan atemorizar mediante las amenazas contra la integridad fisica del
menor o de su familia, o mediante la extorsion

Agresiones

Agresiones fisicas: directas (peleas, golpes, palizas, empujones...) o indirectas (pequefios
hurtos, destrozo de pertenencias, provocaciones...).

Agresiones verbales: directas (insultos a la victima y/o su familia, ofender poniendo en
evidencia caracteristicas distintivas de la victima, menospreciar en publico) o indirectas
(hablar mal de alguien, sembrar rumores y mentiras).

Conductas discriminatorias

Discriminacion por motivos de género, raza, identidad sexual, orientacién sexual, capacidad
u otras caracteristicas diferenciales del ser humano: usar motes racistas, sexistas,
homéfobos, transfobos o frases estereotipadas despectivas.

Acoso sexual
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Alusiones o agresiones verbales obscenas, tocamientos o agresiones fisicas.

7.2. Enlaces a materiales y recursos institucionales de apoyo a la prevencién y
actuacion ante casos de acoso escolar

7.2.1. Materiales y recursos del portal de educacién de la junta de comunidades
de castilla la mancha:

http://www.educa.jccm.es/es/sistema-educativo/orientacion-convivencia-atencion-
diversidad/convivencia

7.2.2. Materiales y recursos relacionados con el programa #tlcuentas.

Consejeria de Bienestar Social.

Teléfono habilitado para la atencién en situaciones de acoso y ciberacoso: 16 111 (linea de
atencion al menor).

Pagina web: www.frentealbullyingtucuentas.es Correo electrénico: tucuentas@jccm.es

7.3. Direcciones de interés

7.3.1. Consejeria y direcciones provinciales  de educacion, cultura y deportes

e Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes. Direccion General de Programas,
Atencién a la Diversidad y Formacion Profesional

Bulevar del Rio Alberche s/n; 45071 Toledo. Teléfono: 925 247 400
e Direccioén Provincial de Educacion, Culturay Deportes de Albacete.
Av/ de la Estacion, 2; C.P. 02001. Teléfono: 967 596 300
e Direccioén Provincial de Educacion, Cultura y Deportes de Ciudad Real.
Av/ de Alarcos, 21; C.P. 13071. Teléfonos: 926 279 124 / 926 279 071/ 926 279 072
e Direccidn Provincial de Educacion, Cultura y Deportes de Cuenca.
Av/ de la Republica Argentina, 16; C.P. 16002. Teléfono: 969 176 300
e Direccidn Provincial de Educacion, Culturay Deportes de Guadalajara.

C/ Juan Bautista Topete 1y3; C.P. 19071. Teléfono: 949 887 900

e Direccién Provincial de Educacién, Culturay Deportes de Toledo.

Av/ de Europa 26; C.P. 45003. Teléfono: 925 259 600
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7.3.2. Consejeria y direcciones provinciales de bienestar social

e Consejeria de Bienestar Social. Direccion General de Familias y Menores
Avda. / de Francia, 4; 45071 Toledo. Teléfono: 925 287 096

e Direccién Provincial de Bienestar Social de Albacete.

Paseo Pedro Simén Abril, 10; 02071 Albacete. Teléfono: 967 558 000

e Direccién Provincial de Bienestar Social de Ciudad Real.
C/ Paloma, 21; 13071 Ciudad Real. Teléfono:926 276 200

e Direccion Provincial de Bienestar Social de Cuenca.

C/ Lorenzo Hervés y Panduro, 1; 16071 Cuenca. Teléfono: 969 176 800

e Direccién Provincial de Bienestar Social de Guadalajara.

C/ Julian Besteiro, 2; 19071 Guadalajara. Teléfono: 949 885 800

e Direccion Provincial de Bienestar Social de Toledo.

C/ Rio Guadalmena, 2; 45071 Toledo. Teléfono: 925 269 069

7.3.3. Direcciones instituto de la mujer de castilla-la mancha

Direccién Provincial del Instituto de la Mujer de Albacete C/ Feria, 7-9, 02071, Albacete.
abmujer@jccm.es

Direccién Provincial del Instituto de la Mujer de Ciudad Real

C/ Paloma, n°®9, 13071, Ciudad Real. institutomujercr@jccm.es

Direccién Provincial del Instituto de la Mujer de Cuenca

C/ Hervas y Panduro, n° 1, 16071, Cuenca. instituto.mujer.cu@jccm.es

Direccién Provincial del Instituto de la Mujer de Guadalajara C/ Juan Bautista Topete, 1y 3,
19071, Guadalajara. institutomujerguadalajara@jccm.es

Direccién Provincial del Instituto de la Mujer de Toledo

Pza. Santiago de los Caballeros, 5, 45071, Toledo. institutomujertoledo@jccm.es
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b- Protocolo de
Coordinacion de
Trastorno por Déficit de
Atencion e

Hiperactividad (TDAH)
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1. CIRCUITO DEL PROTOCOLO DE COORDINACION DE TRASTORNO POR
DEFICIT DEATENCION E HIPERACTIVIDAD (TDAH)

CENTRO ESCOLAR SS.SS. Atencion Primaria:
Atencion Primaria
Demanda S
Inicio de la evaluacion pe—
psicopedagodgica y primeras
medidas y orientaciones

CENTRO ESCOLAR

Derivacion

Diagnéstico diferencial
— E— =)

Traslado de informacion a otros
especialistas. Si hubiese
indicadores suficientes para
TDAH u otra problematica

Neuropediatria
Realiza diagnéstico e informa a / Otras
familia, al pediatra/MAP y al Especialidades
Centro Escolar (Si procede)

CENTRO ESCOLAR

Continuacion de la evaluacion
sicopedagogica =
e Confirmacion
DIAGNOSTICO

Otras Patologias:
interconsulta

CENTRO ESCOLAR

Si se confirma el diagnostico:

Revision de necesidades y ajuste medidas
educativas de centro, aula, personalizadas

Sospecha de problemas

Si no se confirma el diagnéstico o estd en

proceso/ no es definitivo reajuste de las e " " Sociales o Familiares
medidas de intervencion en el ambito Atenuo'? P_nm
sy especializada

CENTRO ESCOLAR
Seguimiento

Informar de evolucion y seguimiento ala
USMI], otros profesionales y a la familia
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c.- Protocolo
Menores Ildentidad
y Expresion de Género
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Anexo |. Glosario y definiciones

Caracteristicas sexuales fisicas y corporales. Integracion de los niveles genéticos,
hormonales, gonadales y fisiol6gicos que dan lugar a las caracteristicas sexuales primarias y
secundarias.

Estereotipo de género: conjunto de cualidades y caracteristicas psicolégicas y fisicas que
una sociedad asigna a hombres y mujeres. Fijando un modelo predeterminado, restrictivo,
binarista y bajo una visién tépica de las mujeres y los hombres.

Género: conjunto de caracteristicas sociales, culturales, politicas, psicoldgicas, juridicas y
econdmicas que la sociedad asigna a las personas de forma diferenciada como propias de
hombres y mujeres. El género es una construccion sociocultural que varia a través de la
Historia y se refiere a los rasgos psicoldgicos y culturales que la sociedad atribuye a lo que
considera "masculino” o "femenino" mediante la educacion, el uso del lenguaje, la familia, las
instituciones o la religién. Sin embargo, algunas personas no se identifican dentro del género
binario del hombre/mujer y éste no siempre se corresponde con el sexo asignado al nacer.

Identidad de género/sexual: la vivencia interna e individual del género tal y como cada
persona la siente y auto determina, sin que deba ser definida por terceros, pudiendo
corresponder o no con el sexo asignado al momento del nacimiento, y pudiendo involucrar la
modificacion de la apariencia o la funcién corporal a través de medios farmacoldgicos,
quirdrgicos o de otra indole, siempre que ello sea libremente escogido.

Intersexualidad: variedad de situaciones en las cuales, una persona nace con una anatomia
reproductiva o sexual que no parece encajar en las definiciones tipicas de masculino y
femenino.

Orientacion sexual: la orientacion sexual es una atraccion emocional, romantica, sexual o
afectiva duradera hacia otras personas. Es importante diferenciar la orientacion sexual de la
identidad de género. Las personas trans pueden tener una orientacion sexual heterosexual,
gay, lésbica, bisexual, pansexual, etc.

Persona trans: toda aquella persona que se identifica con un género diferente o que expresa
su identidad de género de manera diferente al género que le asignaron al nacer. A los efectos
de este protocolo y sin prejuzgar otras acepciones sociales el término trans ampara multiples
formas de expresion de la identidad de género o subcategorias como transexuales,
transgénero, travestis, variantes de género, queer o personas de género diferenciado, asi
como a quienes definen su género como «otro» o describen su identidad en sus propias
palabras.

Transfobia: es un conjunto de creencias culturales y personales, opiniones, actitudes y
conductas agresivas basadas en prejuicios, miedo y/o odio dirigidos contra personas o grupos
gue no se ajusten y/o o transgreden las expectativas sociales y normas de género. La
transfobia afecta a las personas cuya identidad de género/sexual o expresion de género difiere
del asignado al nacer, y se manifiesta de diversas maneras, como, por ejemplo, a través de
la violencia fisica, del insulto, no ser tratado segun la identidad de género/sexual de la
persona, o la exclusidon social entre otras. La transfobia también puede darse de forma
institucionalizada a través de formas de discriminacion como la penalizacion, la
patologizacion, o estigmatizacion de las personas trans.
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Anexo Il. Modelo de consentimiento

AUTORIZACION FAMILIAR PARA EL INICIO DEL PROTOCOLO Y EL INTERCAMBIO DE
INFORMACION ENTRE PROFESIONALES

DORAIDON. ..t , con
DNI/ NIE/ NO de PaSapOrte: ...ttt eas

DM@ DON. ..t , con
DNI/ NIE/ NO de PasSapOrte: ...t e

como madre/ padre/ tutor/tutora o representante legal (tachese lo que no proceda) de la
persona menor

Declara que han sido informados por (especificar profesional y servicio):

y autorizan a la administracion educativa, social y sanitaria de la Comunidad Auténoma de
Castilla—La Mancha a coordinarse y llevar a cabo las actuaciones recogidas en el Protocolo
de actuacion sobre identidad de género, en relacion a mi hija/o.

Autorizamos/damos nuestro consentimiento para que se inicie el Protocolo y el intercambio
de informacion para la coordinacién de actuaciones de los profesionales implicados.

DECLARO (Rellenar en caso de ser firmado por uno de los progenitores):

Que la autorizacién para el intercambio de informacién entre los servicios educativos, sociales
y sanitarios al que se adjunta esta declaracion esta firmada por uno sélo de los progenitores
debido a:

o Familia monoparental o monomarental

o Fallecimiento del otro/a progenitor/a

o Privacion al otro/a progenitor/a de la patria potestad de los hijos/as por resolucién
judicial

o Orden o sentencia de alejamiento u otras medidas cautelares

O

Imposibilidad material de contactar con el otro progenitor para actuar en el ejercicio
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ordinario de la patria potestad (articulo 156 del Codigo Civil)

o Otras circunstancias (especificar):

Firma: La madre/ El padre/ La/el representante legal
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Anexo lll. Circuitos de actuacién. Flujogramas

Ambito de Igualdad de Género.

RED DE RECURSOS DEL INSTITUTO DE LA MUJER

RECEPCION DE LA DEMANDA

ESTUDIO Y ~ <
Y ACOMPANAMIENTO EN EL TRANSITO
VALORACION A FAMILIA Y MENOR

INFORMACION Y DERIVACION

ASESORAMIENTO

PEDIATRIA /MAP

ASOCIACIONES Y FUNDACIONES
ESPECIALIDADES
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AMBITO SOCIAL

SERVICIOS
SOCIALES DE
ATENCION

. PRIMARIA

Informacion
Orientacion

Asociaciones
Servicios y Entidades SS. SS.
oy Sanitarios Especializada Especializados
55 2 2
Especializados - il i
Familia y
Programas de Menores
Atencion a la e
. (Indicios de
Infanciay a ;
las Familias b
desamparo
del/la menor)
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CENTRO EDUCATIVO

ACTIVIDADES,
SENSIBILIZACJ()N,
PREVENCION

IDENTIFICACION

PLAN DE

ACTUACION

|
COMUNICACION FAMILAS
-I ACOMPARAMIENTO EN EL TRANSITO
A LA FAMILIA Y EL MENOR
DERIVACIGN & INSTITUCIONES I I
ACTUACIONES DE 5N DE MEDIDAS
< SENSIBILIZACIGN & L& ORGANIZACI
COMUNIDAD EDUCATIVA SOCIOEDUCATIVAS
—
COORDINACION
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AMBITO SANITARIO

ATENCION A LA DEMANDA FAMILIAR Y /O DE
LA PERSONA MENOR EN IDENTIDAD DE
GENERO DEL SISTEMA SANITARIO

ATENCION PRIMARIA
PEDIATRA/MAP

DEMANDA ATENCION
SOCIAL

DEMANDA ATENCION DEMANDA ATENCION
MEDICA PSICOLOGICA

| | 4

AT. ESPECIALIZADA

SEGUIMIENTO
T.SOCIAL DEL EDAD PUBERAL Usmu
C.SALUD Valoracion
multidisciplinar
7 I o
I 1 I
DERIVACION A OTROS ATENCION POR

ENDOCRINOLOGIA

PEDIATRICA PATOLOGIA

SEGUIMIENTO USMU

PROFESIONALES 5l
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d.- Protocolo de
Prevencion,

ldentificacion y
Actuacion frente al
acoso en el lugar de
trabajo en la
Administracion de |la
Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha vy
SUS organismos
autonomos

158 Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento



C.E.I.P. Ana Soto (Albacete)

ANEXO |. MODELO DE COMUNICACION DE PRESUNTO ACOSO

Declarante (identifica la persona que presenta la comunicacién de acuerdo con el punto 6.1. de
iniciacion del procedimiento)

N[0 0] 0 (=

N o 1= 1 o o 3

3 20 Centro de
trabajo y teléfono de contacto:...........oiiiiii i Puesto de trabajo:
.......................................................................................... Trabajador/a afectado/a:

N[0 0] 0 (=
AP EIIAOS: . et

3 20 Centro de
trabajo y teléfono de contacto:...........c.ooiiiiiii Puesto de trabajo:

Con la presentaciéon de esta comunicacion solicita el inicio del procedimiento establecido en el
Protocolo de prevencion, identificacion y actuacion frente al acoso en el lugar del trabajo.

En el caso de que aporte alguna documentacion adicional relacionar:

Firma declarante o trabajador/a afectado/a.

La persona firmante presta su consentimiento a la Administracion para el tratamiento y la solicitud de
la informacién que pueda necesitarse para resolver esta comunicacion. Los datos de caracter
personal que se faciliten mediante este formulario quedaran registrados en un fichero cuyo
responsable es la Direccibn General de Funciéon Publica/ o la Direcciébn General de Recursos
Humanos y Planificacion Educativa /o la Direccién General de Recursos Humanos del Sescam, segun
proceda, con la finalidad de investigacion de un posible caso de acoso laboral. Las cesiones que se
producen son las autorizadas en la legislacion aplicable. Pueden ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion ante dicho responsable. Para cualquier cuestién relacionada
con “la proteccién de datos”, puede dirigirse a las oficinas de informacion y registro o al correo
electrénico protecciondatos@jccm.es

(B ICTS] 1 g F=1 v=1 o 1P

(se debe dirigir al 6rgano competente que proceda de acuerdo con lo establecido en el anexo V)

159 Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento


mailto:protecciondatos@jccm.es

C.E.I.P. Ana Soto (Albacete)

ANEXO Il. COMITE ASESOR PARA SITUACIONES DE ACOSO

1. Comités.

- Ambito de Administracion General: se creard un comité permanente en la Delegacién de la Junta
para el personal funcionario y laboral de cada provincia y otro Comité para el personal funcionario
y laboral de los servicios centrales en la Consejeria u organismo autbnomo que se determine.

- Ambito Educativo: se creard un comité permanente en cada una de las Direcciones Provinciales
de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, que incluird en su ambito al personal docente
la provincia que corresponda. En la Direccién Provincial de Toledo se incluira también el personal
docente que trabaje en servicios centrales.

- Ambito del Sescam: se creard un comité permanente por cada Direccion Gerencia.

En todo caso para garantizar en el procedimiento los principios de imparcialidad y objetividad
establecidos en el apartado 2.2 de este protocolo se podran realizar las adaptaciones que procedan.

2. Composicién. Cada comité estara compuesto por:

- Dos personas representantes de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha, que seran designados por la persona titular del 6rgano administrativo correspondiente en
cada caso, de los indicados en el apartado 1 de este anexo Il, ostentando la presidencia del Comité
una de estas dos personas y la otra serAd nombrada secretario, el cual debera tener formacion
juridica.

-Un/a técnico/a del Servicio de Prevencion, preferentemente especialista en ergonomia y
psicosociologia aplicada.

- Dos delegados/as de prevencion, a propuesta de las organizaciones sindicales, segun el nivel de
representacion del &mbito correspondiente.

- Un/a experto/a designado/a al efecto, si el Comité lo estima procedente. De este Comité no podran
formar parte las personas que incurran en alguna de las causas de abstencion y recusacién
establecida en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. En la
composicion del comité se procurara la representacion equilibrada de mujeres y hombres.

3. Régimen de funcionamiento.

El Comité Asesor establecera sus propias normas de funcionamiento. Hasta tanto se aprueben las
mismas sera de aplicacion las disposiciones de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico relativas al funcionamiento de los érganos colegiados.

ANEXO Ill. PAUTAS DE INVESTIGACION

1. Pautas de investigacién para la recopilacién de informacion.

La investigacion de los hechos se deberia hacer mediante distintas pruebas como entrevistas, visitas
de inspeccion al lugar, testimonios, documentos, dictamenes.

En todo caso esta investigacion debe ser impulsada de oficio, inmediata, rigurosa, minuciosa, objetiva
y se debe establecer un control documental.

En las entrevistas se deberd tomar testimonio a la persona presuntamente acosada, a los testigos si
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los hubiese y al presunto/a acosador/a, durante la misma podran estar acompafiados los

intervinientes por una persona de su eleccion.

En la realizacion de la toma de declaracién, se escuchard a las partes y testigos bajo el principio de
neutralidad en la intervencion, siguiendo estas pautas:

. Presentacién de los miembros del Comité y de los intervinientes, explicando el proceso a seguir.

. Informacioén a las partes del inicio del proceso.

. Rebajar la tensiébn emocional, sin identificarse con ninguna de las partes.

. Aclarar dudas sobre el proceso y preguntas de las partes.

. Analizar vivencias presentadas.
Identificar las posiciones de las partes y sus intereses.

. Resumir cronolégicamente la situacion.

. Nunca utilizar como ejemplo otros casos investigados.
Comenzaremos por la persona presuntamente acosada, continuando con el/la presunto
acosador/a, los testigos propuestos por la persona presuntamente acosada, continuando los
testigos que proponga el/la presunto acosador/a, identificando todos los participantes por codigo
numerico.

oQ &~ 0O o O T 9

La investigacion se desarrollara con el mayor respeto a los derechos de las partes afectadas, que
tendran derecho a conocer la documentacién que obre en el procedimiento, garantizandose, en todo
caso, el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos de caracter personal.

Durante la tramitacién del procedimiento, las personas interesadas podran presentar alegaciones y
aportar documentos u otros elementos de juicio, que seran tenidos en cuenta por el Comité. Asi
mismo, podran proponer la practica de pruebas sobre los hechos relevantes para la decision del
procedimiento, propuesta que el Comité sélo podra rechazar cuando sean manifiestamente
improcedentes o innecesarias, mediante decision motivada.

2. Informes de conclusiones/recomendaciones.
El informe de conclusiones y recomendaciones debe incluir, como minimo, la siguiente informacion:

a. Relacion nominal de personas que han participado, miembros del Comité, la persona
presuntamente acosada y la/el presunta/o acosadoral/or y testigos, identificados por
cbdigo numérico.

b. Antecedentes del caso, denuncia y circunstancias de la misma, agravantes que
pudieran darse como: reincidencia; niumero de personas afectadas; presiones o
coacciones sobre las personas afectadas, testigos...; alevosia; abuso de superioridad o
confianza.

c. Relacion de intervenciones realizadas a lo largo del proceso, argumentos expuestos por
las partes, testimonios, comprobacion de pruebas, -cuestionarios, diligencias
practicadas.

d. Resumen cronolégico de los principales hechos.

e. Declaracion de posible existencia 0 no de conducta de acoso.

f. Propuesta de medidas correctoras y paliativas del caso.
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ANEXO IV. RELACION NO EXHAUSTIVA DE CONDUCTAS DE MOBBING

Listado de algunas conductas de mobbing recogidas en la Norma Técnica de Prevencion 476:

= Ataques a la victima con medidas organizacionales:

- El superior restringe a la persona las posibilidades de hablar.

- Cambiar la ubicacion de una persona separandole de sus compafieros.
- Prohibir a los compafieros que hablen a una persona determinada.

- Obligar a alguien a ejecutar tareas en contra de su conciencia.

- Juzgar el desempefio de una persona de manera ofensiva.

- Cuestionar las decisiones de una persona.

- No asignar tareas a una persona.

- Asignar tareas sin sentido.

- Asignar a una persona tareas muy por debajo de sus capacidades.

- Asignar tareas degradantes.

» Ataques a las relaciones sociales de la victima con aislamiento social:

- Restringir a los comparieros la posibilidad de hablar con una persona.
- Rehusar la comunicacion con una persona a través de miradas y gestos.
- Rehusar la comunicacion con una persona a través de no comunicarse directamente con ella.
- No dirigir la palabra a una persona.
- Tratar a una persona como Si no existiera.
= Ataques a la vida privada de la victima:
- Criticas permanentes a la vida privada de una persona.
- Terror telefénico.
- Hacer parecer estipida a una persona.
- Dar a entender que una persona tiene problemas psicoldgicos.
- Mofarse de las discapacidades de una persona.
- Imitar los gestos, voces de una persona.
- Mofarse de la vida privada de una persona.
* Violencia fisica:
- Ofertas sexuales, violencia sexual.
- Amenazas de violencia fisica.
- Uso de violencia menor.
- Maltrato fisico.

= Ataques a las actitudes de la victima:

- Ataques a las actitudes y creencias politicas.
- Ataques a las actitudes y creencias religiosas.
- Mofarse de la nacionalidad de la victima.

= Agresiones verbales:

- Gritar o insultar.
- Criticas permanentes del trabajo de la persona.
- Amenazas verbales.

=  Rumores:

- Hablar mal de la persona a su espalda.
- Difusion de rumores.

Las recogidas en el Criterio Técnico 69/2009 sobre actuaciones de la Inspeccion de Trabajo y
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Seguridad Social en materia de acoso y violencia en el trabajo.

ANEXO V. ORGANO ADMINISTRATIVO QUE OSTENTA LA JEFATURA SUPERIOR

DE PERSONAL

- Sector de Educacion: En el caso de personal funcionario docente la jefatura superior de personal
corresponde en cada provincia a la Direccion Provincial de la consejeria competente en materia
de educacioén que proceda segun su ambito territorial y en el &mbito superior a la Direccion General
de Recursos Humanos y Planificacion Educativa.
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e.- Protocolo

Atencion Sanitaria
alumnos con

Enfermedad
Cronica
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La Ley 5/2010 sobre derechos y deberes en materia de salud en Castilla-La Mancha fija como
principio la equidad en el acceso de las y los ciudadanos al conjunto de los servicios y profesionales
sanitarios disponibles, asi como a recibir la asistencia sanitaria y los cuidados mas adecuados a su
estado de salud, reconociéndose en el articulo 34.1 el derecho a la atencion sanitaria adecuada a
sus necesidades individuales y colectivas, de conformidad con la legislacion vigente.

Por su parte, la Ley 7/2010 de Educacion en Castilla-La Mancha, en su articulo 120.2, fija como
principio de respuesta a la diversidad la coordinaciéon entre administraciones, especialmente cuando,
junto a las medidas educativas, sea necesaria la atenciéon en materia de salud.

Para favorecer dicha coordinacion, las Consejerias de Educacion, Ciencia y Cultura y de Salud y
Bienestar Social, han unido sus esfuerzos a través del Acuerdo Marco firmado el 31 de marzo de
2011.

En este contexto, se hace necesario establecer un procedimiento claro de colaboracién entre los
centros de salud y los centros docentes para facilitar la respuesta asistencial mas idénea al alumnado
escolarizado que padece enfermedad crénica y precisa de atencion sanitaria especifica.

Por todo ello, teniendo en cuenta las competencias recogidas en los Decretos 92/2010, de 1 de junio,
por el que se establece la estructura organica y la distribucién de competencias de la Consejeria de
Educacién, Ciencia y Cultura y el Decreto 140/2008, de 9 de septiembre, modificado por Decreto
162/2009, de 1 de diciembre, por el que se establece la estructura organica y funciones de los
servicios centrales y periféricos del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha, se resuelve:

Primero.- La presente Resolucion establece la vinculacion de los centros docentes no universitarios
sostenidos con fondos publicos y los centros de salud, con objeto de garantizar la coordinacion y
cooperacion entre ambas instituciones, asi como la asistencia sanitaria integral al alumnado que lo
precise y la informacion al centro docente sobre su enfermedad.

Segundo.- El ambito territorial de aplicacién de la presente Resolucion sera el de gestién del Servicio
de Salud de Castilla-La Mancha, de la Consejeria de Salud y Bienestar Social y de la Consejeria de
Educacion, Ciencia y Cultura. En el caso de la asistencia sanitaria, se extenderd a todo el alumnado
escolarizado en centros docentes no universitarios sostenidos con fondos publicos que pertenezca
al servicio de salud de nuestra Comunidad Auténoma.

Tercero.- Los centros docentes objeto de esta Resolucién estaran vinculados al centro de salud mas
cercano dentro de las zonas de salud del mapa sanitario de Castilla-La Mancha.

Cuarto.- Procedimiento en caso de asistencia sanitaria al alumnado. En el caso del alumnado que
padezca una enfermedad cronica o que precise de atencién sanitaria especifica, y siempre que la
madre, padre o tutor/a legal lo demanden, se procedera de la siguiente manera:

1. La madre, padre o tutor/a legal del alumno/a podra informar, desde el mismo momento en que sea
preciso, de esta situacién a la directora o director del centro docente. Para ello, presentara
cumplimentado el Anexo | de esta Resolucion, junto al informe oficial de salud de su hija o hijo.

2. La directora o director del centro docente dara traslado a la Delegacion Provincial de Educacion,
Ciencia y Cultura de esta demanda, que sera valorada por el servicio de inspeccién médica de dicha
Delegacion.

3. La persona titular de la Delegacién provincial elevara a la coordinadora o coordinador de cada centro
de salud el listado del alumnado escolarizado que precisa atencion, con indicacion del centro
docente al que pertenece.
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4. Cada centro de salud organizara la asistencia sanitaria del alumnado en cuestién, dentro del Plan
Funcional del centro de salud.

5. El centro de salud proporcionara al centro docente la informacion necesaria, cuando la gravedad de
la afeccion de la alumna o alumno requiera que los profesionales del centro docente sean capaces
de reconocer determinados signos de urgencia y prestar una primera atencion, mientras realizan la
correspondiente llamada al servicio de urgencias de la Comunidad Autébnoma.

Quinto.- Se autoriza a las Direcciones Generales competentes en educacién del &mbito de gestion
de la Viceconsejeria de Educacion y Cultura y a la Direccion General de Atencion Sanitaria y Calidad
a dictar cuantas instrucciones sean precisas para la ejecucion de la presente Resolucion.
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Notificacion de enfermedad crénica
./ DB e e
CONDNI/NIE.........ccoiiiiieeei Y AdOMICIHO €N ..

y NUMero de teléfono: ..........ueviiiiiiiii e como madre, padre o tutor/a legal
eI AIUMINO/A.....eeiiiiieie e e matriculado en el

INFORMA

L@ T TSI I 110 = VP , hacido el
......... de de ., padece la  siguiente  enfermedad

JUSTIFICA

Por medio del informe oficial de salud adjunto, la necesidad del cuidado o atencion a la enfermedad
de su hijo o hija

Y AUTORIZA
A que el centro educativo que escolariza a su hijo/a se coordine con centro de salud al que el centro

educativo se encuentra vinculado.

En Albacete a, ......... de .o, De 20.......

LA MADRE, PADRE, O TUTOR/A LEGAL

SR./SRA. DIRECTOR/A DEL C.E.LP. M2 LLANOS MARTINEZ
(ALBACETE)
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f.- Protocolo
Absentismo
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La Orden de 9 de marzo de 2007 (DOCM de 27-4-07) de las Consejerias de Educacion y Ciencia y
de Bienestar Social, por la que se establece los procedimientos para la prevencion, intervencion y
seguimiento sobre absentismo escolar, estipula el conjunto de actuaciones que corresponde realizar
a las distintas administraciones y la composicion y funciones de las Comisiones encargadas de
coordinar y promover actuaciones para erradicar el absentismo en su zona de actuacion.

Se han elaborado, de manera conjunta entre ambas Consejerias, una serie de documentos y
protocolos para facilitar la necesaria cooperacion y unidad de accién de profesionales del ambito
educativo y del ambito de bienestar social.

Se trata de los siguientes documentos:

un documento sobre el Concepto y tipologia del absentismo escolar,

un Glosario de conceptos,

un documento sobre el Plan de intervencion socioeducativa,

un Protocolo de absentismo escolar. Este ultimo delimita y especifica las competencias y
funciones de ambas partes, por lo que las actuaciones de ambos equipos deberan ajustarse
al mismao.

» Un documento sobre estructura, distribucion territorial y funciones de las Comisiones Locales
de Absentismo.

YV VY

Concepto y tipologia del absentismo escolar.

La Orden define el absentismo escolar como la falta de asistencia regular y continuada a clase del
alumnado en edad de escolaridad obligatoria, sin motivo que lo justifique.

De este documento resaltar como significativo la clasificacion que hace de los distintos tipos de
absentismo escolar, atendiendo a las causas que lo originan y atendiendo a la periodicidad con
la que se presenta.

e Segun la periodicidad con la que se presenta hablariamos de:
1.- Absentismo de alta intensidad: supera el 50% del tiempo lectivo mensual.
2.- Absentismo de media intensidad: entre el 20% y el 50% del tiempo lectivo mensual
3.- Absentismo de baja intensidad: inferior al 20% del tiempo lectivo mensual, casi equivalente a

una semana de clase al mes.

e Segun el origen o causas que lo originan:
1.-Causas centradas en el alumno
2.-Causas centradas en la familia
3.-Causas centradas en el centro educativo
4.-Causas centradas en el entorno social

La mencionada Orden reconoce el ORIGEN MULTICAUSAL del absentismo, aunque en unas
ocasiones predomine los factores socio-familiares, y en otras, los factores personales y escolares.

Las situaciones de absentismo deben contemplarse desde una doble perspectiva: en primer lugar, la
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del derecho de toda persona a una educacién obligatoria que garantice el desarrollo de todas las
dimensiones individuales y el acceso a la cultura; y en segundo lugar, la del deber que tienen los
poderes publicos de garantizar ese derecho.

Por tanto, consideramos prioritario el control y prevencion del absentismo escolar para que los
procesos de ensefianza-aprendizaje tengan la continuidad necesaria y poder alcanzar los objetivos
propuestos en los diferentes niveles; de ahi que se incluya como un objetivo a nivel de Centro, incluso
en la etapa de E.I., en la cual la asistencia es de caracter voluntario.

Este objetivo se trabajara en los ciclos en colaboracion con la Profesora Técnica a la Comunidad
(P.T.C.) de la Unidad de Orientacién del centro, establecida ésta como la figura coordinadora o
responsable del programa de absentismo que se constituye en interlocutor dentro y fuera del ambito
escolar.

Objetivos generales fijados para el curso respecto a la prevencion, intervencion y seguimiento del
absentismo escolar.

v/ Establecer medidas preventivas ante cualquier situaciébn que suponga un riesgo de
absentismo.

v' Realizar actuaciones encaminadas a concienciar a las familias de la importancia de la
educacién, como medida preventiva ante posteriores situaciones de absentismo y
abandono del sistema educativo.

v Establecer mecanismos de coordinaciéon entre administraciones pulblicas para paliar las
circunstancias que facilitan el absentismo escolar y para asegurar la intervencion eficaz
con el alumnado y su entorno.

v Identificar la situacién de ausencia desde el momento en que se produce, poniendo en
marcha mecanismos para la notificacion inmediata a la familia y el seguimiento el
alumnado.

v" En los casos donde las familias pudieran ser o realizar trabajos como temporeros, facilitar
informacién inmediata al centro escolar de destino, si lo hubiera, para que las ausencias
derivadas de la temporalidad de trabajo en las familias sean inmediatamente atendidas en
el lugar de acogida.

Actuaciones encaminadas a prevenir el absentismo

o Control de faltas a través de la plataforma Delphos.

o Actuaciones encaminadas a garantizar el acceso a los servicios complementarios, con
especial atencién al uso del comedor escolar.

o Colaboracion en la puesta en marcha de medidas de acogida y emocionales encuadras en el
Plan de Inicio y el Plan de contingencia para este curso 2025-2026.

o Planificacion y desarrollo de actuaciones para la adquisicibn de competencias basicas en
habilidades sociales, mejora de la autoestima, resolucién de conflictos, etc.

o Promocion y desarrollo de recursos y programas desde el @mbito municipal, entidades
sociales o desde los programas basicos de Servicios Sociales, que ofrezcan espacios acordes
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a las necesidades de los menores.

o Disefio e implantacion de medidas organizativas, curriculares y de caracter metodolégico
adaptadas al alumnado.

o Programas complementarios dirigidos a promover la utilizacion del tiempo libre desde una
perspectiva educativa y a la estructuracion social del alumnado en situacion de desventaja,
en colaboracién con otras instituciones (programa Ocio y apoyo escolar de Céritas, Apoyo
escolar C.S.C. Ensanche, Fundacion Atenea, etc...)

o Facilitar informacion a los tutores por parte de la PTC, acerca de la orden de absentismo y
las pautas a seguir en caso de encontrarnos con alumnado absentista.

Esquema del Itinerario de Intervencién

RESPONSABLES

PROCEDIMIENTO

Control de asistencia diaria'y en
caso de que se observe una
situacién de absentismo, citara a la
familia para conocer las causas. Se
recordara la obligatoriedad de la
asistencia

Tutor/a, Equipo Directivo y
PTC.

Traslada la informacion al Equipo
directivoy a la PTC de la situacion
detectada.

Traslada la informacion al Servicio
de Inspeccion

Abre Historia de Absentismo
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Remitira al centro educativo
informe que recoja el estudio y

valoracion de la situacion del
SS.SS. Basicos menor y su familia.

Equipo directivo,

Servicio de Inspeccion
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Elaboracion del Plan de
Intervencién Socio-educativo
con el alumno/a y su familia.

PTSC, SS.SS., familia

Comunicar el proceso sobre el
Plan de Intervencion socio-
educativo, para que se
garantice el cumplimiento de
los derechos y deberes del
alumnado y su familia.

Seguimiento y coordinacion
periodicos entre SS.SS.-
colegio, con un plazo fijo en los
momentos iniciales y variable a
partir de su desaparicion.

Tutor/a, PTSC, familia,
SS.SS. Basicos

Ademas, sera responsabilidad del/a Orientador/a:

-Realizar una valoracion de los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje que
desarrolla el alumno/a absentista en su aula si fuera necesario.

-Analizar la adaptacion escolar del nifio/a al centro y al aula: estilo de aprendizaje y motivacion
escolar, habitos personales y sociales...

173 Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento



C.E.I.P Ana Soto (Albacete)

-Si es necesario se aplicaran pruebas psicopedagdgicas.

El calendario previsto para la realizacion de actuaciones seréd durante todo el curso escolar. Las
conclusiones, asi como el informe de alumnos absentistas indicando en qué estado se encuentra
(cerrado o en proceso) se recogera en la Memoria Anual del centro y se enviara a su vez, a Inspeccion
Educativa y al Ayuntamiento para su valoracion en la Comisiéon Local de Absentismo.
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g.- Protocolo
Pevencion Mutilacion
Genital Femenina
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El objetivo general es prevenir la practica de la mutilacion genital femenina (en
adelante se denominara MGF) proporcionando orientacion en la identificacion de la
poblacién de riesgo a las y los profesionales que intervienen frente a este tipo de
violencia de género a fin de evitar que se practique la MGF en nifias que viven en la
comunidad autonoma de Castilla-La Mancha, sin dejar de prestar atencion a las
mujeres que hayan sido victimas de esta practica.

Los objetivos especificos son los siguientes:

o Proporcionar a las y los profesionales vinculados a esta practica la
sensibilizacion, informacién y formacién necesaria para actuar en situaciones de
riesgo.

o Articular un sistema de intervencion integral — sensibilizacion, prevencion y
tratamiento - sobre la poblacién de riesgo en las comunidades que realizan estas
practicas con una coordinacion interprofesional e interinstitucional.

La Organizacion de Naciones Unidas y otros organismos internacionales
promueven la eliminacion de la MGF a través de declaraciones, resoluciones,
conferencias, estudios y protocolos. En el Estado Espafiol la MGF esta considerada
como delito de lesiones vy tipificada en el Codigo Penal (Articulo 149.2, Ley Organica
10/1995, de 23 de noviembre modificada por la Ley Orgénica 11/2003), con penas de
céarcel de entre seis y doce afios. Cuando la victima es menor, situacién mas comun, o
tiene alguna discapacidad, la pena puede ir acompafada de inhabilitacién para ejercer
la patria potestad o la tutela por un tiempo de entre cuatro y diez afos.

Abordaje integral de la MGF

El marco de referencia para el abordaje integral de la MGF es el Protocolo
comun de Actuacién Sanitaria ante la MGF, aprobado por el Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, en el afio 2015.
Partiendo del conocimiento de los factores de riesgo y el mapa de prevalencia en el continente

africano, las actuaciones planteadas se desarrollan en tres momentos (no asociados a un orden
cronolégico):

a. Sensibilizacion y formacion de los y las profesionales para que identifiquen
factores de riesgo.

b. Prevencién de la MGF en nifias a través de la deteccion y valoracion del
riesgo (relativo o inminente), asi como, mitigar los efectos de la MGF en
mujeres que ya han sido victimas de esta practica.

c. Comisiones de seguimiento.



C.E.l.P Ana Soto (Albacete)

Factores de riesgo

- Ser mujer.
- Tener menos de 15 afios.
- Nacer en una familia que procede de un pais donde se practica la MGF,

perteneciente a una etnia-comunidad-tribu con prevalencia de esta
tradicion cultural.

- Pertenecer a una familia en la que alguna mujer ya haya sido victima de
MGF.

- Prevision de viaje a un pais donde se practica.

Intervencién y recomendaciones para prevenir la MGF en nifias:

1° Fase : Deteccion de factores de riesqgo desde los centros
escolares, ambito sanitario, servicios sociales y centros de la mujer: la
primera actuacion consiste en un acercamiento al nucleo familiar: crear una
relacion de confianza con la familia con el objetivo de conocer en sucesivas
entrevistas si hay alguna mujer o nifia en el nucleo familiar a la que se la haya
practicado la MGF. Se debe informar a las familias para la prevencion acerca de
las consecuencias fisicas y psicologicas de la mutilacion al igual que de las
consecuencias legales.

22 Fase.- Abordaje en los centros educativos ante situaciones de
riesgo (relativo o inminente) de MGF en nifias: Si el profesorado detecta una
situacion de riesgo relativo (dudas o posicionamiento favorable de la familia ante
la MGF) o inminente (viaje de la nifia a un pais donde se practica), comunicara al
equipo directivo y al equipo de orientacion y apoyo o al departamento de
orientacion del centro escolar esta situacion para que se ponga en marcha el
abordaje interdisciplinar, que consiste en una valoracién conjunta del riego
procediendo a emitir las correspondientes hojas de notificacion (Ver anexos |y
II) tanto al centro de salud como a los servicios sociales de la localidad,
poniendo en conocimiento desde el centro escolar la situacion detectada.

El/la trabajador/a social de la localidad informar4 al Equipo de Orientacién vy
Apoyoa del centro educativo de las actuaciones realizadas y del resultado final de las
mismas
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Recomendaciones para proceder en los Centros Escolares

§ Se incorpora al centro nifia con procedencia familiar de pais de riesgo
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Anexo | Hoja de notificacion a Servicios Sociales de casos de riesgo o
practica MGF en nifa:

Nombre y apellidos de la nifia:

Fecha de nacimiento: Lugar:

Teléfono:

Direccion: Calle: Ne: Piso:
Codigo Postal: Municipio: Provincia:

Datos de filiacion de la madre, el padre o tutor-a

Nombre y apellidos madre/tutora:

Nombre y apellidos padre/tutor:

Pais de origen madre/tutora:

Pais de origen padre/tutor:

Datos del o la profesional que informa

Nombre y apellidos:

Institucion o Centro: Profesion que ejerce:
Teléfono:
Direccion: Calle: Ne: Piso:
Cddigo Postal: Municipio: Provincia:
El/la profesional arriba identificado informa: Que con fecha ............... se

ha detectado:

oNifia con factores de riesgo: La nifia pertenece a una familia procedente
de un pais de riesgo y pertenece a una familia en la que la mujer ha sido
victima de MGF

oNifia con factores de riesgo inminente: La nifia pertenece a una familia

procedente de un pais de riesgo y esta previsto un viaje a un pais donde se

practica la MGF
oRiesgo inminente: La nifia pertenece a una familia procedente de un pais de riesgo,
con madre y/o hermanas mutiladas y tiene previsto un viaje al pais de origen familiar. La
familia no ha acudido a la cita programada o no ha firmado el compromiso preventivo.

Firma del/la profesional
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Anexo Il Hoja de notificacidon al centro de salud en caso de riesgo o practica de MGF
en nifia:

Nombre y apellidos de la nifia:

Fecha de nacimiento: Lugar:

Teléfono:

Direccion: Calle: Ne: Piso:
Cédigo Postal: Municipio: Provincia:

Datos de filiacion de la madre, el padre o tutor-a

Nombre y apellidos madre/tutora:

Nombre y apellidos padre/tutor:

Pais de origen madre/tutora:

Pais de origen padre/tutor:

Datos del o la profesional que informa

Nombre y apellidos:

Institucion o Centro: Profesién que ejerce:

Teléfono:

Direccidn: Calle: Ne: Piso:

Cddigo Postal: Municipio: Provincia:
La/ el profesional arriba identificado informa: Que con fecha.................... se ha
detectado:

Nifia con factores de riesgo: La nifia pertenece a una familia procedente de un pais
de riesgo y pertenece a una familia en la que la mujer ha sido victima de MGF

[ ] Nifia con factores de riesgo inminente: La nifia pertenece a una familia procedente de
un pais de riesgo y esta previsto un viaje a un pais donde se practica la MGF

Firma del/la profesional
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Anexo V. Compromiso preventivo de la Mutilacién Genital Femenina (MGF)

En el examen de salud realizado a la nifia, cuyos datos se consignan a continuacion,
no se ha detectado alteracion en la integridad de sus genitales.

Nombre Fecha de nacimiento de la nifia Pais al que viaja

Por ello, se informa a las personas, familiares o responsables de la nifia,
sobre las circunstancias siguientes:

Los riesgos socio-sanitarios y psicolégicos que presenta la mutilacion
genital y el reconocimiento que tiene esta practica como una violacion de los
Derechos Humanos de las nifias.

El marco legal de la mutilacion genital en Espafa, en el que esta intervencion
esta tipificada como un delito de lesiones en el Articulo 149.2 del Codigo Penal,
aunque haya sido realizada fuera del territorio nacional (por ejemplo, en Nigeria,
Mali, Paquistan, Senegal, etc.), en los términos previstos en la Ley Organica del
Poder Judicial, modificada por la Ley Organica 1/2014, de 13 de marzo.

La practica de la mutilacién genital femenina se castiga con pena de
prision de entre 6 y 12 afios para madres y padres o tutores-as, y con pena de
inhabilitacion especial para el ejercicio de la patria potestad, tutela, guarda o
acogimiento de 4 a 10 afos (es decir, los progenitores no podran ejercer la
patria potestad ni tener consigo a su hija, por lo que una entidad publica de
proteccion de menores podria asumir la tutela de la nifia, pudiendo ser acogida
por una familia o ingresar en un Centro de Proteccién de Menores).

El compromiso de que, al regreso del viaje, la nifia acuda a la consulta de
pediatria de su Centro de Salud para que se le realice el correspondiente
examen en el Programa de Salud Infantil.

La importancia de adoptar todas las medidas preventivas con relacion al
viaje, que le han sido recomendadas por los y las profesionales de la salud. Por
todo ello:

Declaro haber sido informada-o, por la o el profesional de la salud
responsable de la salud de la nifia (o las nifias) sobre los diferentes aspectos

relativos a la mutilacién genital femenina especificados anteriormente.
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Considero haber comprendido el propdsito, el alcance y las consecuencias
legales de estas explicaciones.

Me comprometo a cuidar de la salud de la nifia (0 nifias) de quien/es soy
responsable y a evitar su mutilacién genital, asi como a acudir a la revision
prevista, a la vuelta del viaje. Y para que conste, leo y firmo el original de este
compromiso informado, por duplicado,

del que me quedo una copia.
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h.- Protocolo

de Actuacion para
Prevencion de la MGF
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Actuaciones:

» Primera entrevista con la familia por parte del tutor o tutora y de la Profesora de
Servicios a la Comunidad (PSC) de la Unidad de Orientacién del Centro para
recogida de informacion y toma de contacto con la familia.

» Tras esa primera entrevista, la PSC del centro recabara informacién sobre el
pais de origen familiar, la etnia a la que pertenecen y la zona de la que proceden
si fuese posible.

» Reunion con el equipo docente de la alumna para trasladar toda la informacién
recabada e informar sobre lo que es la MGF y el protocolo de actuacion en caso
de sospecha o deteccién de riesgo.

» Accion tutorial por parte de la tutora o el tutor de la alumna para conseguir un
acercamiento y clima de confianza con la familia a través de reuniones
periédicas.

Si de este contacto familiar no se detecta riesgo de realizar MGF, nos
mantendremos la expectativa por si observamos algin elemento que nos ponga en
alerta.

Si de ese contacto familiar se detecta SOPECHA/RIESGO se comunicara al Equipo
Directivo, Enfermera y Equipo de Orientacion. Los pasos a seguir seran los siguientes:

1. Ponernos en contacto con ONG especializadas y mediadoras interculturales que nos
ayudaran a superar la barrera del idioma, cultural y detectar necesidades u otras
situaciones de violencia que no hayan sigo detectadas ( Médicos del Mundo) si fuese
posible.

2. Reunién con la familia por parte de la tutora o tutor, PSC y enfermera del centro para:

. Abordar aspectos especificos de la MGF (Conocer si en su comunidad se
practica la MGF, qué significado tiene, si la tiene practicada alguna mujer de su familia,
etc.)

. Intentar desmontar falsas creencias que puedan hacer que la MGF se siga
manteniendo

. Preguntar abiertamente si conocen las consecuencias para la salud que
conlleva esta practica para las mujeres y nifias y las consecuencias legales que se
pueden derivar al realizar la MGF. Sino las conocen, se les informara de las mismas.

3. La PSC junto a la enfermera realizaran un informe sobre el riesgo inminente y
actuaciones realizadas y se derivara el caso a los Servicios Sociales del Ayuntamiento
y al Centro de Salud correspondiente para firma de (*Si no se pudiera contactar con la
familia, se harad un seguimiento a la nifla y se comunicara igualmente a los Servicios
Sociales y al Centro de Salud de la situacion de riesgo de la menor y de que no
podemos contactar con la familia)

4. Seguimiento de la familia y coordinacion con los servicios a los que se ha derivado el
caso .

5. En caso de sospecha y/o confirmaciéon de MGF practicada:

. Coordinacién enfermera del centro con centro de salud correspondiente para
revision

6. Informar a los Servicios Sociales del Ayuntamiento.

7. Acompafamiento emocional a la menor
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.- Protocolo

de Actuaciones
Dirigido a Menores
Sobre i1dentidad vy
expresion de género

1.Actuaciones de Prevencién v Sensibilizacion.

Los centros educativos deben incluir respeto y tolerancia libre de toda presion,
agresion o discriminacion por motivos de identidad o expresibn de género. Los
principios educativos generales que regiran las actuaciones son la inclusiéon educativa
y la atencion a la diversidad, entre otros.

Se impulsardn medidas conducentes a lograr el efectivo respeto en el sistema
educativo de la diversidad afectivo-sexual, asi como la aceptacioén en su Programacion
General Anual actividades de sensibilizacion entre las que se incluiran charlas, talleres
0 jornadas, para visibilizar la realidad del alumnado trans y del resto de la diversidad
sexual y de género, dejando clara la posicion contraria del centro a la discriminacion
por LGTBIfobia y contra cualquier tipo de violencia por razon de identidad y/o
expresion de género u orientacion sexual.
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e Se velara porque el sistema educativo sea un espacio de de las
diferentes expresiones de identidad de género que permitan superar los
estereotipos y comportamientos sexistas.

e Se incluird dentro de los objetivos de los centros educativos el abordaje
de la educacion sobre la diversidad sexual y de género y la no
discriminacion.

e Se garantizara que se preste apoyo psicopedagdgico con asesoramiento
del personal especialista en orientacién educativa y psicopedagdgica en
aquellas situaciones que lo requieran.

La administracién educativa, a través del Centro Regional de Formacién del
Profesorado, organizard acciones dirigidas a la formacion y sensibilizacién del equipo
docente y directivo, referente al desarrollo afectivo-sexual e identidad de género de
nifias, niflos y adolescentes, asi como también establecera los mecanismos de
coordinacion, seguimiento y evaluacion entre los diferentes servicios sociales, sanitarios
y del Instituto de la Mujer.

e El equipo docente elaborara las actuaciones pertinentes para garantizar

la inclusion socioeducativa del alumnado.

2. Comunicacion e identificacion

Cuando cualquier miembro de la comunidad educativa del centro escolar detecte
alumnado que pudiera presentar indicadores que manifiesten que su sexo de
asignacion difiere de su identidad de género:

e Lo pondra en conocimiento de la tutora o tutor del grupo-clase que, a su
vez lo trasladara a la jefatura de estudios y conjuntamente se procedera
a la derivacion al o la responsable de orientacion, conforme al
procedimiento de de-rivacion establecido en el centro.

e Se informard a la familia de los aspectos observados/valorados en el
contexto escolar.

e La orientadora o el orientador, previo consentimiento de la familia, iniciara
una valoracion del impacto de la posible transfobia experimentada dentro
del contexto educativo, para lo que se prestara especial atencion a los
aspectos psicosociales, emocionales, de relacion y familiares.

e Se facilitara informacion a la familia sobre los recursos publicos existentes
al respecto y se procedera a la derivacion voluntaria del alumno o alumna
a los servicios o instituciones que considere necesarias en funcion de las
caracteristicas de la persona menor y/o su familia.

e En el caso de que los y las responsables legales de la persona menor o
alguno de ellos, muestren sefales de no respetar la identidad sexual de
la misma, se pondra en conocimiento del Servicio de Familia y Menores
de la Consejeria de Bienestar Social.

Cuando la madre, el padre o las personas representantes legales de la alumna o el
alumno comuniquen por escrito al centro que su hijo o hija tiene una identidad de
género que no coincide con el sexo asignado Se trasladara esta informacion, de
manera inmediata, al equipo docente y posteriormente se trasladara al Servicio de
Inspeccién Educativa. Para ello, debe contarse con la autorizacion familiar de
intercambio de informacion por escrito (segun anexo I).

Para evitar situaciones discriminatorias no sera obligatorio tener que aportar informes
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publicos o privados que justifiquen que la alumna o el alumno tiene una identidad de
género que no coincide con el sexo asignado al nacer y con independencia de que se
haya producido la deteccién en el centro o en otro &mbito.

Cuando el centro tenga constancia de que se trata de una persona cuya
identidad de género es diferente a su sexo de asignacién se podra poner en marcha el
Plan de Actuacion Escolar abajo descrito la directora o el director del

centro informara de las medidas adoptadas en el Plan de Actuacion Escolar a la familia,
el claustro y el Consejo Escolar.

El alumnado cuya identidad sexual no se corresponda con el sexo asignado al
nacer, tendra pleno derecho a que se reconozca su identidad sexual en el &mbito
educativo, siendo tratado conforme a ella a todos los efectos en dicho ambito.

En el centro escolar, el equipo docente permitird al o la menor la libre
manifestacion de su expresion de género, velando porque no se produzcan actitudes
de burla 0 menosprecio por parte de sus iguales o de personas adultas. Si desde el
centro educativo se detectara que la persona menor trans pudiera sufrir alguna
dificultad como consecuencia de una posible situacion de transfobia o LGTBIfobia, se
adoptaran las medidas oportunas poniendo en marcha el Protocolo de Acoso Escolar
en aquello casos que se considere necesario.
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3.Plan de Actuacién Escolar

La aplicacion de estas medidas se realizara de forma personalizada, segun las

necesidades que la persona menor presente. En todo el proceso se debera garantizar
la confidencialidad y adecuado tratamiento de la informacion a la persona menor y su

familia.

La orientadora o el orientador, el equipo directivo y la tutora o tutor disefiaran un Plan
de Actuacioén que incluira:

Medidas de informacion y sensibilizacion dirigidas al alumnado del centro
para trabajar cuestiones sobre identidad de género a fin de conseguir un
buen desarrollo y aceptacion del proceso de transito social de su
compaifiero o compafera.

Actuaciones formativas dirigidas al equipo directivo, orientador u
orientadora y equipo docente del centro llevadas a cabo por profesional
cualificado en promocién de igualdad de género y coeducacion.
Actuaciones de sensibilizacion e informacion dirigidas a las familias y
asociaciones de madres y padres del centro educativo relacionadas con
la diversidad de género y sexual en la infancia y adolescencia. El centro
podra recurrir a las asociaciones, profesionales o0 entidades
especializadas en trabajar con la diversidad sexual y/o de género que crea
necesarias para llevarla a cabo.

Derivacion voluntaria del alumnado a los servicios o instituciones que
considere necesarias en funcion de las caracteristicas de la persona
menor y/o su familia

Medidas organizativas en el centro escolar:

El centro escolar velara por el respeto a las manifestaciones de identidad
de género que se realicen en el ambito educativo y el libre desarrollo de
la personalidad del alumnado conforme a su identidad. Se indicara al
profesorado y personal de administracion y servicios del centro que se
dirija al alumnado trans por el nombre elegido por éste, sin perjuicio de
gue en las bases de datos de la administracion educativa se mantengan
los datos de identidad registrales. Con este fin se adecuara la
documentacion administrativa de exposicion publica y la que pueda
dirigirse al alumnado, haciendo figurar en dicha documentacion el nombre
elegido, evitando que dicho nombre aparezca de forma distinta a la del
resto del alumnado.

Se permitira a la alumna o al alumno usar la vestimenta que, por eleccion,
considere que se ajuste a su identidad.

Independientemente de que en los documentos oficiales se proceda al
cambio, se le denominara con el nombre en clase, examenes, carnet de
alumna o alumno, biblioteca, etc. En las mismas condiciones y con la
misma forma que al resto del alumnado.

Se permitira que acuda a los bafios y vestuarios que se correspondan con
su identidad en caso de que el centro no cuente con bafios mixtos.

En las actividades extraescolares que el centro educativo pueda realizar
como excursiones, viajes de fin de curso, etc. Se garantizara que este



C.E.l.P Ana Soto (Albacete)

alumnado participe atendiendo a su identidad sexual, sin que ello suponga
una discriminacion por su condicion, y se facilitara que las medidas que
se estdn aplicando en el centro tengan continuidad en este tipo de
actividades.

A partir de que exista una resolucién judicial u otra medida que autorice
legalmente, el cambio de nombre en el registro civil, se haran efectivos los cambios en

los documentos oficiales escolares.
Las Normas de Convivencia, Organizacion y Funcionamiento del centro deberan incluir

los aspectos recogidos en el presente protocolo.
Este protocolo es de obligado cumplimiento para cualquier centro educativo de la region

ya sea publico o sostenido con fondos publicos
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ANEXO Il

AUTORIZACION FAMILIAR PARA EL INICIO DEL PROTOCOLO Y EL
INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE PROFESIONALES

DoNa/DON. ... , con DNI / NIE/ N° de
PasSapOrte:. ...
DoNa/DON. ... , con DNI [/ NIE/ N° de
PasSapOrte:. ...

como madre/ padre/ tutor/tutora o representante legal (tdchese lo que no
proceda) de la persona menor declara que han sido informados por (especificar
profesional y servicio) y autorizan a la administracion educativa, social y
sanitaria de la comunidad autonoma de Castilla—La Mancha a coordinarse y
llevar a cabo las actuaciones recogidas en el Protocolo de actuacion sobre
identidad de género, en relacion a mi hija/o.

O Autorizamos / damos nuestro consentimiento para que se inicie el
Protocolo y el intercambio de informacion para la coordinacion de
actuaciones de los profesionales implicados.

DECLARO (Rellenar en caso de ser firmado por uno de los progenitores):

Que la autorizacién para el intercambio de informacidn entre los servicios educativos,
sociales y sanitarios al que se adjunta esta declaracion esta firmada por uno sélo de los
progenitores debido a:

O Familia monoparental o monomarental.

O Fallecimiento del otro/a progenitor/a.

O Privacion al otro/a progenitor/a de la patria potestad de los hijos/as por
resolucion judicial.

O Orden o sentencia de alejamiento u otras medidas cautelares.

O Imposibilidad material de contactar con el otro progenitor para actuar en
el ejercicio ordinario de la patria potestad (articulo 156 del Cadigo Civil).

O Otras circunstancias (especificar):

Firma: La madre/ El padre/ La/el representante legal
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].- Protocolo

de notificacion del
maltrato infantil en el
ambito educativo
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El maltrato infantil, en sus diferentes modalidades, constituye uno de los
problemas méas graves a los que se enfrenta un sector de la poblacion tan
vulnerable como son los nifios. Los menores que sufren maltrato, en cualquiera
de sus formas, en la mayoria de los casos, no piden ayuda y este hecho los sitia
en una posicién aun mas vulnerable ante la persona que ejerce el maltrato. La
proteccién a los menores es un objetivo basico de cualquier actuacién que tenga
como finalidad la deteccidn de las situaciones de maltrato infantil. Para mejorar el
sistema de proteccion de los menores debemos elaborar un protocolo especifico
donde se establezcan los procedimientos de intervencion, que de una forma
unificada, lleven a cabo los profesionales implicados, con el objetivo de
proporcionar a estos, los recursos necesarios para abordar aquellas situaciones
de maltrato infantil.

En la practica de la proteccion de los menores tenemos que considerar
unos criterios de actuacion Optimos para llevar a cabo las actuaciones ante
situaciones de maltrato infantil. Entre ellos destacamos:

1. Derecho a que todos los nifios tengan cubiertas sus necesidades basicas. Las
distintas instituciones (familia, escuela, servicios sociales, servicios sanitarios)
y los adultos en general, tienen responsabilidad para que todos los nifios vivan
en optimas condiciones que les permitan satisfacer sus necesidades.

2. Las instituciones y servicios deben fomentar que los nifios desarrollen, al
maximo, sus posibilidades. La familia es la institucion que mejor puede
responder a algunas necesidades basicas y proteger a los nifios; dado que la
familia, en ocasiones, no satisface todas las necesidades del nifio, otras
instituciones como la escuela, servicios sanitarios, sociales, etc, deben
responder a las mismas, para complementar a la familia.

3. Los nifios presentan una situacion de especial indefensién y necesidad, ya
gue no pueden proporcionarse a si mismos las respuestas mas adecuadas
para satisfacer sus necesidades y protegerse de todos los riesgos. De esta
forma, cuando los nifilos presentan carencias y riesgos que amenazan Su
desarrollo, todos los adultos e instituciones tienen el deber de denunciarlo e
informarlo para poder ofrecer el apoyo mas eficaz al caso.

4. Cuando los padres no pueden o no desean proteger a sus hijos de situaciones
de maltrato o son ellos mismos quienes lo ejercen, la comunidad en general
debe intervenir para proteger a los menores.

5. Las instituciones y servicios publicos que tienen competencia en la proteccion
de los menores son el contexto al que la comunidad debe recurrir para
proteger a los nifios y de esta forma intentar conseguir que los mismos vivan
en condiciones de desarrollo lo mas adecuadas posibles.

6. Los menores sobre los que sea necesario tomar medidas de proteccion tienen
derecho a un plan que, de forma prioritaria, esté orientado a mantener o
integrar al menor después de untiempo (siempre el mas corto posible) en la
familia.



7.

10.

11.

12.
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La toma de decisiones debe estar basada teniendo siempre en cuenta el
principio del interés superior del menor. El interés general de los menores
debe primar sobre cualquier otro interés legitimo, teniendo en cuenta las
limitaciones a su capacidad de obrar de forma restrictiva.

La atencién que la comunidad preste a los menores que han tenido que ser
separados de la familia (padres acogedores, responsables de un centro,
propios responsables de los servicios de proteccion infantil) tiene que
satisfacer mejor sus necesidades de lo que lo estaba haciendo su familia de
origen.

El plan de actuaciéon que se lleve a cabo con el menor debe contemplar la
mayor colaboracion posible de los padres y del propio menor.

La mejor forma de proteger a los nifios del maltrato es ayudar a sus padres o
cuidadores a que adquieran o vuelvan a asumir sus funciones de proteccion y
cuidado de sus hijos.

Los padres cuyos hijos tienen alguna medida de proteccién deben recibir
ayudas que faciliten su colaboracion, debiendo mantenerse el mayor contacto
posible con los padres y entre los padres y los hijos, salvo que estos
supongan un gran riesgo para el menor.

En caso de que el menor tenga que ser separado de forma definitiva de su
familia, deben proporcionarse al nifio las condiciones para establecer otros
vinculos de apego estables, ya sea a través de la adopcion o del acogimiento
permanentes.
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Itinerario a seguir en el
Protocolo de Maltrato Infantil

- Sewicios Sociales Basicos

| |
| |
I - Educacién I
) | - Sanidad :
DETECCION - Polica |
| - Fiscalia |
| - Ciudadanos en general |
| - Otros |
. X
NOTIFICACION I HOJAS DE NOTIFICACION DE MALTRATO I
Copias para
. Servicios Sociales Seccion de menores de la
Expediente del menor Basicos Delegacién Provincial para el
registro de datos [original).

Si la deteccion se da desde los Servicios Sociales Basicos: una copia de la hoja de
notificacidn se archivara en el expediente del menor (expediente familiar] y el original lo
enviaran a la Delegacidn Provincial junto con el Informe Social y el Genograma de la familia.

VALORACION INICIAL POR PARTE DE LA La Seccion de Menores comunicard
SECCION DE MENORES DE LA PROCEDENCIA | ———» por escrito el resultado de dicha
0 NO DE INICIAR LA INVESTIGACION. valoracidn a los SSB.
Y

o 1

A | Equipo Interdisciplinar de Menores con la colaboracién |
INVESTIGACION I de otras instituciones [SSB, educativos, sanitarios, etc.) I
g S S Sy )
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Recogida de informacicn para E tecinl

- L quipo Interdisciplinar de Menores con

EVALUACION fener ”“éﬂj%cg"'lemo en la colaboracitn de otras instituciones
1 profundidad del caso. [SSB, educatives, sanitarios, etc.)

2 Valoracidn de toda la informacion
VALORACION que se dispone del caso.

y

- PLAN DE CASO

La Seccidn de Menores comunicara
por escrito el resultado de dicha
valoracidn a los SSB.

DECISION DE MEDIDA DE PROTECCION
(Ver Protocolos de Desamparo y Riesgo)

DESARROLLO DEL PLAN

Equipo Interdisciplinar de Menores de la Delegacidn.

DE CASO
SEGUIMIENTO-EVALUACION Con toda la informacidn recabada, el Equipo
Interdisciplinar de Menores de la Delegacion
CONTINUA DEL CASO realizarad la valoracién del caso.
REVISIONES DEL PLAN Equipo Interdisciplinar de Menores de la Delegacion
DE CASO con la colaboracién de otros servicios a los que se les

solicita informacién sobre la evolucion del caso.

CIERRE DEL CASO ———p | La Seccion de Menores de la Delegacidn lo comunicara
por escrito a Servicios Sociales Basicos.

El paso previo a cualquier intervencion protectora consiste en poder identificar las
sefiales que indiquen sospecha o evidencia de maltrato y comunicarlas a la entidad
competente en la materia la cudl debe investigar de una forma exhaustiva y global la
situacion detectada y tiene que certificar la veracidad de los hechos y el grado de
desproteccion sufrido por el nifio. Ademas, es necesario plantear hipotesis que expliquen
la situacion con el fin de dirigir la intervencion en la direccidn de resolver las necesidades
del menor y la familia.
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DETE CCION

¢EN QUE CONSISTE? {QUIEN DETECTA?

En reconocer o identificar la existencia de Servicios Sociales Basicos
una sifuacion susceptible de ser un caso de
desproteccion infantil.

Ambito escolar

) ) Ambito sanitario
Estas situaciones deben darse a conocer a
la enftidad con competencia en materia de
proteccion de menores.

Ambito policial
Fiscalia

Ciudadanos en general [a través de la policia
o directamente|a la Seccidn de Menores de la
Delegacion o Servicios Sociales Basicos).

Otros

Es de vital importancia esta primera fase del proceso de intervencion, ya que si no
se detecta la situacion de malos tratos, sera imposible llevar a cabo las actuaciones
oportunas para proteger al menor. Ademas la deteccion ha de ser lo mas temprana
posible, ya que en caso contrario se incrementa significativamente la gravedad de las
consecuencias para el nifilo a la vez que se reducen las probabilidades de éxito de una
intervencion rehabilitadora.

Estos profesionales deben estar atentos a la presencia de sefiales que puedan
indicar la existencia de cualquier situacion sospechosa de maltrato. De hecho, las
denuncias o informaciones procedentes de personas, instituciones o profesionales y las
funciones desarrolladas en contacto directo con el ciudadano, convierte al conjunto de
colectivos en un potente agente detector.

NOTIFICACION

Partiendo de la Ley organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del
Menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, en su
articulo 13,“Toda persona o autoridad y, especialmente, aquellos que por su profesion o
funcion detecten una situacion de riesgo o posible desamparo de un menor, lo
comunicaran a la autoridad o sus agentes mas préximos, sin perjuicio de prestarles el
auxilio inmediato que precisen”.

¢A QUIEN SE NOTIFI-

(EN QUE CONSISTE? ¢QUIEN NOTIFICA? ¢{COMO SE NOTIFICA?

CA?
En informar sobre Servicios Sociales A través de En general estos
una situacion Basicos las hojas de estamentos

susceptible de

ser un caso de
maltrato infantil,
sobre el menor
supuestarmente
malitratado, su
familia y sobre el
propio informante.
Estas situaciones
deben darse a
conocer a la entidad
con competencia
en materia de
proteccion de
MEenores.

Ambito escolar

Ambito sanitario

Ambito policial

Fiscalia

Ciudadanos en
general fa fravés
de la policia o
directamente
a la Seccign de
Menores de la
Delegacion o
Servicios Sociales
Basicos).

Otros

notificacion de
los diferentes
ambitos, [a
CRRTUacion de este
ARaITado Se armexnan
los modelos).
Fiscalia notifica
mediante
diligencia u oficio
acompanado de
denuncia o parte
de lesiones.

La via de
notificacidon sera
por fax o cormreo
ordinario, con
acuse de recibo.

notificaran la
situacién a:
Servicios Sociales
Basicos
Seccidn de
Menores de
la Delegacidn
Provincial
correspondiente.
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La notificacion debe recoger informacién relevante para:
» Conocer cual es la situacion notificada y las particularidades esenciales ligadas a la
misma.
» ldentificar a las personas relacionadas con el caso (menor, familia, informante,
etc.).

Cualquiera que sea la via de deteccion, se debe poner en conocimiento de los

Servicios Sociales Bésicos, 0 en su caso, de la Seccion de Menores de la Delegacion
Provincial correspondiente, la informacion que se dispone sobre el caso. Para facilitar y
unificar la recogida de informacion desde Servicios Sociales Basicos, ambito escolar,
ambito Sanitario, ambito Policial y otros &mbitos (ocio y tiempo libre, teléfono del menor,
ONGs, particulares, otros) se utilizaran unas hojas de notificacién para cada ambito.
Cada fuente de notificacion (dmbito sanitario, educativo, policial, otros ambitos) debe
enviar una copia de la hoja de notificacion del caso a los Servicios Sociales Basicos, otra
copia se quedara en el expediente del que notifica para llevar un seguimiento del caso si
fuera necesario, y el original se enviard por correo al servicio de proceso de datos
(Seccion de Menores de la Delegacion Provincial de Salud y Bienestar Social).

La hoja de notificacion de maltrato infantil que debemos utilizar en el ambito
educativo es la siguiente:

HOJA DE NOTIFICACION DE MALTRATO INFANTIL
DESDE EL AMBITO ESCOLAR

Tiene senales repetidas de heridas golpes, quemaduras .., de dificil
justificacién 2

=

$ HOJA DE NOTIFICACION DE MALTRATO INFANTIL Sospecha =

ﬁ EN EL AMBITO ESCOLAR S =

J Evidencia de =
Castilla-la Mancha L-leve M- Moderado 6= Grave Maltrato E
Para ens axplicod i detaliods defos indiosdores, weose ef dorsn =

a

MALTRATO FiSICO 1 L M & m m -E
E

=

=

a

Manifiesta haber sido agredido por sus padres 3

Esconde la agresidn y/o da respuestas evasivas o incoherentes 4

NEGLIGENCIA 5 L M G mm

Aspecto fisico notoriamente descuidado, mal olor, ropa inadecuada,
parasitosis repetidas &

Desarrollo fisico [retraso crecimiento), emocional yfo intelectual
inadecuado 7

Llega al centro sin desayunar yjo presenta apetito desmesurado 8

Parece cansado, se duerme en clase 9

Acude al centro enfermo, no recibe tratamiento médico adecuado 10

Absentismo escolar. Se escapa de clase. Asistencia irregular a clase.
Llega tarde 11

Consumo de alcohol u otras drogas 12

Los padres no asisten a reuniones, ni acuden cuando se les cita, ni
colaboran con el profesor 13

Vuehve solo a casa 14
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INDICADORES COMPORTAMENTALES EN EL NINOjA

INDICADORES COMPORTAMENTALES EN LOS PADRES|TUTORES

RELACION DEL PRESUNTO PERPETRADOR CON EL/LA MENOR

OBSERVACIONES

IDENTIFICACION DEL NINO [Tache o rellene lo que proceda)

DATOS DEL NIFO
Apellidos MNombre Sexo W M FechaMac | _

Domicilic Localidad Provincia, Teléfono

Macionalidad
Lugar donde reside habitualmente [sefialar con una onuzj:

] pomicilio familiar Tfno:
] Residencdia familia extensa Tfno:
~ | Otros Tfno:

Lugar donde se encuenira ellla menor en la acualidad y situaddn:

Personas gue residen en el domidlio familiar:
| Padre ] Madre _ ) Menor [ ] Owoshermanos (nomero _ ) [ | Owros (Espedificar]

DATOS DE IDENTIFICACION DE LOS PADRES [5i se conocen)
MNombre y apellidos del padre

MNombre y apellidos de la madre

Domicilioy teléfono de conracio

IDENTIFICACION DEL NOTIFICADOR (Tache o rellene lo que proceda)
DATOS DEL NOTIFICADOR
Fedha de Motificacion ) |

Centro escolar: Tel&fona: Fan
Direccion: Localidad Prowincia
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ANEXO

' L|leve): circurstandias que requieren un seguimiento,
M [Moderado): necesita apoyo | ayuda de los servidios sodales, sanitarios, educativos,..
| G [Grave): requiere infervencidn urgente de los servidics sodiales.

Avecss: Se aprecia de forma ocasional
(on frequenda: se apracia de forma habitual. A pesar de las llamadas de atendidn a los padres [a situadién confingda

1 (ualguier acto, no accidental, que provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio o le cologquen en situacian de grave
riesgo de padecerla heridas, hematomas, fracturas, mordeduras, quemaduras,...

2 Espedalmente cuando ha existido refraso en |3 asistenda sanifaria, presenta distinfas lesiones y localizadas en zonas
tradicionales de castigo, a historia es discordante o inaceptable, explicaciones extrafias respecto a (2 lesion, efc

3 Refiere ser objeto de agresiones

& Aribuye lesiones evidenies a accidentes @suales, no responde directamente, exculpa a sus padres, evita desnudarse
en plilico.

5 Desatender las necesidades del nifio y los deberes de guarda y protecddn o cuidado inadecuado del nifio

6 Inapropiadamente vestido para el dima o 1a estacion. Lesiones por exposicidn excesiva al sol o al frio [ quemadura
solar, congelacion de las partes adas).

7 Retraso del crecimiento sin causa organica justificable. Incluye retraso psiquico, sodal, del lenguaje, de la motilidad
global o de la motilidad fina.

8 Presenta falta de cuidades basicos por negligendia que se manifiestan en déficit en la alimentacion [no por problemas
econdmicos | acudiendo al centro escolar sin desayunar, auenta no haber hecho alguna comida el dia anterior.

9 Suele estar cansado. Alguna vez se duemme en dase. Le cuesta mucho concentrarse.

10 Problemas fisicos 0 necesidades médicas no atendidas [ej. heridas sin curar o infeciadas] o ausencia de los cuidados
médicos rutinarios no seguimiento del @lendario de vaounadon, ni otras indicaciones terapéuticas, caries dental
extensa, alopeda localizada por postura prolongada en la misma posicion, crdaneo aplanado.

11 H centro escolar comunica falias de asistencia no justificadas. Los padres/tutores reconocen absentismo. Falta a la
esCuela por escaso inferés familiar

12 Menor de 16 afios consume alcohol Presenta olor a alcohol, intaicacionjcoma efilico, sintomas de consumo de
drogas, inhala colas o disoiventes,

13 Los padres o tutores responden de forma inadecuada a pregunias reladionadas con la escolaridad del menor
desconocen el curso en el que estd, nombre del projesor, si tiene fareas par cas3, eic Los padres presentan olor a
alcohol o sinfomas de consumo de drogas.

14 Nifios que deben ser acompafiados por adultos debido a su edad yjo distanda del domidilio a 1 esouela

15 H adulto responsable de la tutoria actiia, priva o provoca de manera aonica sentimientos negativos para (2 autoestima
del nific. Incluye menospredo continug, desvalorizadan, insultos, intimidacién y discriminadion, amenazas, cormupaan,
intermupdion o prohibicidn de las reladiones sociales de manera continua. Temor al adulio. Retraso del cedimiento sin
[alsa organica justificable Sobreprateccidn

16 Presume de conducias antisodiales. No parece sentirse culpable después de conducias inadecuadas. Realiza pequefios
hurtos.

17 Tiene dificuliades para expresarse verbalmente. Tiene problemas de aprendizaje.
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De cada hoja de notificacién deberan realizarse 2 copias Una copia deberd permanecer en el expediente para el
seguimients del caso si fuera necesario, oira copia se entregara al profesional de los servidios sodales y el original se

enviara por correo al servico de proceso de datos [equipo de menores de la Delegacion Provincial de Salud y Bienestar
Sodal).

IMPORTANTE Cada notificacion debe realizarse en un cuestionario nuevo, incluso cuando se refiera al mismo caso en
fechas posteriores a la primera detecdon

La eficacia de esta Hoja de Notificacion depende en gran medida de la calidad de las notificaciones y del esmero con
que sea ufilizada La cumplimentacion descuidada puede invalidar la notificacién del caso.

La buena utilizacion del cuestionario es fundamental para la fiabilidad de las respuestas y 1as acciones posteriores que
puedan ser requeridas.

Para cualquier cuestidn relacionada con esta materia puede dirigirse al Semvicio de Familia
de las Delegaciones Provinciales de $alud y Bienestar Social.
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k.- Protocolo

de Custodia de
Menores
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GESTION DE INFORMACION Y VISITAS A LOS ALUMNOS POR PARTE
DE SUS PADR ES NO CUSTODIOS Y NO PRIVADOS DE LA PATRIA
POTESTAD

2. CONSIDERACIONES JURIDICAS:

Cualquier consideracién sobre la informacién transmisible a los progenitores,
asi como 12 comunicacion con sus hijos en horario escolar, debe partir de la
diferenciacién entre dos conceptos que a menudo se confunden, como son el concepto
de patria potestad y el de guardia y custodia.

Ambas atribuciones se les confieren a los padres de un/a menor en virtud
de la obligacién de velar por ellos y tenerlos en su compafia que establece el
Cadigo Civil.

No obstante, en los casos en los que existe separacion judicial o de hecho,

los padres optan o se ven sometidos a un régimen de custodia y patria potestad
contractual o judicialmente determinado.

Guardia y Custodia: La custodia es el cuidado ordinario de los hijos, implicando las
decisiones del dia a dia de la crianza del nifio. EI Codigo Civil la denomina "ejercicio de
la patria potestad"”.

Patria Potestad: Es el conjunto de facultades y obligaciones inherentes a la paternidad
tendentes al cuidado, asistencia y decision sobre la crianza y el bienestar de los hijos.
Implica el derecho a representar a los hijos y administrar sus bienes y persona.

Si bien el Codigo Civil (art.156) indica que la patria potestad se ejerce, si los
padres viven separados, por aquel con quien el hijo conviva, el mismo Cadigo Civil
establece que la separacion, la nulidad vy el divorcio, no eximen a los padres de sus
obligaciones para con los hijos (art 92).

El régimen de ejercido de la patria potestad debe verse fijado en la sentencia.
gue resuelva el procedimiento de separacion, nulidad o divorcio (arts. 90 y 91 del
CC).

La existencia de una resolucion judicial o un acuerdo de los padres sobre el
ejercicio por uno de ellos de la custodia no exime al que no ostenta el cuidado
ordinario de su derecho y deber de velar por su hijo, ni le priva de su participacion en
las decisiones claves de la vida educativa de su hijo.

Por dltimo, conviene recordar que el derecho a la informacion sobre el proceso
educativo de los menores gs un derecho de los padres.

El adecuado cumplimiento de nuestro deber informador nace a su vez de una
correcta informacion de la situacién familiar por parte del centro. Ese acceso a la
informacién es lo que vino a regular en su dia, para los territorios competencia del
MEC, las Instrucciones de 25 de enero de 1997 sobre informaciébn a padres
separados o divorciados .de los resultados de la evaluacion de sus hijos
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Recogiendo las citadas instrucciones, podemos establecer el siguiente protocolo:

Il.- SOLICITUD Y FACILITACION DE INFORMACION DE LOS RESULTADOS DE LA
EVALUACION A PADRES SEPARADOS.

a) Procedimiento normal

1. El padre o madre realizara su solicitud por escrito al centro, acompafiando copia
fehaciente de la sentencia.

2. De la solicitud y de la copia aportada se da comunicacion al progenitor que tiene
bajo su custodia al nifio, al Unico fin de que en su caso pueda aportar una
resolucion judicial posterior, en un plazo de diez dias habiles. Se le informard de su
derecho aportar todos los documentos que estime conveniente y las alegaciones
que, a su juicio, implican la falta del derecho a ser informado del conyuge o progenitor
solicitante.

3. Si la ultima resolucién aportada no establece privacion de la patria potestad o
algun tipo de medida penal de prohibicion de comunicacién con el/la menor, a partir
de ese momento el centro duplicara los documentos relativos a las evoluciones
académicas del menor afectado.

4. En todo caso, en la primera comunicacion de informacion se emitird por parte del
centro un documento en que se haga constar que este régimen se mantendra en tanto
ninguno de los dos progenitores aporte datos relevantes que consten en sentencias
u acuerdos fehacientes posteriores.

5. El derecho a recibir informacion escrita incluird el derecho a hablar y reunirse con
los tutores y a recibir informacion verbal.

6. En ningln caso se consideran documentos relevantes para denegar la
informacién al progenitor no custodio denuncias, querellas, demandas, poderes para
pleitos futuros, reclamaciones extrajudiciales de cualquier indole, o ningln otro
documento que no consista en una resolucion judicial (auto, sentencia, providencia) o
un acuerdo entre los padres que conste en documento publico.

7. La informacién de cualquier indole solo se facilitar4 a los padres o a los jueces y
tribunales, salvo orden judicial en contrario, pues se entiende que las notas
incluyen datos referentes a la intimidad de sus hijos a los que solo tienen acceso los
interesados, es decir, los padres.

b) Casos especiales:

v' En casos de separacion de hecho, el mismo trato que recibe la
sentencia lo tendra el acuerdo al que lleguen los cényuges sobre estos
extremos que conste en documento publico

v' En casos de separaciones de hecho sin resolucion judicial o acuerdo que
conste fehacientemente se seguird el mismo procedimiento, y no se
denegara la informacion salvo que un progenitor aporte una resolucion
judicial o un acuerdo fehaciente en distinto sentido.

v No se emitiran informes por escrito distintos de los documentos oficiales,
salvo por orden judicial, en cuyo caso se emitiran con plena veracidad e
independencia
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Si la dltima resolucién judicial o acuerdo fehaciente que conste contiene
disposiciones al efecto, la actuacion del centro se atendra al tenor literal de
aquellas.

lll.- COMUNICACION CON LOS PROGENITORES DENTRO DEL HORARIO
ESCOLAR

Menciona el articulo 160 del Cdédigo Civil que los progenitores, aunque no
ejerzan la patria potestad, tienen el derecho de relacionarse con sus hijos menores,
excepto con los adoptados por otro o en los que asi lo disponga la resolucion judicial
oportuna.

No podran impedirse sin justa causa las relaciones personales del/la menor
con sus abuelos y otros parientes y allegados.

Por lo tanto, salvo resolucion judicial que prohiba aproximarse o comunicarse
con el/la menor adoptada en procedimiento penal, o mediando una resolucion judicial
por la que se prive de la patria potestad y siempre que le conste al centro, el régimen
de comunicaciones entre los padres y el/la menor en horario escolar se producira
en la forma que ordinariamente se produzca en el centro, de acuerdo con sus
normas de convivencia, organizacion y funcionamiento.

IV.- TOMA DE DECISIONES DE ESPECIAL RELEVANCIA

En casos como los que a continuacion se enumeran, en los que surjan
discrepancias entre los progenitores de un/a menor en edad de escolarizacion, se
actuara conforme se dispone en los siguientes ordinales:

*Opcion por asignaturas que afecten a la formacion religiosa o moral

* Autorizaciones para campamentos 0 viajes de larga duracién fuera de la jornada
lectiva.

*Escolarizacion (nuevo ingreso o traslados de matricula).
*Actividades extraescolares de larga duracion fuera de la jornada lectiva.

* En general, cualquier decisibn que se salga naturalmente de las decisiones
ordinarias.

1°.- En cada caso habran de ser estudiadas detenidamente las circunstancias y
alegaciones; y se debera exigir a los progenitores la prueba documental del estado civil
gue- aleguen, de la patria potestad y de la guarda y custodia.

2°.- En los casos de escolarizaciéon s6lo se admitira una Unica instancia por
cada alumno/a, en la que necesariamente han de constar los datos completos del
padre y la madre, asi como las firmas de ambos. Y ello con independencia del
estado civil de los padres o de que solo uno de ellos tenga atribuida la guarda y
custodia del/la menor. Si una solicitud o instancia no reline los anteriores requisitos,
la administracion educativa tendra que solicitar la subsanacion a ambos progenitores
del/la menor. Y ante la falta de subsanacién en tiempo y forma se actuara tal y como
se indica a continuacion.

3°.- Cuando la Administracion tenga definitiva constancia escrita de que los
progenitores discrepan en cualquiera de los supuestos arriba indicados
(especialmente el de Escolarizacion):



* Si no hay constancia de que la cuestion haya sido sometida por
cualquiera de los progenitores a decisién judicial, se podran poner los
hechos en conocimiento del Ministerio Fiscal quien, corno garante de los
derechos del menor (arts. 158 C.C. y 749.2 LEC), esta legitimado para
plantear el incidente ante el Juez ordinario, Unico competente para resolver
el conflicto, segun el articulo 156 CC.

* Como regla general la Administracion educativa tendra que esperar
a que la cuestion se resuelva por la autoridad judicial competente. No
obstante puede darse el caso de que la decision no pueda ser postergada
hasta entonces porque la Administracion viene legalmente obligada a decidir
(p. ej. cuando la escolarizacion es obligatoria, art. 17.4 de la Ley
3/1999, de 31 de marzo del Menor de Castilla La Mancha). Solo en tal caso
se debe resolver, segun impone el art. 14 de la Ley Organica 1/1996, de 15
de enero, de proteccion juridica del menor: "Las autoridades y servicios
publicos tienen obligacién de prestar la atencién inmediata que precise
cualquier menor, de actuar si corresponde a su ambito de competencias o de
dar traslado en otro caso al 6rgano competente y de poner los hechos en
conocimiento de los representantes legales del menor, o cuando sea
necesario, del Ministerio Fiscal.

Asi, cautelarmente y mientras decide la autoridad judicial, la
Administracion autonémica tendra que escolarizar al/a menor en el Centro
docente que en tiempo y forma haya solicitado el padre o la madre que tenga
atribuida su guarda y custodia y con quien conviva el menor habitualmente.

En cualquier otro caso en que no se deba adoptar una decision
inmediata por imperativo legal y en interés del menor, la Administracion
educativa se abstendra hasta que se pronuncie la autoridad judicial.
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